
实时音视频服务开通指引文档

1，接入概述

主要分如下几步：

1， 注册腾讯云账号

2， 开通实时音视频

3， 创建实时音视频应用

4， 购买实时音视频预付费套餐包

5， 提交白名单申请

2. 详细步骤

2.1 注册腾讯云账号

注册腾讯云帐号并完成相关资料的提交，支持邮箱、微信、QQ多种方式

参考 如何注册成为腾讯云用户

不要使用个人QQ号，而是使用公共QQ号，避免后续出现交接问题；

2.2 开通实时音视频

通过腾讯云官网产品-视频服务-实时音视频（https://console.qcloud.com/ilvb?show=1）开通服务。如

下图：

https://www.qcloud.com/document/product/378/8415


请正确填写该页面所需信息，清楚描述具体的应用场景。

如有需要，客户可以找腾讯云接口人（或者管理员）帮忙加速审批。

2.3 创建应用

通过官网开通服务按钮，或者链接访问腾讯云实时音视频控制台：

https://console.qcloud.com/ilvb?show=1

若没有通过开发者资质审核，需先实名认证，参考指引

https://console.qcloud.com/ilvb?show=1
https://www.qcloud.com/document/product/378/3629


填写基本信息后，即可创建一个新应用，获得对应的AppId、SDKAPPID、

AccountType



2.4 购买实时音视频预付费套餐包

通过实时音视频官网介绍页购买按钮或者链接 https://buy.cloud.tencent.com/rav_th5进行套餐选购

套餐包价格说明：

套餐包类型 套餐内容-分钟数 有效期（月） 合计 折扣 套餐价格 技术支持

入门级 50000 1 2750 95% 2688 文档&工单

标准级 250000 3 10750 90% 9688
加大群

企业级 1000000 6 34000 85% 28988

尊享级 3000000 12 93000 80% 73888
单独拉群

专人支持

注：通话分钟数按与会者叠加计算，如 3人一起通话50 分钟，则扣减套餐剩余时间150 分钟。

2.5 申请开通H5双向音视频白名单

联系H5产品经理,提供套餐包购买记录截图，申请开通白名单及协助业务接入测试

例：



联系方式：

姓名：王奇/henkwang

邮箱：henkwang@tencent.com

QQ：812930257


