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【版权声明】

©2013-2024 腾讯云版权所有

本文档著作权归腾讯云单独所有，未经腾讯云事先书面许可，任何主体不得以任何形式复制、修改、抄袭、传播全

部或部分本文档内容。

【商标声明】

及其它腾讯云服务相关的商标均为腾讯云计算（北京）有限责任公司及其关联公司所有。本文档涉及的第三方主体

的商标，依法由权利人所有。

【服务声明】

本文档意在向客户介绍腾讯云全部或部分产品、服务的当时的整体概况，部分产品、服务的内容可能有所调整。您

所购买的腾讯云产品、服务的种类、服务标准等应由您与腾讯云之间的商业合同约定，除非双方另有约定，否则，

腾讯云对本文档内容不做任何明示或默示的承诺或保证。
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运维管理

配置系统维护时间
最近更新时间：2024-07-08 15:22:07

操作场景

DTS 系统会定期进行任务升级，以满足存量任务对新上线功能的使用。请用户设置维护时间窗口，以便系统在您设
置的时间窗口内进行任务升级。

任务创建后，默认会生成维护时间，为每天的凌晨3:00～4:00，用户可在任务详情页内查看和修改。

适用范围

数据迁移、数据同步、数据订阅的所有任务。

注意事项

维护时间窗口不可关闭，请选择业务低峰时段为维护时间，一般为凌晨的3:00～4:00。
请用户提前 配置事件告警，以便在系统升级前24小时，接收任务升级的通知。

业务影响

系统升级过程中，任务会出现1秒~5秒的闪断。升级后任务自动重启，不影响数据继续传输。

操作步骤

1. 登录 DTS 控制台，在左侧导航选择数据迁移/数据同步/数据订阅页，然后选择指定的任务，在操作列选择更多 > 

查看。

https://intl.cloud.tencent.com/document/product/571/48494
https://console.intl.cloud.tencent.com/dts/migration
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2. 在任务详情 > 维护信息后单击编辑，修改维护信息。

3. 修改维护时间后，单击确定。
请用户配置业务低峰时段为 DTS 维护时间，每周至少选择一天。



数据传输服务

版权所有：腾讯云计算（北京）有限责任公司 第6
共6页

任务状态扭转说明
最近更新时间：2024-02-27 14:50:40

功能描述

对于状态为任务错误、任务失败，并且状态持续14天的任务，因为任务本身已无法再进行重连，系统将自动将这些
任务状态扭转为结束的状态。

数据迁移：任务状态为 “任务错误（error）”、“任务失败（failed）”，并且状态持续14天，自动扭转为“已终止”。

数据同步：任务状态为 “任务错误（ResumableErr）”、“任务失败（Failed）”，并且状态持续14天，自动扭转为“已
结束”。

适用范围

数据迁移、数据同步的所有链路。

注意事项

任务状态转为“已终止”或者“已结束”后，仍需要用户对任务进行销毁操作，避免产生不必要的费用。
采用按量计费的任务，任务结束后停止计费，但需要销毁任务才可解冻之前创建任务时预扣的1小时费用。

采用包年包月的任务，结束任务后不会自动退费，需要进行销毁操作才能进行退费。

任务状态扭转功能从2023年9月18日起生效，请用户提前 配置事件告警，在任务中断时，可以及时获知处理异常，
并接收任务扭转状态通知。

https://intl.cloud.tencent.com/document/product/571/48494

