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的商标，依法由权利人所有。
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本文档意在向客户介绍腾讯云全部或部分产品、服务的当时的整体概况，部分产品、服务的内容可能有所调整。您

所购买的腾讯云产品、服务的种类、服务标准等应由您与腾讯云之间的商业合同约定，除非双方另有约定，否则，

腾讯云对本文档内容不做任何明示或模式的承诺或保证。
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常见问题
最近更新时间：2024-01-10 14:58:51

概念类

云联网的应用场景是什么？

云联网提供云上 VPC 与 VPC 间、VPC 与本地数据中心（IDC）间内网互联的服务，具备全网多点互联、路由自学
习、链路选优及故障快速收敛等能力，可解决跨账号、跨地域、多网络间高质量的资源互通需求。

主要应用场景包括：构建混合云、在线教育、游戏加速等，详细内容请参见 应用场景。

计费类

云联网同地域网络实例互通，如何收费？

同地域（不区分同账号或跨账号）5Gbps 及以下带宽免费，如果同地域有超5Gbps带宽需求，请 提交工单 咨询。

云联网跨地域网络实例互通，如何收费？

云联网根据互通带宽收取费用，支持月95后付费和三类服务等级（白金、金、银）。您可以根据业务需要，选择“成
本 + 质量”综合考虑的最佳方案。

云联网跨地域互通时，费用与服务等级相关，具体收费详情请参见 计费说明。

云联网跨账号网络实例互通，如何收费？

跨账号费用由云联网实例所属账号支付。例如用户 A 创建了云联网，用户 B 申请关联用户 A 的云联网，则云联网费

用由用户 A 支付。

云联网的服务等级是什么？

腾讯云云联网服务提供三种可用性等级：白金、金、银。

同地域的服务等级均为金，且不可修改。

跨地域互通时，提供白金、金、银三个服务等级，用户创建云联网时可选择服务等级。

不同的服务等级费用不同，您可以根据业务需要进行选择，详细内容请参见 计费说明。

如何查看月95计费的带宽用量明细详情？

云联网提供实例地域间月95计费的带宽用量明细详情，帮助您精准量化各实例的带宽资源消耗，轻松核算带宽成

本，具体操作请参见 下载用量明细。

https://www.tencentcloud.com/document/product/1003/30051
https://console.tencentcloud.com/workorder/category
https://www.tencentcloud.com/document/product/1003/30053
https://www.tencentcloud.com/document/product/1003/30053
https://www.tencentcloud.com/document/product/1003/47888
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功能类

购买/配置云联网带宽时，两端地域是否区分方向？

创建云联网并关联网络实例后，需要配置带宽才能正常通信。在配置两端带宽时，两端地域不区分方向，两端互通

仅与两端的地域名称有关，与位置无关。具体操作请参见 配置带宽。

如何升级带宽？

如您创建的是月95后付费云联网，您可以在控制台进行带宽变更操作，具体操作请参见 管理带宽。

如何将对等连接和专线接入迁移到云联网上？

您可以先将对应网络实例与云联网实例关联，再通过停用、启用相关路由实现平滑迁移，详情请参见 已使用对等连
接的 VPC 迁移至云联网。

两台 CVM 如何内网互联？

同 VPC 下内网默认互通，跨 VPC 间默认内网不通，可通过云联网实现互通，配置流程如下：
1. 创建云联网实例
2. 关联网络实例（例如关联两个需要互通的 VPC）

3. 检查路由表
4. 配置带宽
说明：

如果是跨账号跨 VPC 下的 CVM 通过云联网互通，则跨账号加入云联网需要申请并审批通过后方可互联。更多内容
请参见 同账号网络实例互通、跨账号网络实例互通。

如何关联跨账号 VPC？

关联跨账号私有网络，需要由跨账号 VPC 侧发起申请，云联网所在账号同意 / 拒绝申请即可。具体操作请参见 关联

跨账号 VPC。

通过云联网打通跨 VPC 网段，有哪些网段限制？

云联网可以使多个网络实例互通，对网络实例的 CIDR 存在一定限制。

VPC 的 CIDR 限制：

云联网在子网层面设置 CIDR 限制，即不同 VPC 中两个 CIDR 完全相同的子网无法实现互通，路由生效规则请见下
文中 CIDR 重叠冲突原则。相应的，即使两个 VPC 的 CIDR 重叠 ，但若其包含子网的 CIDR 不同，仍可以加入云联

网并实现互通。

基于 VPC 子网粒度的网段限制，当通信的 CIDR 有重叠或包含冲突时，遵循如下原则：
CIDR 重叠冲突原则

如果网络实例 CIDR 有重叠，则先与云联网实例关联的网络实例路由条目有效，后关联的无效。

如果网络实例加入云联网后再操作产生路由冲突（如新建子网），则该条路由无效，已有的有效路由保持有效。

https://www.tencentcloud.com/document/product/1003/38894
https://www.tencentcloud.com/document/product/1003/38895
https://www.tencentcloud.com/document/product/1003/30078
https://www.tencentcloud.com/document/product/1003/31986
https://www.tencentcloud.com/document/product/1003/31987
https://www.tencentcloud.com/document/product/1003/30076
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CIDR 包含冲突原则

如果多个网络实例的 CIDR 有包含关系，则先关联到云联网的实例对应路由条目有效，后关联的无效。但您可以在路
由表中启用该路由，启用后将会以最长掩码匹配规则转发数据。

 更多关联限制请参见 使用限制。

云联网关联的多个 VPC 间有网段冲突，如何解决？

当网段间有重叠冲突时，可在路由表中根据实际情况禁用/删除冲突的路由，启用需要通信的路由。
当网段间有包含冲突时，可在路由表中启用需要通信的路由，启用后将会以最长掩码匹配规则转发数据。

也可以直接更换网段，即为云服务器更换为其他子网，或直接更换为其他私有网络，确保云联网通信子网间无网段

重叠或包含冲突后再使用云联网打通即可，详情请参见 更换实例子网、切换私有网络。

轻量应用服务器如何实现内网互联？

轻量应用服务器使用腾讯云自动分配的私有网络 VPC 进行网络隔离，默认情况下内网不与云服务器 CVM、云数据
库等其他处于私有网络 VPC 中的腾讯云资源内网互通，需通过关联云联网实现。详情请参见内网互联。
说明：

轻量应用服务器仅支持关联同账号下的云联网，跨账号轻量应用服务器无法互通。

云联网内网不通，如何解决？

通过云联网打通两个 VPC 网络后，发现网络 ping 不通，故障排查可参见 使用云联网打通两个 VPC 后网络不通。

云联网里的失效路由条目是否可以删除？

云联网中的路由都是自动下发的，控制台暂无删除按钮。

云联网仅支持在腾讯云实现吗？

腾讯云云联网不仅支持腾讯云，也支持友商云。友商 VPC 和 IDC 可以通过 VPN 或专线网关连接。

跨境类

什么是跨境服务？

目前云联网支持由中国联通运营的跨境链路（中国大陆-中国香港）。

如何申请联通跨境审核资质？

用户云联网内网跨境互联需要申请，目前仅支持企业认证的用户购买，详情请参见 购买跨境带宽。

https://www.tencentcloud.com/document/product/1003/30052
https://www.tencentcloud.com/document/product/213/16565
https://www.tencentcloud.com/document/product/213/20278
https://www.tencentcloud.com/document/product/1103/41396
https://www.tencentcloud.com/document/product/1003/47892
https://www.tencentcloud.com/document/product/1003/38894#kjdk

