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部或部分本文档内容。

【商标声明】

及其它腾讯云服务相关的商标均为腾讯云计算（北京）有限责任公司及其关联公司所有。本文档涉及的第三方主体

的商标，依法由权利人所有。

【服务声明】

本文档意在向客户介绍腾讯云全部或部分产品、服务的当时的整体概况，部分产品、服务的内容可能有所调整。您
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常见问题

概念问题
最近更新时间：2024-03-06 18:56:20

什么是组织？

组织是指一系列腾讯云账号，您可以将其整理为一个层次结构并进行集中管理。

什么是腾讯云账号？

腾讯云账号是您腾讯云资源的容器。您可在腾讯云账号中创建和管理您的腾讯云资源，且腾讯云账号会提供访问和

计费等管理功能。

什么是主账号？

主账号指您用于创建组织的腾讯云账号。使用主账号，您可以在组织内创建其他账号，邀请其他账号加入您的组织

并对此类邀请进行管理，以及从您的组织中删除账号。您还可以将策略与组织内的管理根、组织单元 (单元) 或账号
等实体关联。

什么是成员账号？

成员账号是除主账号以外的腾讯云账号，是组织的一部分。如果您是某个组织的管理员，您可以在该组织内创建成

员账号，也可以邀请现有账号加入该组织。您还可以对成员账号应用策略。一个成员账号一次只能属于一个组织。

什么是管理根？

管理根是整理腾讯云账号的起始点。管理根是组织层次结构中最顶层的容器。在此根下，您可以创建组织单元以对

账号进行逻辑分组，并将这些组织单元整理到最能满足您的业务需求的层次结构中。

什么是组织单元？

组织单元是组织内的一组腾讯账号。还可以包含允许您创建层次结构的其他单元。例如，您可以将属于同一个部门

的所有账号都归组到一个部门单元。同样地，您也可以将运行生产服务的所有账号归组到一个生产单元。当您需要

对组织内的一组账号应用相同的控制时，单元则非常有用。嵌套单元能够实现更小的管理单位。例如，在一个部门

单元中，您可以将属于不同团队的账号归组到团队级别的不同单元。除直接指定给这些团队级单元的所有控制外，

它们还会继承父单元的策略。
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基础问题
最近更新时间：2024-03-06 18:56:20

什么是腾讯云集团账号管理？

腾讯云集团账号管理是多账号管理服务。您可以用过该服务创建集团组织，并通过邀请或创建的方式将您及您子公

司的云账号统一加入到组织中进行管理。您可根据实际需求为账号设置财务管理策略、共享资源及管理日志等权

限。这些功能能够更好地满足企业的预算、安全性和合规性需求。

腾讯云集团账号管理可以实现哪些管理操作？

借助腾讯云集团账号管理，可以实现以下管理操作：

管理集团组织

集中管理腾讯云账号

集中管理成员的财务信息

成员资源共享

产品功能的详细说明请参见 产品概述。

查看成员账单是否需要额外的配置信息？

不需要。腾讯云已经将账号查看功能自动向组织的 root 账号（组织创建者）开放，组织创建者可在计费中心，切换
到成员账号身份查看成员账号费用信息。

https://www.tencentcloud.com/document/product/1031/32005
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操作问题
最近更新时间：2024-03-06 18:56:20

能否按区域定义并管理我的组织？

不能。所有组织实体均已实现全地域可访问性。无需在创建和管理组织时指定地区。腾讯云账号中的用户可以在提

供腾讯服务的所有地理区域使用此项服务。

能否更改用作主账号的腾讯云账号？

不能。用作主账号的腾讯云账号不支持更改，请务必谨慎选择主账号。

如何向我的组织添加腾讯云账号？

您可通过邀请成员或新建成员两种方式，向组织中添加腾讯云账号。详情请参见 添加组织成员。

一个腾讯云账号能否是多个组织的成员？

不能。一个腾讯云账号一次只能是一个组织的成员。

在组织中创建的腾讯云账号能否以编程方式设置多重验证 (MFA)？

不能。目前尚不支持此操作。

在组织中可以管理多少个腾讯云账号？

目前一个集团账号组织支持100个账号的管理，如果您需要管理更多的账号，请联系售后服务或通过 提交工单 处
理。

如何从组织删除腾讯云成员账号？

您可以通过以下两种方法删除成员账号：

方法 1：通过登录主账号删除受邀成员账号
1. 以主账号管理员的身份登录，然后导航至腾讯云 集团账号管理。
2. 在左窗格中，选择成员列表。
3. 选择要删除的账号，然后选择删除成员。
方法 2：通过登录成员账号删除受邀成员账号

1. 以管理员身份登录您要从组织中删除的成员账号。
2. 导航至腾讯云集团账号管理控制台。
3. 选择退出组织。

如何创建部门？

要创建，请执行以下操作：

1. 以主账号管理员的身份登录，导航至腾讯云 集团账号管理。

https://www.tencentcloud.com/document/product/1031/51865
https://console.tencentcloud.com/workorder/category
https://console.tencentcloud.com/organization
https://console.tencentcloud.com/organization
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2. 选择左侧导航栏中的部门管理。
3. 在层次结构中导航至您要创建单元的位置。您可以直接在根下创建，也可以在其他单元中创建。
4. 选择新建部门，然后为该部门提供一个名称。该名称在您的组织内必须是唯一的。

注意：

稍后您可以重命名该部门。

现在，您可以向该单元添加腾讯云账号了。

如何将成员腾讯云账号添加到部门？

请按照以下步骤将成员账号添加到部门：

1. 在腾讯云集团账号管理控制台中，选择部门管理选项卡。

2. 选择相应的腾讯云账号，然后选择移动成员。
3. 在对话框中，选择要将腾讯云账号移至的部门。

一个腾讯云账号可以是多个部门的成员吗？

不可以。一个腾讯云账号一次只能是一个部门的成员。

部门层次结构中可以有多少层？

您可以将部门嵌套5层。包括在最低部门中创建的根账号和腾讯云账号在内，您的层次结构可以为5层。


