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所购买的腾讯云产品、服务的种类、服务标准等应由您与腾讯云之间的商业合同约定，除⾮双⽅另有约定，否则，

腾讯云对本⽂档内容不做任何明⽰或模式的承诺或保证。
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⽂档⽬录

FACEID Recognition 政策
隐私协议

数据处理和安全协议
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FACEID Recognition 政策
隐私协议
最近更新时间：2023-12-27 15:51:21

1.简介

本模块仅在您使⽤⼈脸识别功能（简称“功能”）时适⽤。本模块包含在位于隐私政策的隐私政策中。本模块中使⽤但
未作定义的术语应具有在隐私政策中规定的含义。如果隐私政策与本模块之间发⽣任何冲突，本模块应在该不⼀致

的范围内适⽤。

2.控制⽅

本模块中所述个⼈信息的控制⽅⻅隐私政策中的规定。

3.可⽤性

本功能可供全球范围内的⽤户使⽤。

4.我们如何使⽤个⼈信息

我们将按照以下法律依据和⽅式使⽤信息：

个⼈信息 ⽤途 法律依据

错误⽇志（包括上游和下游状态、⽤户输⼊和输

出，⽆论是否成功，云API 信息，包括 AppID、
UIN、SubUIN、区域、API 输⼊参数和返回码、算
法输出信息）

我们将此信息⽤于确保

服务按照要求⼯作，分

析错误或故障原因并排

除这些问题。

我们会处理这些信息，因

为这对于我们履⾏与您签

订的合同以便提供服务⽽

⾔是必要的。

运⾏⽇志（包括⽤户请求 IP、⽤户帐户、请求时间
戳、请求接⼝、⽆论是否计费、PersonID、访问时
间、识别结果）

我们将此类信息⽤于计

费⽬的。

我们会处理此类信息，因

为这对于我们履⾏与您签

订的合同以便提供服务⽽

⾔是必要的。

⾯部特征：通过算法/模型转码⽣成的⼆进制串集，
⽆任何实际内容且具有不可逆性。这是通过收集的

最终⽤户⼈脸图像⽣成的。

我们使⽤此信息是为了

确保服务按照要求运

⾏。

我们会处理此类信息，因

为这对于我们履⾏与您签

https://www.tencentcloud.com/document/product/301/17345


⼈脸识别

版权所有：腾讯云计算（北京）有限责任公司 第5 共7⻚

订的合同以便提供服务⽽

⾔是必要的。

5.我们如何存储和分享个⼈信息

⻅隐私政策中的规定。

6.我们如何分享个⼈信息

⻅隐私政策中的规定，包括 Tencent Cloud Computing (Beijing) Co., Ltd。

7.数据保留

我们将根据下列规定保留个⼈信息：

个⼈信息 保留政策

错误⽇志 存储空间达到 2GB 后⾃动删除（它们⼀般会保存⼏天）

运⾏⽇志 在服务有效期内存储，或直⾄您提交数据删除请求

⾯部特征 在服务有效期内存储，或直⾄您提交数据删除请求
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数据处理和安全协议
最近更新时间：2021-10-15 12:01:16

1.背景

本模块仅在您使⽤⼈脸识别功能（简称功能）时适⽤。本模块包含在位于 DPSA 的数据隐私和安全协议中。本模块
中使⽤但未作定义的术语应具有在 DPSA 中规定的含义。如果 DPSA 与本模块之间发⽣任何冲突，本模块应在该不
⼀致的范围内适⽤。

2.处理

我们将因本功能处理以下数据：

个⼈信息 ⽤途

最终⽤户的⼈脸图像不

会存储此 数据。
本功能将提取⼈脸图像数据（以不可逆的⼆进制串形式）并处理这些数据。在提取

⼈脸图像数据后，本功能不会存储或进⼀步处理⼈脸图像。

PersonID：您分配给各
最终⽤户的标识符。

我们仅为了向您提供本功能⽽处理此数据。

3.服务区域

⻅ DPSA 中的规定。

4.分包处理⽅

⻅ DPSA 中的规定，包括 Tencent Cloud Computing (Beijing) Co., Ltd。

5.数据保留

我们将存储因本功能处理的个⼈数据，具体如下所述：

最终⽤户的⼈脸图像：我们不会存储此数据。

PersonID：在服务有效期内存储，或直⾄您将其删除。
您可以根据 DPSA 请求删除这些个⼈数据。

https://www.tencentcloud.com/document/product/301/17347
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6.特殊条款

您必须确保使⽤本功能的最终⽤户⾄少达到了个⼈可以同意处理⾃⼰个⼈数据的最低年龄，或者未达到最低年龄的

个⼈使⽤此功能时获得了家⻓同意。根据最终⽤户所处的司法管辖区，这⼀要求可能有所

不同。


