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产品简介

产品概述
最近更新时间：2024-01-09 09:27:28

数据库专家服务（Database Expert Service，DES）是由腾讯云数据库专家团队提供的，包括数据库架构设计、容灾
设计、健康诊断服务等在内的各类数据库专业服务，帮助⽤户在上云前、中、后获得合适的数据库设计⽅案，解决

各类数据库问题。

服务内容

数据库⽅案设计

当客户的业务系统对数据库有性能、安全性、容灾等需要时，数据库专家服务团队会针对客户业务特性提供专业的

咨询建议：

数据库架构设计：针对未上线的业务系统，提供综合架构设计咨询，如分布式、⾼可⽤、容灾等；针对已上线业

务，分析客户业务系统和数据库架构，找出系统架构的⻛险点及性能瓶颈点，提供相应的⻓短期解决⽅案。

容灾⽅案设计：综合考虑客户资源环境，数据库架构设计、系统压⼒和安全等情况，全⾯定位、分析、评估客户数

据库系统，对⾯临的瓶颈以及可能的⻛险点进⾏优化和规避。

分⾏业数据库解决⽅案设计：针对⽤户所在的⾏业特性和实际应⽤场景，参考腾讯云历史上的各类成功设计架构，

帮助⽤户设计低⻛险、⾼可⽤的技术架构。

数据库健康诊断

该服务帮助⽤户解决以下问题：针对⽤户的云数据库实例或⾃建数据库，在数据库使⽤中未充分优化，数据库设计

⽋佳，在业务瓶颈来临前由腾讯云进⾏性能评估和检测，⽤于定位发现数据库隐患，及时进⾏调整和优化。

容量模型评估：通过检查⽤户数据库系统资源的使⽤状况，对数据库容量的适⽤性做出评价。

性能分析：通过监控数据、压⼒测试等技术⼿段，评估⽤户当前云数据库系统资源的使⽤情况及所能达到的最⾼理

想性能指标。

瓶颈和⻛险评估：综合考虑⽤户系统资源环境，数据库架构设计以及系统压⼒情况等因素，定位、分析、评估⽤户

数据库系统⾯临的瓶颈以及可能的⻛险点。

数据库专家护航

由腾讯云数据库专家服务团队为⽤户提供多⽅位的数据库⽀持，包括以下服务：

数据库架构设计，各类⾏业和需求场景下的数据库架构设计、分布式⾼可⽤架构的设计等。

数据库性能诊断及调优，针对数据库实际使⽤中的各类问题进⾏诊断排查。

数据安全咨询，提升数据库整体安全能⼒。

数据库审计，对数据库操作进⾏细粒度审计的合规性管理，通过对⽤户访问数据库⾏为的记录、分析和汇报，⽤来

帮助⽤户事后⽣成合规报告、事故追根溯源，同时加强内外部数据库⽹络⾏为记录，提⾼数据资产安全。
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产品优势
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团队经验丰富

数据库专家服务团队成员，均在数据库领域深耕10年以上，在数据库业务的架构设计、问题解决等⽅⾯有丰富的经
验。

另外，专家团队不仅有⼤量腾讯内部业务处理经验，也积累了客户业务中的⼤量经验。

⼤⼚级别护航

腾讯云数据库专家服务团队参与了腾讯各类⼤型流量业务护航，同时也对各类腾讯⽣态内的中⼩型业务做⽀持，对

⼤型及⼩型业务如何避免各类问题并顺利实施有丰富的⽅案积累。

服务案例丰富

当前已经有百余家企业使⽤了数据库专家服务，相关项⽬覆盖了数据库架构设计、容灾⽅案设计、数据库健康诊断

及各类护航服务。这些服务⼤部分⾯向⽤户的核⼼业务，并⼴受⽤户好评。
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应⽤场景
最近更新时间：2024-01-09 09:27:27

数据库系统不可⽤场景

当数据库出现系统不可⽤，数据丢失、并发、读写等各类性能遇到瓶颈时，腾讯云数据库专家服务团队可以介⼊，

帮助您查找和解决问题。

数据库架构设计不合理场景

当新业务遇到架构设计问题，或已有业务因架构设计不合理导致业务问题时，腾讯云数据库专家服务团队可以利⽤

丰富的架构设计经验帮助您解决架构问题。

重⼤数据库业务场景

当有重⼤业务场景，需要对数据库业务保驾护航时（例如：电商⼤型促销），腾讯云数据库专家服务团队可以利⽤

⼤型业务护航经验帮助您顺利度过业务⾼峰期。


