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产品简介

产品概述
最近更新时间：2023-12-20 16:02:45

内容安全审核面临的挑战

随着互联网、智能设备及各种新生业务的快速发展，互联网数据呈爆炸式增长，其中也充斥着各种不可控的风险因

素，例如：色情内容、暴恐内容、垃圾广告等。

随着国家监管的力度不断提升，暴力、血腥、黄赌毒及危害青少年等不良内容被重点关注。内容安全审核成为短视

频、新闻资讯、直播等平台急需的运营能力。

传统审核手段对于文本中常见的暴力性、讽刺性、暗示性的内容识别审核较难，审核成本较高，企业内容运营面临

新的技术挑战。

什么是文本内容安全

腾讯文本内容安全（Text Moderation System，TMS）是一款文本内容智能识别服务，对用户上传的文本进行内容安
全识别，能够做到识别准确率高、召回率高，多维度覆盖对内容审核的要求，并实时跟进监管要求，不停地更新审

核服务的识别标准和能力。

能够对文本文件进行多样化场景检测，精准识别文本中出现可能令人反感、不安全或不适宜的内容，有效降低内容

违规风险与有害信息审核成本。

能够精准识别涉黄、涉恐、暴力等有害内容，支持用户配置词库，打击自定义的违规文本。文本内容安全服务能检

测内容的危险等级，对于高危部分直接过滤，对于可疑部分提交人工复审，从而节省审核人力，降低业务风险。

以开放API（Application Programming Interface，应用程序编程接口）的方式提供服务，用户通过调用API即可获取

审核结果，高效构建智能化业务系统，提升业务运营效率。
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产品功能
最近更新时间：2023-12-20 16:02:45

色情内容识别

识别过滤多种涉黄违规类型的文本，包括低俗行为、隐晦涉黄、涉黄物体和性行为相关描述等内容。

暴恐内容识别

精准识别多种疑似暴力恐怖行为、物体（枪支、刀具、标志）和场景（暴乱、战争）等内容。

广告内容识别

过滤多种形式的广告文本，包括网络小广告、牛皮癣广告、招嫖广告等内容。

语种识别

当前仅支持中文。

自定义识别

支持用户自定义中文关键词库，精准识别包含自定义关键词的违规内容。您无须训练机器识别模型，系统会自动将

识别内容与自定义库内样本进行匹配，对自定义内容进行定向识别，满足不同场景下的多样化审核需求。
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产品优势
最近更新时间：2023-12-20 16:02:45

高可靠性

业务可用性不低于99.9%，专业团队7 × 24小时实时提供技术支持。
请求毫秒级响应，结果秒级返回，超低延迟助力业务“快人一步”。
多集群部署，每秒超万级并发，支持动态扩容，无需担心性能损耗。

高灵活性

无需安装任何脚本文件，通过 API 即可直接调用业务接口，三步轻松接入。
支持自定义库和自定义审核策略，根据业务不同需求可以灵活配置内容安全服务。

支持腾讯云和非腾讯云客户使用，不涉及业务迁移成本。

支持公有云服务和私有云部署，全方位解决所有内容安全问题，省时、省钱、省心。

高性价比

采用后付费模式，按调用量扣费。

融合数十种算法技术构建综合识别模型体系，避免单易模型误判，机器确定部分准确率高达99.99%以上。

高可信任

腾讯22年产品运营经验与万级违规样本积累，模型学习样本丰富全面，覆盖各个行业数百种违规类型。
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应用场景
最近更新时间：2023-12-20 16:02:45

互动直播

腾讯文本内容安全可提供针对直播中的弹幕、用户评论等文本内容过滤的一站式、低时延解决方案，可对所有房间

内容实时监控，识别可疑房间并进行预警。

如果已使用腾讯云的视频、直播解决方案，即可一键开启文本内容安全服务，及时阻断不良内容传播，降低平台运

营风险。

社区论坛

腾讯文本内容安全可以广泛应用于博客、论坛等各类有用户原创内容的平台，包括个人主页、评论、发帖、回帖及

站内信等场景。快速识别令人反感、不安全或有害内容，保障平台商业利益和业务合规，降低用户运营成本。

电商购物

腾讯文本内容安全可以对购物平台的文本内容进行全场景覆盖式识别，包括商品简介、商品详情介绍、买家评价和

用户问答等场景。防止涉黄、涉暴、涉恐敏感类文本发布，降低人工审核成本和业务违规风险。

精细化的多级标签及高度客制化的自定义审核策略，保障各类合规商品正常交易的同时，及时甄别各场景下潜藏的

不良和有害信息，维护平台业务的正常开展。

少儿教育

腾讯文本内容安全可以广泛部署在亲子生活、益智教育、在线教育、网络公开课等各类在线平台上，及时甄别线上

教学、互动、录播课程中可能潜藏的各类有害信息。保障各年龄段用户尤其是未成年人的身心健康，营造良好的学

习成长环境，提升用户体验。

即时通讯

腾讯文本内容安全服务依托技术领先的识别模型，精准识别消息中潜藏的各类可能令人反感、不安全或不适宜的内

容，及其各种变体形式，并及时返回审核结果。

针对即时通讯的特殊场景能够有效防止恶意用户骚扰，阻断风险诈骗，提升用户体验。


