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域名管理

域名续费

单个域名续费
最近更新时间：2024-04-23 14:50:54

操作场景

在域名到期前，腾讯云会发出邮件或短信提醒，为保障您的域名能正常运行，本文指导您对已注册域名延长有效使

用期限。您也可以根据实际需求进行续费操作。

说明：

域名到期提醒时间以及提醒渠道可查看 域名到期提醒管理。
域名到期后不支持转出，如需转出请先将域名续费。更多域名转出规则请参见 域名转出规则。
域名到期后第30天是域名续费状态转赎回期的处理期，处理期内可能为续费状态或赎回期状态，建议您在域名到期
后的29天内进行续费操作。续费价格请参考 域名价格列表。

操作步骤

登录腾讯云 域名注册控制台，进入我的域名页面。

域名续费

我们提供两种申请续费的方式，您可以根据实际需要任选其一：

在我的域名页面方式申请续费。

在基本信息页面方式申请续费。

“我的域名” 页面方式

在需要续费域名行中，单击续费，即可提交续费申请。如下图所示：

https://www.tencentcloud.com/document/product/242/45183
https://www.tencentcloud.com/document/product/242/42858
https://buy.tencentcloud.com/domain/price?type=overview
https://console.tencentcloud.com/domain/manage
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“基本信息” 页面方式

1. 单击需要续费的域名，进入域名信息页面。
2. 在基本信息中，单击续费，即可提交续费申请。如下图所示：


提交续费申请

1. 在续费对话框中，根据实际需求，选择续费年限，单击确定。如下图所示：
注意：

根据注册局的规定，域名有效期年限不可超过10年（.co 域名有效期年限不可超过5年）。
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域名赎回操作时，只能选择续费一年，如需续费多年，请在赎回后进行续费操作。

2. 核对您的域名续费信息及费用，单击提交订单。
3. 选择支付方式，单击确认支付。
说明：

您可以选择腾讯云账户余额、微信、QQ 钱包或网银支付进行支付。
4. 完成支付后，页面显示支付成功即表示续费成功。

说明：

您可以单击进入管理中心查看您的域名时限是否已更新。如果需要开具发票，您可以在费用 > 费用中心 > 发票与合
同 > 发票管理 中申请开票。

续费后常见问题

若您在 “域名续费期” 进行续费，您的域名可能被注册商暂停解析，导致您无法访问网站。
正在使用腾讯云解析的域名将于续费成功后的48小时内恢复解析。
对于使用非腾讯云解析的域名，将于续费成功后的48 - 72小时内恢复解析。

更多问题请查看 域名续费相关。

https://console.tencentcloud.com/expense/invoicing
https://www.tencentcloud.com/document/product/242/42863
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批量域名续费
最近更新时间：2024-01-29 17:58:53

操作场景

如果您有多个已注册的域名，您可以选择使用腾讯云为您提供的批量域名续费功能。批量域名续费功能可以同时对

多个域名进行续费操作。

说明：

域名到期后不支持转出，如需转出请先将域名续费。更多域名转出规则请参见 域名转出规则。
域名到期后第30天是域名续费状态转赎回期的处理期，处理期内可能为续费状态或赎回期状态，建议您在域名到期
后的29天内进行续费操作。续费价格请参考 域名价格列表。

操作步骤

登录腾讯云 域名注册控制台，进入我的域名页面。

批量域名续费

1. 在全部域名页签中，勾选需要续费的域名。

2. 单击更多操作，选择续费，提交批量续费申请。如下图所示：


提交批量续费申请

1. 在续费对话框中，根据实际需求，选择续费年限，单击确定。如下图所示：
注意：

https://www.tencentcloud.com/document/product/242/42858
https://buy.tencentcloud.com/domain/price?type=overview
https://console.tencentcloud.com/domain/manage
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根据注册局的规定，域名有效期年限不可超过10年（.co 域名有效期年限不可超过5年）。
域名赎回操作时，只能选择续费一年，如需续费多年，请在赎回后进行续费操作。

2. 核对您的域名续费信息及费用，单击提交订单。
3. 选择支付方式，单击确认支付。
说明：

您可以选择腾讯云账户余额、微信、QQ 钱包或网银支付进行支付。

4. 完成支付后，页面显示支付成功即表示续费成功。如下图所示：
说明：

您可以单击进入管理中心查看您的域名时限是否已更新。如果需要开具发票，您可以在费用 > 费用中心 > 发票与合
同 > 发票管理 中申请开票。

续费后常见问题

若您在 “域名续费期” 进行续费，您的域名可能被注册商暂停解析，导致您无法访问网站。
正在使用腾讯云解析的域名将于续费成功后的72小时内恢复解析。

对于使用非腾讯云解析的域名，将于续费成功后的48 - 72小时内恢复解析。
更多问题请查看 域名续费相关。

https://console.tencentcloud.com/expense/invoice
https://www.tencentcloud.com/document/product/242/42863
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域名自动续费
最近更新时间：2024-01-29 17:58:53

操作场景

如果您不想进行手动续费操作，腾讯云为您提供了域名自动续费功能。开启域名自动续费功能后，系统会自动在域

名到期前帮您续费。请确保您的账户内余额充足，否则续费将会失败。

注意：

自2021年4月份起，已开启自动续费的域名，将在到期前14天开始执行续费操作。
如因账户余额不足等原因导致续费失败，系统将继续重试续费操作，直到续费成功或续费宽限期结束时停止重试。

续费失败的域名将进入赎回期，最终可能被释放删除，请您保持账户余额充足，避免域名自动续费失败。

域名到期后不支持转出，如需转出请先将域名续费。更多域名转出规则请参见 域名转出规则。
域名到期后第30天是域名续费状态转赎回期的处理期，处理期内可能为续费状态或赎回期状态，建议您在域名到期

后的29天内进行续费操作。

操作步骤

1. 登录腾讯云 域名注册控制台，进入我的域名页面。
2. 在需要设置自动续费域名行中，单击开启或单击更多，选择开启自动续费。如下图所示：


3. 核对您的域名续费信息及费用，单击确定。完成开启自动续费功能。如下图所示：


https://www.tencentcloud.com/document/product/242/42858
https://console.tencentcloud.com/domain/manage
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开启域名安全保护
最近更新时间：2024-01-29 17:58:53

操作背景

在信息发展的时代，各种网站层出不穷，域名需求量日渐增长，域名安全问题也受到广泛关注。因此，域名所有者

需要提高域名保护的意识，购买域名后，如无特殊情况，请您注意开启域名保护的功能。

前提条件

已登录腾讯云 域名注册控制台，进入 “我的域名” 页面。

操作步骤

开启 “禁止更新锁” 功能

1. 在域名管理页面，选择需要开启禁止更新锁的域名行，单击管理，进入域名信息页面。如下图所示：


2. 在域名信息页面，选择域名安全页签，进入域名安全页面。
3. 单击

，开启禁止更新锁。如下图所示：

https://console.tencentcloud.com/domain/manage
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开启 “禁止转移锁” 功能

1. 在域名管理页面，选择需要开启禁止转移锁的域名行，单击管理，进入域名信息页面。
2. 在 域名信息页面，选择域名安全页签，进入域名安全页面。

3. 单击

，开启禁止转移锁。如下图所示：

注意：

已开启禁止更新锁状态时，不能开启或关闭禁止转移锁状态。

开启后将禁止该域名从腾讯云转出。
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手机邮箱验证
最近更新时间：2024-01-29 17:58:53

操作场景

根据安全合规及 ICANN 政策要求，同时为了加强域名身份信息的真实性核验、防止他人冒用信息。自 2021年09月
30日 起，腾讯云域名注册中的域名信息、信息模板等，必须使用已验证的手机、邮箱。

本文将指导您如何创建、验证新的手机、邮箱，并如何使用，以及一些常见问题。

操作指南

创建手机号码

1. 登录 域名信息模板控制台。
2. 在域名信息模板页面中，单击 手机邮箱验证 页签，并单击验证手机号码。
3. 在弹出的验证手机号码窗口中，输入您需新增的手机号码并填写获取的验证码。如下图所示：


4. 单击确定，即可完成验证手机号码。

创建电子邮箱

1. 登录 域名信息模板控制台。
2. 在域名信息模板页面中，单击 手机邮箱验证 页签，并单击验证电子邮箱。
3. 在弹出的验证电子邮箱窗口中，输入您需新增的电子邮箱并填写获取的验证码。如下图所示：


https://console.tencentcloud.com/domain/template
https://console.tencentcloud.com/domain/template/verify
https://console.tencentcloud.com/domain/template
https://console.tencentcloud.com/domain/template/verify
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4. 单击确定，即可完成验证电子邮箱。

下一步操作

完成以上操作后您可前往 域名信息模板控制台，使用已验证通过的手机邮箱创建您的域名实名信息模板。详情请参

见 信息模板管理。

常见问题

为什么需要验证手机和邮箱？

根据安全合规及 ICANN 政策要求，为了加强域名真实身份信息核验，现平台做出本次调整，必须为已验证的手机、
邮箱，才可用于域名实名认证信息，确保联络方式准确无误。

提示“仅支持已验证的手机号码/电子邮箱”如何解决？

如果您在域名注册控制台操作过程中看到该系统提示，说明您当前操作的域名中，域名信息所填写的手机、邮箱是

未经过验证。这种情况下，将无法继续完成下一步操作。

您需要修改相关域名信息、信息模板，将其中的手机、邮箱修改为已验证的手机、邮箱。或者，重新创建新的信息

模板，并使用已验证的手机、邮箱。之后，便可以继续完成您的下一步操作。

如何完成验证操作？

请前往 手机邮箱验证 页面，创建手机、邮箱，并通过验证。验证后即可在域名信息、实名认证、信息模板中选择使
用。

手机和邮箱可以不进行验证吗？

不能。未完成验证的手机、邮箱，将无法在域名信息、实名认证、信息模板中使用。如您的域名信息中使用未验证

手机、邮箱，则须在 手机邮箱验证 页面中创建并通过验证。同一个信息模板中，手机、邮箱必须全部通过验证。

https://console.tencentcloud.com/domain/template
https://www.tencentcloud.com/document/product/242/45182
https://console.tencentcloud.com/domain/template
https://console.tencentcloud.com/domain/template
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已通过实名认证的域名有什么影响？

已通过实名认证的域名，可继续正常使用，没有任何影响。如您需要修改域名信息，则必须选择已验证的手机、邮

箱作为联络方式。

已通过实名认证的信息模板能否继续使用？

不能。已有信息模板，无论状态如何，如使用的是未经验证的手机、邮箱，则无法再继续使用。此类模板，无法直

接关联域名、用于信息修改。必须先通过手机、邮箱补充验证，才可继续使用。或重新创建一个新的信息模板，使

用已验证的手机、邮箱。

原有信息模板中的手机、邮箱是否需要重新验证？

原有信息模板中的手机、邮箱，不需要重新完成验证。但信息模板必须要修改为已验证的手机、邮箱，才可继续使

用。修改过程中，需要验证新的手机、邮箱，不需要验证旧的手机、邮箱。
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修改 DNS 服务器
最近更新时间：2024-01-29 17:58:53

操作场景

若您注册的域名需添加解析，则需将域名的托管至 DNS 解析商后才可正常解析。本文将指导您如何通过修改 DNS 
服务器地址方式指定对应的 DNS 服务解析商。

操作步骤

如果域名在腾讯云注册，或者已转入腾讯云，可以通过以下步骤修改 DNS 服务器：

1. 登录 腾讯云域名注册控制台，进入我的域名页面。
2. 选择待修改 DNS 的域名，单击管理。如下图所示：


3. 在基本信息栏中，单击 DNS 服务器的修改。如下图所示：


https://console.tencentcloud.com/domain/manage
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4. 在弹出的修改 DNS 服务器窗口中，选择您需要修改域名 DNS 服务器方式。如下图所示：
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使用 DNSPod：自动为该域名匹配 DNSPod 服务器的 DNS 地址。
自定义 DNS： 填写您需要设置的 DNS 服务器地址。

说明：

自定义的 DNS 服务器域名不能是私建的 DNS 服务器域名，必须是解析商的权威 DNS 服务器域名。
需要在腾讯云进行解析的域名，修改 DNS 服务器地址请参考 各个套餐对应的 DNS 服务器地址。

https://docs.dnspod.com/dns/6036185c718dbb61ac2bee96/


域名注册

版权所有：腾讯云计算（北京）有限责任公司 第19
共28页

域名赎回
最近更新时间：2024-04-23 15:28:10

操作场景

域名到期后会有30天左右的域名宽限期，每个后缀的宽限期可能不同。如果您在 “域名宽限期” 错过续费，您的域名
将进入30天左右的 “域名赎回期”，每个后缀的赎回期可能也不同。在此期间，如果您还需要继续使用该域名，您需
要花费高于域名续费的正常价格对该域名进行赎回操作。为了保证您的域名能够正常使用，请您务必提前进行续

费，避免不必要的损失。

注意：

域名赎回，您需要花费比该域名正常续费价格更高的费用对该域名进行赎回（域名赎回价格由注册局规定，腾讯云

仅是代为收缴），域名赎回价格请参考 域名价格列表。
域名在赎回期内域名解析暂停，一旦操作赎回，赎回成功后24~48小时内恢复 DNS。

各域名后缀赎回期时长可能不一致，具体请您参考 域名赎回期。
域名进入赎回期后禁止转出，如需转出请先将域名赎回。更多域名转出规则请参见 域名转出规则。

操作步骤

1. 登录腾讯云 域名注册控制台，进入我的域名页面。
2. 选择需要进行赎回的域名，单击赎回，在弹出 “续费” 窗口中进行赎回操作。如下图所示：

 

3. 确认域名信息及域名赎回金额，单击确定，并支付域名赎回的费用，即可完成域名赎回。

https://buy.tencentcloud.com/domain/price?type=redeem
https://www.tencentcloud.com/document/product/242/42863
https://www.tencentcloud.com/document/product/242/42858
https://console.tencentcloud.com/domain/manage
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自定义 DNS Host
最近更新时间：2024-01-29 17:58:53

操作场景

自定义 DNS Host，是指使用当前域名创建 DNS 服务器，即可由您创建的 DNS 服务器提供 DNS 解析服务。本文将
指导您如何添加 DNS Host。

说明：

如果使用 DNS Host 来解析域名，必须在对应域名服务器上添加对应 A 记录（IP 地址保持一致）。
一个域名下，最多创建 10 个 DNS Host。
创建 DNS Host 时，至少需要填写1个 IP 地址，最多可填写13个 IP 地址。
创建 DNS Host 成功后，不允许修改名称，如需更换名称，可以新建 DNS Host。

操作指南

1. 登录 腾讯云域名注册管理控制台，单击您需要设置自定义 DNS Host 的域名，即可进入域名信息页面。
2. 在域名信息页面，选择自定义 DNS Host 页签。
3. 在 自定义 DNS Host 中， 您可以通过以下两种方式添加自定义 DNS Host。如下图所示：


添加 DNS Host：可通过手动输入方式进行添加。
同步 DNS Host：将注册局已有的 DNS Host （在其他注册商平台填写过）同步至腾讯云控制台。

添加 DNS Host

https://console.tencentcloud.com/domain/manage
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1. 单击添加 DNS Host，在弹出的创建 DNS Host 窗口中，填写相关信息。


DNS Host：请输入 DNS Host 的子域名称。

IP 地址：请输入您的服务器 IP 地址。
2. 填写完成后，单击提交，即可完成添加。
注意：

为了使添加的 DNS Host 生效，请在域名解析商处对设置 DNS Host 的域名添加 A 记录，记录值为 DNS Host 的服务
器 IP 地址。如您的域名解析商为腾讯云，添加 A 记录可查看A 记录。

同步 DNS Host

如您在其他注册商平台填写过 DNS Host 地址，单击同步 DNS Host，即可将注册局已有的 DNS Host 同步到腾讯云
控制台。
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信息模板修改
最近更新时间：2024-01-29 17:58:53

操作场景

本文档指导您如何变更域名注册信息，例如邮箱地址、手机号码、域名所有者。修改完善域名资料，以便更好地保

护您的域名。

修改域名所有者信息后需重新提交注册局审核，一般需要1个工作日（最长不超过 7 个工作日，具体取决于注册管理

机构的审核时间）。在审核期间，您的域名及其 DNS 服务不会受到影响。

操作步骤

1. 登录 域名注册控制台，进入我的域名页面。
2. 在需要修改域名信息的域名行中，单击更多 > 域名信息修改，即可进入域名信息页面。如下图所示：
说明：

您也可以通过多渠道进入 “域名信息” 管理页面，例如，单击管理或单击对应域名的名称。


3. 在域名信息页面，单击编辑，进入域名信息修改流程。如下图所示：
说明

开启禁止更新锁时，域名信息不可修改。若已开启，请在域名安全页签中关闭禁止更新锁，再进行修改操作。

4. 在域名信息修改页面，您可编辑您的域名信息。如下图所示：
说明：

 您也可直接勾选使用已有的域名信息模板更改域名信息。

https://console.tencentcloud.com/domain/manage
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说明：

开启"60天禁止转移注册商锁定期"：根据 ICANN 规定，域名变更后的 60 天锁定期内将禁止转出腾讯云，以保护该
域名的安全。详情参见：60天内禁止转移注册商锁定规则。

5. 阅读并同意相关协议后，单击下一步，验证账号信息成功后，即可进入 “注册局审核中”，系统将提示您审核时
间，建议您耐心等待。如下图所示：

6. 域名信息修改成功后，腾讯云将通过站内信、短信、邮箱等方式通知您。

https://www.tencentcloud.com/document/product/242/42856
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域名信息模板
最近更新时间：2024-01-29 17:58:53

操作场景

域名信息模板可以方便您在办理域名注册、域名所有者变更、域名实名认证等过程中快速填写相关信息，通过提前

将域名注册者的相关信息保存为模板，在办理域名相关业务需要填写信息时即可使用对应注册者的信息模板。

前提条件

已登录腾讯云 域名注册控制台，进入我的域名页面。

操作步骤

新建域名信息模板

1. 在左侧导航栏中，选择信息模板，进入信息模板页面。
2. 单击新建模板，进入新建信息模板页面。如下图所示：
3. 域名信息模板分为两种用户类型：个人用户和企业用户。请根据实际进行选择。
说明：

用户类型选择个人或企业，均不影响使用。

模板信息

个人用户需填写的主要参数信息如下：

模板信息 说明

姓氏： 填写域名所有人
的姓氏。

名字： 填写域名所有人
的名字。

邮件： 请选择您在 手机
邮件验证页 中已验证通
过的电子邮件。

国家：选择您的国家名

称。

省份：请填写您所在国

家的省份名称 City：根
据自己所在城市进行选

择。

https://console.tencentcloud.com/domain/manage
https://console.tencentcloud.com/domain/template/verify


域名注册

版权所有：腾讯云计算（北京）有限责任公司 第26
共28页

通讯地址：填写详细的

通讯地址。

城市邮编：填写所在的

城市邮编。

手机：请选择您在 手机
邮件验证页 中已验证通
过的手机号。

企业用户需填写的主要参数信息如下：

模板信息 说明

组织： 填写公司名称。
姓氏： 填写域名所有人
的姓氏。

名字： 填写域名所有人
的名字。

电子邮箱：请选择您在 
手机邮件验证页 中已验
证通过的电子邮件。地

区：根据自己所在地区

进行选择。

通讯地址（中文）：填

写详细的通讯地址（可

包含地区）。

通讯地址（英文）：填

写中文通讯地址的全拼

（可包含地区）。

邮编：填写所在的城市

邮编。

手机：请选择您在 手机
邮件验证页 中已验证通
过的手机号。

https://console.tencentcloud.com/domain/template/verify
https://console.tencentcloud.com/domain/template/verify
https://console.tencentcloud.com/domain/template/verify
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管理信息模板

1. 在左侧导航栏中，选择信息模板，进入信息模板页面。
2. 如您需设置某个信息模板为默认模板，可单击设为默认。如下图所示：
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域名到期提醒管理
最近更新时间：2024-01-29 17:58:53

操作场景

到期提醒是由腾讯云域名注册提供的域名到期消息提醒服务，当您账号下的域名准备到期时，该服务将会将通过您

预留在腾讯云的信息，以短信、邮件等方式提醒您进行续费，避免域名过期后，产生高额赎回费用或无法进行使用

的情况。本文将指导您如何开启或关闭域名到期提醒。

注意

关闭域名到期提醒后，腾讯云将不会对您发送提醒信息，可能会导致域名未及时续费，并产生高额赎回费用或无法

进行使用等情况，建议您保持开启状态。

消息频率说明

域名到期消息提醒推送渠道与消息发送频率如下：

联系信息
通知项：域名到期前（N
天前）

通知项：域名宽限期

（第 N 天）
通知项：赎回期（第

N 天）
释放

账号 ID 信息 60 10 - - 10 - 10 当天

域名实名信

息
30 - 1 0 - 0 - -

说明

若您需修改账号 ID 信息，请前往 访问管理控制台 进行修改。
未验证的手机/邮箱无法收到域名实名信息的到期提醒，若您需要域名实名信息的到期提醒，请完成 手机邮箱验证。

操作指南

设置域名到期提醒

1. 登录域名注册控制台 > 我的域名。
2. 在我的域名页面，单击需要设置域名到期提醒的域名的名称，进入概览页面，找到续费管理模块，设置到期提醒
开启/关闭状态。如下图所示：


https://console.tencentcloud.com/cam
https://www.tencentcloud.com/document/product/242/42866
https://console.tencentcloud.com/domain

