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【版权声明】

©2013-2025 腾讯云版权所有

本文档（含所有文字、数据、图片等内容）完整的著作权归腾讯云计算（北京）有限责任公司单独所有，未经腾讯云

事先明确书面许可，任何主体不得以任何形式复制、修改、使用、抄袭、传播本文档全部或部分内容。前述行为构成

对腾讯云著作权的侵犯，腾讯云将依法采取措施追究法律责任。

【商标声明】

及其它腾讯云服务相关的商标均为腾讯云计算（北京）有限责任公司及其关联公司所有。本文档涉及的第三方主体的

商标，依法由权利人所有。未经腾讯云及有关权利人书面许可，任何主体不得以任何方式对前述商标进行使用、复

制、修改、传播、抄录等行为，否则将构成对腾讯云及有关权利人商标权的侵犯，腾讯云将依法采取措施追究法律责

任。

【服务声明】

本文档意在向您介绍腾讯云全部或部分产品、服务的当时的相关概况，部分产品、服务的内容可能不时有所调整。

您所购买的腾讯云产品、服务的种类、服务标准等应由您与腾讯云之间的商业合同约定，除非双方另有约定，否则，

腾讯云对本文档内容不做任何明示或默示的承诺或保证。

【联系我们】

我们致力于为您提供个性化的售前购买咨询服务，及相应的技术售后服务，任何问题请联系 4009100100或

95716。
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购买指南

计费概述
最近更新时间：2025-04-28 10:59:02

腾讯会议面向个人、组织与企业用户，服务模式包括免费版、专业版、商业版、企业版。同时，面向教育相关事业单

位及各级行政单位（不含盈利性质的教育机构或教育企业），额外提供教育版、教育加强版。

您可以登录 腾讯会议购买页 ，选择合适的版本进行购买。

版本介绍

个人、组织与企业

版本 免费版 专业版 商业版 企业版

适用

客户

个人及小型组织移动办公

体验

个人及小型组织提

效必备

高速发展企业降本

增效

大型卓越企业

全面管理

功能 会议规模（最高100

人）

3人及以上会议时长

（最高40分钟）

2人会议时长（不限

时，注意：单场会议连

续时长不超过24小时）

同时开启视频人数（最

高30人）

视频画质（最高

720P）

创建组织

批量邀请组织成员入

会、呼叫组织成员入

会、组织管理尝鲜能力

（组织）

通讯录

云录制存储空间（个人

1GB，组织20GB）

AI 小助手 Pro（限频

试用）

多端入会（限免1次）

共享画质（2K+30

帧）

免费版全部功能+

可购高级账号1 

- 5个

会议规模（100

人起）

高级账号创会时

单场会议时长

（不限时，注

意：单场会议连

续时长不超过24

小时）

高级账号创会时

同时开启视频人

数（与会议规模

相同，最高

1000人）

视频画质（最高

1080P）

组织管理基础能

力（组织）

云录制存储空间

（100GB/高级

账号）

多流录制

专业版全部功能+

可购高级账号6 

- 255个

高级账号创会时

会议规模（300

人起）

组织管理高级能

力

云录制存储空间

（400GB/高级

账号）

企业品牌设置

企业 SSO 单点

登录

企业通讯录对接

API 能力对接

联席主持人（10

位）

单排/多排水印

分组讨论（50

组）

第三方直播推流

（10家）

商业版全部功

能+

可购高级账

号256个及

以上

高级账号创

会时会议规

模（500人

起）

组织管理完

整能力

无限云录制

存储空间

联席主持人

（50位）

SDK

官方直播

（限时体

验）

场外会议质

量追踪

远程会管会

控

分级分权

https://cloud.tencent.com/product/tm
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智能录制（2次/月）

录制转写（限时体验）

会议字幕（不限时长）

实时转写（不限时长）

语言翻译（2种语言限

时体验）

单排水印

分组讨论（2组）

周期性会议

直播推流（仅视频号）

视频美颜

虚拟背景（基础）

视频边框（基础）

会聚模式场景（基础）

头饰（基础）

会议白板

会议批注

会议报名

在线文档协作

会议投票

会议弹幕

特邀会议

网络研讨会 Webinar 

单场时长（最高40分

钟）

网络研讨会 Webinar 

嘉宾数 （最高10位）

网络研讨会 Webinar 

观众数（最高100位）

可选的附加套餐：

会议室 Rooms

电话会议服务包

AI 小助手 Pro

（限时体验）

对外展示认证身

份（个人/企业）

多端入会

共享画质（原画

+30帧）

智能录制（不限

次数）

录制转写（不限

时长）

联席主持人（4

位）

语言翻译（2种

语言）

音频水印

虚拟背景（丰

富）

视频边框（丰

富）

会聚模式场景

（丰富）

头饰（丰富）

自定义个人会议

室封面

可选的附加套

餐：

大型会议

（500/100

0/2000）

网络研讨会 

Webinar

会议室 

Rooms

云录制存储

空间

电话会议服

务包

官方直播（含大

型会议（2000

人）资源时可用

（限时体验））

多语言翻译（17

种语言）

自定义布局

人工同传

仅限企业通讯录

成员入会

禁止互相添加联

系人

指定主持人

主持人密钥

会议数据仪表盘

（资源使用&会

议数据）

统一虚拟背景

 可选的附加套

餐：

大型会议

（500/100

0/2000）

网络研讨会 

Webinar

会议室 

Rooms

云录制存储

空间

电话会议服

务包

会议室连接

器 MRA

告警中心

专属客户成

功服务

 可选的附加

套餐：

大型会

议

（100

0/200

0）

网络研

讨会  

Webi

nar

会议室 

Room

s

电话会

议服务

包

会议室

连接器 

MRA

教育行业
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版本 免费版 教育版 教育加强版

适用

客户

个人及小型组织移动办公

体验
中小型教育单位 大型教育单位

功能 会议规模（最高100

人）

3人及以上会议时长

（最高40分钟）

2人会议时长（不限

时，注意：单场会议

连续时长不超过24小

时）

同时开启视频人数

（最高30人）

视频画质（最高

720P）

创建组织

批量邀请组织成员入

会、呼叫组织成员入

会、组织管理尝鲜能

力（组织）

通讯录

云录制存储空间（个

人1GB，组织

20GB）

AI 小助手 Pro（限频

试用）

多端入会（限免1次）

共享画质（2K+30

帧）

智能录制（2次/月）

录制转写（限时体

验）

会议字幕（不限时

长）

实时转写（不限时

长）

语言翻译（2种语言限

时体验）

单排水印

分组讨论（2组）

免费版全部功能+

可购高级账号20 - 255个

高级账号创会时会议规模（300人

起）

高级账号创会时单场会议时长（不

限时，注意：单场会议连续时长不

超过24小时）

高级账号创会时同时开启视频人数

（与会议规模相同，最高1000

人）

视频画质（最高1080P）

组织管理高级能力

云录制存储空间（400GB/高级账

号）

多流录制

AI 小助手 Pro（限时体验）

对外展示认证身份（个人/企业）

多端入会

企业品牌设置

企业 SSO 单点登录

企业通讯录对接

API 能力对接

共享画质（原画+30帧）

智能录制（不限次数）

录制转写（不限时长）

联席主持人（10位）

单排/多排水印

音频水印

分组讨论（50组）

第三方直播推流（10家）

官方直播（含大型会议（2000

人）资源时可用（限时体验））

多语言翻译（17种语言）

自定义布局

人工同传

教育版全部功能+

可购高级账号256

个及以上

高级账号创会时会

议规模（500人

起）

组织管理完整能力

无限云录制存储空

间

联席主持人（50

位）

SDK

官方直播（限时体

验）

场外会议质量追踪

远程会管会控

分级分权

告警中心

专属客户成功服务

 可选的附加套餐：

大型会议

（1000/2000

）

网络研讨会 

Webinar

会议室 

Rooms

电话会议服务

包

会议室连接器 

MRA
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更多腾讯会议相关信息请参见 腾讯会议定价与购买页  查看详情。

免费版免费注册，账号免费使用，可加购会议室 Rooms 和电话会议服务包。

下表为刊例价，如有官网折扣，请以腾讯会议购买页和客户端收银台展示为准。

周期性会议

直播推流（仅视频

号）

视频美颜

虚拟背景（基础）

视频边框（基础）

会聚模式场景（基

础）

头饰（基础）

会议白板

会议批注

会议报名

在线文档协作

会议投票

会议弹幕

特邀会议

网络研讨会 

Webinar 单场时长

（最高40分钟）

网络研讨会 

Webinar 嘉宾数 

（最高10位）

网络研讨会 

Webinar 观众数（最

高100位）

可选的附加套餐：

会议室 Rooms

电话会议服务包

仅限企业通讯录成员入会

禁止互相添加联系人

指定主持人

主持人密钥

会议数据仪表盘（资源使用&会议

数据）

统一虚拟背景

虚拟背景（丰富）

视频边框（丰富）

会聚模式场景（丰富）

头饰（丰富）

自定义个人会议室封面

 可选的附加套餐：

大型会议

（500/1000/2000）

网络研讨会 Webinar

会议室 Rooms

云录制存储空间

电话会议服务包

会议室连接器 MRA

产品价格

免费版

计费对象      刊例价      购买选项 计费对象说明   

会议室 Rooms 3500元/

个/年 

可选项 例如：企业购买10个会议室 Rooms ，则该企业可通

过会议室 Rooms 登录10台大屏设备，每台设备均可

https://meeting.tencent.com/buy?mid=web.p.ygw.gmzn
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某用户需要购买10个腾讯会议会议室 Rooms。

专业版可购买1 - 5个高级账号，专业版高级账号支持创建100人规模的不限时会议，可按年/按月购买。

如需加购大型会议、云录制存储空间、网络研讨会 Webinar，则加购项的购买时长不得超过专业版高级账号的购买

时长，以免专业版高级账号到期后，加购项无法使用。

大型会议的购买数量不得超过专业版高级账号的购买数量，以免购买后无法分配到高级账号上、影响正常使用。

网络研讨会 Webinar 的购买数量不得超过专业版高级账号的购买数量，以免购买后无法分配到高级账号上、影响正

常使用。网络研讨会 Webinar 支持购买最高50000观众，20000 - 50000观众价格请 联系销售  获得。

下表为刊例价，如有官网折扣，请以腾讯会议购买页和客户端收银台展示为准。

最多购买

49个

发起会议，每个会议最多300人接入。

电话会议服务包

（20元）
20元

可选项

购买后将开通会中呼叫我和中国大陆电话呼入服务，

并充值相应数额的服务费。若需电话呼叫他人服务，

请选购专业版及更高版本。若需境外电话服务，请选

购商业版/教育版及更高版本。

举例说明：如购买10个1000元的服务包，将充值1万

元服务费，用完后再增购即可。

电话会议服务包

（50元）
50元

电话会议服务包

（100元）
100元

电话会议服务包

（1000元）
1000元

计费示例

如购买时长为1年，则最终价格 = 10个 × 3500元/个/年  × 1年 = 35,000元

如购买时长为2年，则最终价格 = 10个 × 3500元/个/年  × 2年 = 70,000元

专业版

计费对象      刊例价      购买选项      计费对象说明   

专业版高级账

号

988元/

个/年 

98元/个/

月

必选项

数量可选1 

- 5个

例如：企业/组织购买3个专业版高级账号，分别分配给3

个员工，任一被分配到专业版高级账号的企业员工在同

一时间可以发起1场不限时会议，会议最多100人接入。

大型会议

（500人）

10788

元/个/年 

1078元/

个/月

可选项

累计数量

不超过高

级账号数

量

例如：企业/组织/个人加购1个大型会议（500人），并

分配给1个原本持有高级账号的员工，该员工的高级账号

会议规模将从100人升级成500人，即该员工在同一时

间可以发起1场不限时会议，会议最多500人接入。大型

会议（500人）只可分配给高级账号且需一一对应，分

配后升级会议规模才生效。

https://meeting.tencent.com/webinar/contact/webinar?fromSource=wbnygwjf
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大型会议

（1000人）

21888

元/个/年 

5888元/

个/月

例如：企业/组织/个人加购1个大型会议（1000人），

并分配给1个原本持有高级账号的员工，该员工的高级账

号会议规模将从100人升级成1000人，即该员工在同一

时间可以发起1场不限时会议，会议最多1000人接入。

大型会议（1000人）只可分配给高级账号且需一一对

应，分配后升级会议规模才生效。

大型会议

（2000人）

50888

元/个/年 

10888

元/个/月

例如：企业/组织/个人加购1个大型会议（2000人），

并分配给1个原本持有高级账号的员工，该员工的高级账

号会议规模将从100人升级成2000人，即该员工在同一

时间可以发起1场不限时会议，会议最多2000人接入。

大型会议（2000人）只可分配给高级账号且需一一对

应，分配后升级会议规模才生效。

会议室 

Rooms

3500元/个/

年 
可选项

例如：企业购买10个会议室 Rooms ，则该企业可通过

会议室 Rooms 登录10台大屏设备，每台设备均可发起

会议，每个会议最多300人接入。

电话会议服务

包（20元）
20元/个

可选项

购买后将开通会中呼叫我和中国大陆电话呼入服务，并

充值相应数额的服务费。若需电话呼叫他人服务，请联

系销售提交材料申请。若需境外电话服务，请选购商业

版/教育版及更高版本。

举例说明：如购买10个1000元的服务包，将充值1万元

服务费，用完后再增购即可

电话会议服务

包（50元）
50元/个

电话会议服务

包（100元）
100元/个

电话会议服务

包（1000

元）

1000元/个

云录制存储空

间（50G）

350元/

个/年 

35元/个/

月

可选项
空间可用于存储云端会议录制视频，可随时随地查看往

期会议。

云录制存储空

间（100G）

700元/

个/年 

70元/个/

月

云录制存储空

间（200G）

1400元/

个/年 

140元/

个/月
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某用户需要购买3个专业版高级账号和1个大型会议（500人）。

网络研讨会 

Webinar

（300观众）

7200元/

个/年

1399元/

个/月

可选项

累计数量

不超过高

级账号数

量

网络研讨会 Webinar 需要分配在高级账号上使用

网络研讨会 Webinar 相关计费项只包含网络研讨

会 Webinar 中的观众人数。网络研讨会 Webinar 

中主持人和嘉宾人数与高级账号的会议规模相关，最

大上限为300人。

当高级账号会议规模小于300人时，网络研讨

会 Webinar 中主持人和嘉宾最大人数为高级账

号的会议规模。

当高级账号会议规模大于等于300人时，主持人

和嘉宾最大人数上限为300人。

网络研讨会 

Webinar

（500观众）

12000元/

个/年

网络研讨会 

Webinar

（1000观

众）

33600元/

个/年

网络研讨会 

Webinar

（2000观

众）

76800元/

个/年

网络研讨会 

Webinar

（3000观

众）

129600

元/个/年

21600

元/个/月

网络研讨会 

Webinar

（5000观

众）

264000

元/个/年

33000

元/个/月

网络研讨会 

Webinar

（8000观

众）

460800

元/个/年

46000

元/个/月

网络研讨会 

Webinar

（10000观

众）

624000

元/个/年

62400

元/个/月

计费示例

如购买时长为1年，则最终价格 = （3个 × 988元/个/年 + 1个 × 10788元/个/年）  × 1年 = 13,752元

如购买时长为2年，则最终价格 = （3个 × 988元/个/年 + 1个 × 10788元/个/年）  × 2年 = 27,504元
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商业版可购买6 - 255个高级账号，商业版高级账号支持创建300人规模的不限时会议，可按年/按月购买。

如需加购大型会议、云录制存储空间、网络研讨会 Webinar、会议室连接器 MRA，则加购项的购买时长不得超过

商业版高级账号的购买时长，以免商业版高级账号到期后，加购项无法使用。

大型会议的购买数量不得超过商业版高级账号的购买数量，以免购买后无法分配到高级账号上、影响正常使用。

网络研讨会 Webinar 的购买数量不得超过商业版高级账号的购买数量，以免购买后无法分配到高级账号上、影响正

常使用。网络研讨会 Webinar 支持购买最高50000观众，20000 - 50000观众价格请 联系销售  获得。

下表为刊例价，如有官网折扣，请以腾讯会议购买页和客户端收银台展示为准。

商业版

计费对象      刊例价      购买选项      计费对象说明   

商业版高级

账号

1390元/

个/年 

139元/

个/月

必选项

数量可选

6-255

个

例如：企业/组织购买30个商业版高级账号，分别分配给30

个员工，任一被分配到商业版高级账号的企业员工在同一时

间可以发起1场不限时会议，会议最多300人接入。

大型会议

（500人）

10788

元/个/年 

1078元/

个/月

可选项

累计数量

不超过高

级账号数

量

例如：企业/组织/个人加购1个大型会议（500人），并分配

给1个原本持有高级账号的员工，该员工的高级账号会议规

模将从300人升级成500人，即该员工在同一时间可以发起

1场不限时会议，会议最多500人接入。大型会议（500

人）只可分配给高级账号且需一一对应，分配后升级会议规

模才生效。

大型会议

（1000

人）

21888

元/个/年 

5888元/

个/月

例如：企业/组织/个人加购1个大型会议（1000人），并分

配给1个原本持有高级账号的员工，该员工的高级账号会议

规模将从300人升级成1000人，即该员工在同一时间可以

发起1场不限时会议，会议最多1000人接入。大型会议

（1000人）只可分配给高级账号且需一一对应，分配后升

级会议规模才生效。

大型会议

（2000

人）

50888

元/个/年 

10888

元/个/月

例如：企业/组织/个人加购1个大型会议（2000人），并分

配给1个原本持有高级账号的员工，该员工的高级账号会议

规模将从300人升级成2000人，即该员工在同一时间可以

发起1场不限时会议，会议最多2000人接入。大型会议

（2000人）只可分配给高级账号且需一一对应，分配后升

级会议规模才生效。

会议室 

Rooms

3500元/个/

年 
可选项

例如：企业购买10个会议室 Rooms ，则该企业可通过会

议室 Rooms 登录10台大屏设备，每台设备均可发起会

议，每个会议最多300人接入。

会议室连接

器 MRA

5000元/个/

年

可选项 您的 H.323/SIP 视频会议设备可以通过 MRA 接入到腾讯

会议中。1个 MRA 允许您的任意一台 H.323/SIP 设备接

https://meeting.tencent.com/webinar/contact/webinar?fromSource=wbnygwjf
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入腾讯会议。如有多台 H.323/SIP 设备同时接入，则需购

买对应数量的 MRA。

电话会议服

务包（20

元）

20元/个

可选项

购买后将开通会中呼叫我和中国大陆电话呼入服务，并充值

相应数额的服务费。若需电话呼叫他人服务/境外电话服

务，请联系销售提交材料申请。

举例说明：如购买10个1000元的服务包，将充值1万元服

务费，用完后再增购即可。

电话会议服

务包（50

元）

50元/个

电话会议服

务包（100

元）

100元/个

电话会议服

务包

（1000

元）

1000元/个

云录制存储

空间

（50G）

350元/

个/年 

35元/个/

月

可选项
空间可用于存储云端会议录制视频，可随时随地查看往期会

议。

云录制存储

空间

（100G）

700元/

个/年 

70元/个/

月

云录制存储

空间

（200G）

1400元/

个/年 

140元/

个/月

云录制存储

空间（1T）

2000元/个/

年

网络研讨会 

Webinar

（300观

众）

7200元/

个/年

1399元/

个/月

可选项

累计数量

不超过高

级账号数

量

网络研讨会 Webinar 需要分配在高级账号上使用。

网络研讨会 Webinar 相关计费项只包含网络研讨会 

Webinar 中的观众人数。网络研讨会 Webinar 中主

持人和嘉宾人数与高级账号的会议规模相关，最大上限

为300人。

当高级账号会议规模小于300人时，网络研讨会 

Webinar 中主持人和嘉宾最大人数为高级账号的

会议规模。

网络研讨会 

Webinar

12000元/

个/年
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某用户需要购买30个商业版高级账号和1个大型会议（500人）。

腾讯会议面向教育相关事业单位及各级行政单位（不含盈利性质的教育机构或教育企业），提供教育版的服务模式。

购买前需要提交材料确认教育单位的真实性，请在腾讯会议官网相应页面自行认证或联系销售获取帮助。

教育版可购买20 - 255个高级账号，教育版高级账号支持创建300人规模的不限时会议，可按年/按月购买。

当高级账号会议规模大于等于300人时，主持人和

嘉宾最大人数上限为300人。

（500观

众）

网络研讨会 

Webinar

（1000观

众）

33600元/

个/年

网络研讨会 

Webinar

（2000观

众）

76800元/

个/年

网络研讨会 

Webinar

（3000观

众）

129600

元/个/年

21600

元/个/月

网络研讨会 

Webinar

（5000观

众）

264000

元/个/年

33000

元/个/月

网络研讨会 

Webinar

（8000观

众）

460800

元/个/年

46000

元/个/月

网络研讨会 

Webinar

（10000观

众）

624000

元/个/年

62400

元/个/月

计费示例

如购买时长为1年，则最终价格 = （30个 × 1390元/个/年 + 1个 × 10788元/个/年）  × 1年 = 52,488元

如购买时长为2年，则最终价格 = （30个 × 1390元/个/年 + 1个 × 10788元/个/年）  × 2年 = 104,976元

教育版
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如需加购大型会议、云录制存储空间、网络研讨会 Webinar、会议室连接器 MRA，则加购项的购买时长不得超过

教育版高级账号的购买时长，以免教育版高级账号到期后，加购项无法使用。

大型会议的购买数量不得超过教育版高级账号的购买数量，以免购买后无法分配到高级账号上、影响正常使用。

网络研讨会 Webinar 的购买数量不得超过教育版高级账号的购买数量，以免购买后无法分配到高级账号上、影响正

常使用。网络研讨会 Webinar 支持购买最高50000观众，20000 - 50000观众价格请 联系销售  获得。

下表为刊例价，如有官网折扣，请以腾讯会议购买页和客户端收银台展示为准。

计费对象      刊例价      购买选项      计费对象说明   

教育版高级

账号

760元/

个/年 

76元/个/

月

必选项

数量可选

20 - 

255个

例如：教育单位购买30个教育版高级账号，分别分配给30

个员工，任一被分配到教育版高级账号的企业员工在同一时

间可以发起1场不限时会议，会议最多300人接入。

大型会议

（500人）

10788

元/个/年 

1078元/

个/月

可选项

累计数量

不超过高

级账号数

量

例如：教育单位加购1个大型会议（500人），并分配给1个

原本持有高级账号的员工，该员工的高级账号会议规模将从

300人升级成500人，即该员工在同一时间可以发起1场不

限时会议，会议最多500人接入。大型会议（500人）只可

分配给高级账号且需一一对应，分配后升级会议规模才生

效。

大型会议

（1000

人）

21888

元/个/年 

5888元/

个/月

例如：教育单位加购1个大型会议（1000人），并分配给1

个原本持有高级账号的员工，该员工的高级账号会议规模将

从300人升级成1000人，即该员工在同一时间可以发起1场

不限时会议，会议最多1000人接入。大型会议（1000人）

只可分配给高级账号且需一一对应，分配后升级会议规模才

生效。

大型会议

（2000

人）

50888

元/个/年 

10888

元/个/月

例如：教育单位加购1个大型会议（2000人），并分配给1

个原本持有高级账号的员工，该员工的高级账号会议规模将

从300人升级成2000人，即该员工在同一时间可以发起1

场不限时会议，会议最多2000人接入。大型会议（2000

人）只可分配给高级账号且需一一对应，分配后升级会议规

模才生效。

会议室 

Rooms

3500元/个/

年 
可选项

例如：企业购买10个会议室 Rooms ，则该企业可通过会

议室 Rooms 登录10台大屏设备，每台设备均可发起会

议，每个会议最多300人接入。

会议室连接

器 MRA

5000元/个/

年
可选项

您的 H.323/SIP 视频会议设备可以通过 MRA 接入到腾讯

会议中。1个 MRA 允许您的任意一台 H.323/SIP 设备接

入腾讯会议。如有多台 H.323/SIP 设备同时接入，则需购

买对应数量的 MRA。

电话会议服

务包（20

20元/个 可选项 购买后将开通会中呼叫我和中国大陆电话呼入服务，并充值

相应数额的服务费。若需电话呼叫他人服务/境外电话服

https://meeting.tencent.com/webinar/contact/webinar?fromSource=wbnygwjf
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元） 务，请联系销售提交材料申请。

举例说明：如购买10个1000元的服务包，将充值1万元服

务费，用完后再增购即可。电话会议服

务包（50

元）

50元/个

电话会议服

务包（100

元）

100元/个

电话会议服

务包

（1000

元）

1000元/个

云录制存储

空间

（50G）

350 元/

个/年 

35 元/个/

月

可选项
空间可用于存储云端会议录制视频，可随时随地查看往期会

议。

云录制存储

空间

（100G）

700 元/

个/年 

70 元/个/

月

云录制存储

空间

（200G）

1400 元/

个/年 

140 元/

个/月

云录制存储

空间（1T）

2000元/个/

年

网络研讨会 

Webinar

（300观

众）

7200元/

个/年

1399元/

个/月

可选项

累计数量

不超过高

级账号数

量

网络研讨会 Webinar 需要分配在高级账号上使用。

网络研讨会 Webinar 相关计费项只包含网络研讨会 

Webinar 中的观众人数。网络研讨会 Webinar 中主

持人和嘉宾人数与高级账号的会议规模相关，最大上限

为300人。

当高级账号会议规模小于300人时，网络研讨会 

Webinar 中主持人和嘉宾最大人数为高级账号的

会议规模。

当高级账号会议规模大于等于300人时，主持人和

嘉宾最大人数上限为300人。

网络研讨会 

Webinar

（500观

众）

12000元/

个/年

网络研讨会 

Webinar

33600元/

个/年
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某用户需要购买30个教育版高级账号和1个大型会议（500人）。

请 联系销售  获得具体的报价。

（1000观

众）

网络研讨会 

Webinar

（2000观

众）

76800元/

个/年

网络研讨会 

Webinar

（3000观

众）

129600

元/个/年

21600

元/个/月

网络研讨会 

Webinar

（5000观

众）

264000

元/个/年

33000

元/个/月

网络研讨会 

Webinar

（8000观

众）

460800

元/个/年

46000

元/个/月

网络研讨会 

Webinar

（10000观

众）

624000

元/个/年

62400

元/个/月

计费示例

如购买时长为1年，则最终价格 = （30个 × 760元/个/年 + 1个 × 10788元/个/年）  × 1年 = 33,588元

如购买时长为2年，则最终价格 = （30个 × 760元/个/年 + 1个 × 10788元/个/年）  × 2年 = 67,176元

企业版/教育加强版

https://meeting.tencent.com/webinar/contact/webinar?fromSource=wbnygwjf
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购买指引
最近更新时间：2025-06-04 17:58:41

腾讯会议面向个人、组织与企业用户，服务模式包括免费版、专业版、商业版、企业版。同时，面向教育相关事业单

位及各级行政单位（不含盈利性质的教育机构或教育企业），额外提供教育版、教育加强版。不同版本的定价请参见 

计费概述 。本文为您介绍收费版本腾讯会议的购买指引，您可以根据业务场景进行选购。

1. 如果有腾讯云 UIN 账号，可直接前往腾讯云官网 腾讯会议产品介绍页 ，单击立即选购选购服务。如果没有腾讯

云 UIN 账号，可进入 腾讯会议购买页 ，根据业务需求加购服务。

2. 选择目标版本：可以通过切换套餐选择目标版本。

选择要购买的版本。

腾讯会议 SaaS 服务购买步骤 

注意：

不同版本和服务的可购买数量和时长以 腾讯会议官网  或 客户端  展示为准。

部分服务支持连续包月，连续包月规则以 腾讯会议官网  或 客户端  展示为准。

https://cloud.tencent.com/document/product/1095/35539#.E4.BA.A7.E5.93.81.E4.BB.B7.E6.A0.BC
https://cloud.tencent.com/product/tm
https://meeting.tencent.com/v2/buy/meeting?mid=web.p.topdh.djygm&fromSource=
https://meeting.tencent.com/buy/index.html
https://meeting.tencent.com/v2/buy/meeting
https://meeting.tencent.com/buy/index.html
https://meeting.tencent.com/v2/buy/meeting
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3. 选择购买时长。

4. 选择拓展服务。

4.1 根据需要加购大型会议、会议室（Rooms）、网络研讨会等附加服务。
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4.2 按需求选择规格、数量、时长，还可添加其他大型会议规格。
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5. 阅读相关协议，确认无误后，勾选同意。

6. 单击下一步跳转下一页。

说明：

根据所选的版本，展示的协议也有不同。
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7. 按要求填写企业信息（如有）。

8. 按需选择账号升级方式（如有）。

9. 核对订单无误后，单击立即支付即可支付金额。
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说明：

若您想要重新选择商品信息，单击左上角的返回重新选择即可。
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服务变更规则说明
最近更新时间：2025-01-17 08:35:52

购买腾讯会议产品后，如果需要变更配置，您可以再次访问 腾讯会议购买页 ，登录企业账号，对服务进行修改。

当用户购买了某计费项以后，可以在其资源的有限期内，对资源的配置进行升级。

电话会议服务包按照加购的金额计算。其他已有的服务升配时遵循补差价购买新的资源的方式，计算方式如下：

说明：

服务变更说明：变更配置时。

例如已经有1个大型会议（500人），到期时间为2024年12月11日，在2024年11月1日再增购1个大型

会议（500人），购买的时长限制为2024年11月1日-2024年12月11日。

例如企业当前没有大型会议（1000人），想购买1个大型会议（1000人），可以按需选择购买时长。

可以增加当前已经购买的计费项数量：增加的计费项服务时长需对齐已有计费项的服务时长。

可以购买当前还没有购买的计费项数量：可以选择计费项的购买时长。

服务变更规则

计费对象
是否支持升

级配置
升级配置规则

是否支持降

低配置

专业版高级账号/商业版高级账号/企业版

高级账号
支持

增加计费项数量（需满足对

应数量规则）

不支持

升级大型会议（500/1000/2000人） 支持
增加计费项数量（需满足对

应数量规则）

腾讯会议 Rooms 专业账号（300人） 支持 增加计费项数量

H.323/SIP 会议室连接器（MRA） 支持 增加计费项数量

电话会议服务包 支持 增购服务包

网络研讨会（300观众/500观众/1000

观众/2000观众/3000观众/5000观

众/8000观众/10000观众）

支持
增加计费项数量（需满足对

应数量规则）

云录制存储空间 支持 扩大云录制空间

费用计算规则

升级配置

升配的费用按整数天计算，升配天数（不足一天算一天）= [到期时间(秒) - 当前时间(秒)] ÷ 86400

https://meeting.tencent.com/v2/buy/meeting?mid=web.p.ygw.gmzn
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某企业于2025年1月1日原价现金支付购买了1个大型会议（500人）（有效期为1年），于2026年1月1日到期，需

要在2025年7月1日进行以下服务变更：

1. 需要增加1个大型会议（500人）（变更后拥有2个大型会议（500人））

升级配置金额 =（1个 x 10788 元/个/年 ）x 100% x 0.5年= 5394元；客户需要支付5394元

2. 需要增购电话会议服务包

升级配置金额 = 本次选择的金额

按月升配差价是新老配置原价按月的单价

升配费用 = （新配置单价 × 适用折扣 - 旧配置单价 × 适用折扣） × 升配天数 ÷ （365 ÷ 12）

适用折扣根据升配天数向下匹配适用折扣（折扣为现网生效的折扣）

说明：

购买时使用的优惠券（代金券/折扣券）不支持退还，购买时使用的非优惠券费用按支付方式（现金、赠送

金或现金券）及支付比例退还到支付渠道。

计费示例
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续费说明
最近更新时间：2025-01-17 08:35:52

1. 前往 腾讯会议官网 ，通过腾讯会议企业超级管理员手机号登录到对应的企业账号。

2. 进入企业管理后台。

说明：

定义：直接续费指仅延长企业服务有效期，不修改服务配置的内容。

定义：预约续费并变更指延长企业服务有效期的同时，对下一个周期的服务配置内容进行修改。

专业版、商业版和企业版续费（直接续费）：

专业版、商业版和企业版续费并变配（预约续费）：

操作指引

续费入口

https://meeting.tencent.com/
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3. 选择企业管理 > 账户管理 > 已购服务。

直接续费操作说明（以批量续费为例）

说明：

定义：直接续费指仅延长企业服务有效期，不修改服务配置的内容。

批量续费：所有服务一起续费。
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1. 选择批量续费。

2. 选择续费时长：

单独续费：单独续费某项服务。

如果选择同高级账号时间（或对齐企业有效期），附加服务的有效期将延长到跟企业到期时间一致。

如果选择其他时长，所有服务的到期时间则相应延长。
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3. 确认订单后，需同意购买相关协议，然后单击下一步。
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4. 来到订单确认页，选择支付方式进行支付，支付成功后即续费成功。

1. 前序流程与直接续费相同；进入续费页后，单击右上角修改配置进入预约续费页面（如已有未生效的预约续费订

单，则需等预约服务生效后，才可再次修改配置）。

续费并变配操作说明（以批量续费变配为例）

说明：

定义：预约续费并变更选配指延长企业服务有效期的同时，对下一个周期的服务配置内容进行修改。

场景说明：

批量预约续费并变更选配：企业提前采购下一合同周期服务，所有服务变更均在企业的下一合同周

期生效。

单个商品预约续费并变更选配：续费某服务有效期的同时修改配置，当前有效期结束后新配置生

效。

规则限制：

预约续费并变更选配的服务将于当前服务到期后（当前企业此次续费前有效期）统一生效，企业通

信语音购买后即时生效。

预约续费并变更选配的服务生效前，不能进行续费也不能对当前服务进行变更。
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2. 在预约续费页面选择下个周期所需的服务和续费时长。
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3. 确认订单后，需同意购买相关协议，然后单击下一步。
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4. 单击下一步后，在订单确认页，选择支付方式，单击立即支付。
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5. 支付成功后即预约续费并变更成功。可在企业管理 > 账户管理 > 已购服务 > 即将生效查看预约生效的服务。
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退费说明
最近更新时间：2025-01-17 08:35:52

本退费说明仅适用于腾讯会议商业版和企业版 SaaS 非自动续费类型产品，腾讯会议其他产品（例如腾讯会议专业

版、腾讯会议自动续费类型产品）不适用。

我们仅支持您在购买后31天内对特定剩余期限申请退款。如您符合前述申请退款条件的，应于购买之日31天

内发起申请，逾期则不支持退款。您发起退款后，本服务将于您购买日起第31天停止，且我们会折算服务停

止时间到您原订单结束时间的剩余月份价值，计算您的退款金额。您发起退款后到服务停止之前您可正常使

用本服务。 

注意事项

不支持5天内无理由全额退费：腾讯会议 SaaS 服务属于消耗性服务产品，不支持5天内无理由全额退费，请仔

细阅读以下说明并发起工单退费流程。

在服务时间内退款：

腾讯会议 SaaS 服务属于特殊性服务产品，如您购买的是为期1个月的腾讯会议产品，除法定情形外，不支

持退款。

如您购买的是为期1个月以上（即年度产品，但不包括自动续费类型产品）腾讯会议产品，则：

自动续费类产品：针对商业版自动续费类型产品，您可根据相关操作规则取消自动续费服务。

购买活动中的产品：参与活动购买的产品，如果退费规则与活动规则冲突，以活动规则为准，活动规则中如果说

明不支持退费，则无法申请退费。

其它说明：

单价和折扣按照最终生成的订单说明为准。

您同意，如出现异常/恶意退费情况，腾讯云有权否决退费申请。您认可腾讯云有权根据一般的、合理的认识

对异常/恶意退费进行判断和识别。

如您在退费时遇到问题，可 在线咨询  进行处理。

退费金额

退费金额计算：退费金额 = 支付金额 -（按天已使用时长 / 总时长）× 支付金额

支付金额：订单实际支付金额（已进行折扣或代金券减免后的真实支付金额）。

服务停止时间：发起退款后下个月周期开始时间。

按天已使用时长：当前订单下单时间到服务停止时间的间隔天数（不满24小时的按照一天计算）。

总时长：当前订单所购买服务的总天数。

说明：

抵扣或代金券不予以退还。

退还金额将退回到您腾讯云账号余额或原路退回到您进行支付的其他账户中。

https://cloud.tencent.com/online-service
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发起工单退费前，请先确定是否满足退费说明的条件，并确保基于腾讯会议 SaaS 服务产生的一切数据、资料已完

成备份、迁移。若您未进行备份、迁移，在退费后产生的任何损失由您自行承担，与腾讯云无关。

1. 登录腾讯云官网，进入 提交工单  页面，找到需要退费的产品分类，填写退还原因和问题描述后即可提交工单。

2. 您提交退费工单后，工单将进入审核阶段，腾讯云客服人员将会在2个工作日内处理您提交的申请。

3. 您可在 订单管理  页面查看退货订单，订单状态为已退费，可在 费用中心  页面查看款项。若审核不通过，您可

在工单里查看审核结果。

用户 A 在2020年9月23日申请退费。

退费流程

退费案例

背景

用户 A 在2020年09月10日购买为期1年腾讯会议企业版 SaaS 服务并开通服务。

用户 A 购买1年腾讯会议企业版 SaaS 服务的订单价格7213元，并使用代金券抵扣100元金额。

工单申请退费

支付金额 = 7213 - 100 = 7113元

服务停止时间：2020年10月11日

按月已使用时长：2020年9月10日到2020年10月11日的间隔天数，31天。

订单总时长 = 365天 

退费金额 = (365-31)/365*7113=6508.88元。

https://console.cloud.tencent.com/workorder/category
https://console.cloud.tencent.com/deal
https://console.cloud.tencent.com/account

