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会议室连接器用户指南

会议室连接器介绍
最近更新时间：2023-12-25 17:25:05

想用腾讯会议开会，但不想更换原来的会议室硬件设备怎么办？腾讯会议推出会议室连接器，连接您的 SIP 或 

H.323 会议室进入腾讯会议，让您既不用花高昂的成本替换设备，还能享受到腾讯会议云服务。

本文将指引您，如何使用会议室连接器加入会议，和进行会议中的操作。另外，会议室连接器除了提供线上服务供您

直接访问使用外，也支持企业进行本地部署，将会议室连接器部署在企业内网，通过拨打会议室连接器本地部署的接

入地址加入会议，详细信息请参阅会议室连接器本地部署入门指南。

您的企业必须具备会议室连接器许可，才能使用会议室连接器，请参见以下文档：

1. 在设备主页选择呼叫/拨打，进入拨号界面。

2. 在拨号界面输入 会议号@IP 地址 或 会议号 ** 会议密码@IP 地址，例如 909672754@42.187.185.2 或 

909672754**327565@42.187.185.2。


您可以根据您的地理位置来选择 IP 地址 查看接入 IP 地址 。

介绍

会议室连接器是 H.323 和 SIP 设备的网关，H.323 或 SIP 设备可以通过会议室连接器加入腾讯会议。

会议室连接器是付费服务，需要您购买后才可使用。如您已购买会议室连接器并发License，您的企业账户下的

成员所召开的会议，可以允许H.323/SIP设备接入。

注意：

一个 H.323/SIP 设备接入将消耗会议创建人所属企业的一个并发许可端口；如果需要使用不同于会议主办

方企业的许可，则可以选择通过配对码方式呼叫入会。

前提条件

会议室连接器支持设备

会议室连接器接入 IP 地址

H.323/SIP 常用网络端口

加入会议

方法一：直接拨打“会议号@IP地址”或“会议号**会议密码@IP 地址”加入会议

说明：

建议选择被推荐的 IP 地址进行接入。

https://cloud.tencent.com/document/product/1095/89867
https://cloud.tencent.com/document/product/1095/50051
https://cloud.tencent.com/document/product/1095/89867
https://cloud.tencent.com/document/product/1095/50052
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1. 在设备主页选择呼叫/拨打，进入拨号界面。各厂商设备请参照厂商具体的使用手册（ Poly 、 亿联 、 思科 、 华

为 ）。

2. 在拨号界面输入 IP 地址，进入腾讯会议欢迎界面，按照提示输入会议号和会议密码进入会议。

1. 在设备主页选择呼叫/拨打，进入腾讯会议欢迎页。

2. 根据欢迎页底部的提示，使用个人电脑登录浏览器访问 腾讯会议 ，选择加入会议。

方法二：通过拨打“IP 地址”进入欢迎页面，以交互的方式输入会议号码加入会议

方法三：通过输入“配对码”加入会议

https://cloud.tencent.com/document/product/1095/50099
https://cloud.tencent.com/document/product/1095/50146
https://cloud.tencent.com/document/product/1095/50106
https://cloud.tencent.com/document/product/1095/50095
https://meeting.tencent.com/
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3. 选择通过 H.323/SIP 会议设备加入会议，输入会议号和 H.323/SIP 设备腾讯会议欢迎页上的配对码，即可邀

请该设备加入会议。

当您在下列场景时，可以使用配对码加入会议：

1. 功能说明：腾讯会议 App 支持邀请 MRA 终端入会。

2. 前置条件：

3. 在腾讯会议 App 中，单击邀请，选择 H.323/SIP 会议室邀请，默认是 H.323。

呼叫其它公司会议：您是A企业的员工，想加入B企业（或个人账号）创建的会议，但是B企业（或个人）没

有会议室连接器许可。通过以A企业账户登录 腾讯会议  页面，输入配对码邀请硬件终端，将可以使用A企业

的连接器许可入会。

呼叫仅限企业内部员工加入的会议：当前会议设置了仅限企业内部员工加入，H.323/SIP 会议室需要入

会，请以此企业账号登录 Web 页面，通过配对码邀请入会。

如何邀请会议室连接器终端入会

当前会议创建者所在企业需具备MRA许可，则允许邀请MRA终端入会，出现邀请页面。

目前仅支持会议主持人/联席主持人拥有邀请权限。

https://meeting.tencent.com/
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可切换到 SIP 选项。
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发出邀请后可看到当前处于呼叫状态中。

邀请成功。
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会中操作（会议室连接器V2.0功能）
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会议室连接器 V2.0 开始，支持本地硬件终端的会中操作能力。

1. 打开 DTMF 菜单，在遥控器上调出数字小键盘，按 * 键即可显示菜单。

2. 选择要操作的功能：

在屏幕上显示菜单的情况下，短按遥控器数字1键可直接切换腾讯会议的主流视频布局，布局将从宫格视图 

＞ 单画面全屏视图 ＞ 1+N（N = 5） 分屏这三种视图中循环切换。

说明：

不同品牌会议终端打开数字小键盘的方式不一，请参见 会议室连接器设备兼容性列表 。

功能1：切换布局。

https://cloud.tencent.com/document/product/1095/50051
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在屏幕上显示菜单的情况下，短按遥控器数字2键可直接为会议终端解除静音。为了兼容会议室连接器 V1.0 

功能，也可以直接在数字键盘1键解除静音。

在屏幕上显示菜单的情况下，短按遥控器数字3键可显示或隐藏屏幕上会议主流布局中关闭视频的与会者画

面。

3. 退出菜单。

在屏幕上显示菜单的情况下，短按遥控器 * 键可退出数字小键盘。

会议室连接器使用了第三方授权使用的部分软件如下：

会议室连接器部分软件功能使用第三方软件 ©2020 Softil Ltd（原 RADVISION），版权所有。

Portions of this Software Product are ©2020 Softil Ltd, All rights reserved。

功能2：解除静音。

说明：

该按键仅能解除静音，如果您需要重新静音，可操作终端上的静音按钮或主持人进行静音。

功能3：显示/隐藏非视频与会者。

第三方软件使用说明
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支持的 H.323/SIP 设备
最近更新时间：2023-11-14 15:47:13

下列 H.323/SIP 设备型号及兼容软件版本，是经过腾讯实验室测试过的兼容设备。

Poly（原 Polycom）

Cisco

华为

Yealink

中兴

中创

大华

Avaya

Poly（原 Polycom）

终端设备

终端设备型号      兼容版本号    

Group310 6.0版本及以上

Group500 6.0版本及以上

Group550 6.0版本及以上

Studio X30（*1） 3.4版本及以上

G200 （*1） 1.1版本及以上

G7500 3.3版本及以上

HDX6000 3.1版本及以上

HDX7000 3.1版本及以上

HDX8000 3.1版本及以上

VSX 6000A（*2） 9.0版本及以上

Debut 1.3版本及以上

组网
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MCU+DMA+RPAD 设备。

CUCM+CMS（MCU）+ Expressway（C/E）

MCU 型号      兼容版本号    

RMX 1800/2000/4000 V8.7.5.913及以上

RMX VE 8.7.5.709及以上

DMA 10.0.0_P5_Build_10053

RPAD 4.2.5_P2_build_246990

Cisco

终端设备

终端设备型号      兼容版本号    

SX20 ce9.6版本及以上

SX10 ce9.4版本及以上

DX70 ce9.4版本及以上

DX80 ce9.4版本及以上

C40 TC7.3版本及以上

Room kit ce9.15版本及以上

Room kit mini ce9.9版本及以上

Webex Desk pro ce9.15版本及以上

Jabber Release 12.5(0)

服务器组网

服务器类型      兼容版本号    

CUCM 12.5.1.14900

CMS 3.1.2

CMM 3.1.0.70
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CloudMCU+SC 或 VP+SC。

Expressway（C/E） X12.5.6及以上

华为

终端设备

终端设备型号      兼容版本号    

TE50 19.0.300版本及以上

TE40 6.10版本及以上

TE30 6.10版本及以上

TE20 3.30版本及以上

TE10 3.30版本及以上

IdeaHub S 21.0.RC1 版本及以上

Box300 20.1.0.SPC1 版本及以上

Box600 20.1.0.SPC1 版本及以上

组网

服务器类型      软件版本    

VP9830A 20.1.33.SPC1 版本及以上

CloudMCU 20.1.33.SPC1 版本及以上

SC SMC 2.0 V600R019C00SPC300 Embedded SC

Yealink

终端设备

终端设备型号      兼容版本号    

VC200 V43版本及以上

VC210 V43版本及以上

VC500 V43版本及以上
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VC800 V43版本及以上

VC880 V43版本及以上

VP59 V91版本及以上

MeetingEye 400 V120版本及以上

中兴

终端设备

终端设备型号      兼容版本号    

ET301 V3.1版本及以上（*3）

XT501 UX V1.0版本及以上（*3）

XT602 V1.0版本及以上（*3）

ET701 C V3.1版本及以上（*3）

中创

终端设备

终端设备型号      兼容版本号    

VE260 1.3版本及以上 （*4）

M16 2.7版本及以上 （*4）

VE660 1.6版本及以上（*4）

大华

终端设备

终端设备型号      兼容版本号    

TS2000 3.5版本及以上

TS4000 3.5版本及以上

TS4200 3.5版本及以上



腾讯会议

版权所有：腾讯云计算（北京）有限责任公司 第16
共118页

Avaya

终端设备

终端设备型号      兼容版本号    

XT4300 v9.2.5版本及以上

XT5000 v9.2.5版本及以上

XT7000 v9.2.5版本及以上

服务器设备

服务器类型      软件版本   

Elite 6000 Series MCU 9.1.1版本及以上

说明

以下问题请参见 常见问题 。

设备进行H.323注册后，会议中多设备同时分享辅流可能会碰到远端接收不到共享画面。

设备进行H.323注册，不能进行注册鉴权验证。

设备通过H.323注册成功后，外呼注册短号码邀请设备加入会议，设备无法应答。

设备通过H.323注册成功后，外呼注册短号码邀请设备加入会议失败。

https://cloud.tencent.com/document/product/1095/89866
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需要开放的端口
最近更新时间：2024-03-19 17:58:42

为让企业内的 SIP/H.323 会议室设备呼叫腾讯会议的会议室连接器，企业 IT 管理员需要确保企业的防火墙端口开

放，网络带宽充足，且出入互联网的网络设施情况良好。

使用会议室连接器需要开放的端口如下表格所示：

前提条件

开放端口 

协议 网络端口 说明

TCP&UDP 5060 SIP 呼叫

TCP 5061 SIP 注册呼叫（TLS）

UDP 1719 H323 RAS 注册

TCP 1720 H323 协议端口

TCP/UDP 20000 ~ 23000 媒体端口
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会议室连接器本地部署
最近更新时间：2023-12-25 17:25:05

腾讯会议的会议室连接器（MRA）连接腾讯会议与传统 H.323/SIP 会议室设备，并支持与视频会议服务器组网

（MCU、信令服务器、防火墙穿越服务器等）的互通，使您的 H.323/SIP 硬件会议室设备与腾讯会议无缝衔接。

MRA 提供 SaaS 接入方式，只需简单拨号，即可接入腾讯会议，与桌面 PC或移动端互联互通；同时支持将会议

室连接器部署在企业内网，企业内的 H.323/SIP 会议室设备可以直接呼叫会议室连接器本地部署的接入地址加入腾

讯会议，解决复杂防火墙网络穿越及传统 H.323/SIP 协议抗网络丢包、抖动能力弱的问题，保障卓越的音视频效

果。

MRA 本地部署可以根据企业内网络规划部署在企业内网或 DMZ 区域的虚拟机服务器，如下图所示：


本文将介绍如何下载会议室连接器本地部署软件以及如何安装和部署。

会议室连接器本地部署支持通过下载 OVA 软件包后在企业内进行安装部署。只有具备 MRA 许可的企业，才能下

载和安装企业内本地部署的 OVA 软件。请在企业管理员 Web 页面查询确认企业 ID，提交给腾讯运营团队开启本

地部署的权限，也可通过企业管理平台自助申请开通本地部署权限。

介绍

会议室连接器 OVA 软件下载
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在企业开启本地部署权限后，企业管理员登录腾讯会议企业管理员 Web 页面，在会议室连接器 > 本地部署页面

下，可以看到下载 OVA image 的链接（图中红线部分），单击后进行下载。
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下载 OVA image 后，管理员在 VMware 环境下创建虚拟机，导入下载的 OVA 文件完成 OVA 软件安装。

会议室连接器 OVA 软件安装完成后，首先需要对 OVA 虚拟机配置 IP 地址，包括两种方式：

虚拟机启动后，默认使用 DHCP 获取 IP 信息。如果企业对应网络支持 DHCP，那么虚拟机可以自动获取 IP 地

址。

如果要配置静态 IP 地址，需访问虚拟机控制台，登录 Console 界面，访问 Set network > Set Static IP，依

次设置：

会议室连接器 OVA 软件安装

会议室连接器本地部署网络配置

自动获取 IP 地址

配置静态 IP 地址
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完成设置，重启服务后设置生效。

安装配置结束后，管理员可以在本地局域网访问 MRA 的本地 Admin 管理员页面进行激活操作，本地 Admin 管

理员页面访问地址： https://serverIP:443 。

1. 获取 MRA 本地部署激活码。

登录腾讯会议企业管理员 Web 页面，在会议室连接器 > 本地部署页面下，复制激活码。

2. 激活 MRA 的本地部署。

IP 地址

子网掩码

网关地址

DNS 服务器

服务器名称

会议室连接器本地部署激活
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登录 MRA 的本地的 Web 管理员页面，访问配置页面， 输入激活码，可以看到激活成功的提示，相关业务功能

就可以正常使用。

会议室连接器本地部署还可以支持集群部署模式以及集群部署时主备容灾能力等高级功能， 更多详细说明、企业网

络防火墙配置、高级功能配置等内容参考文档《腾讯会议会议室连接器（MRA）本地部署用户指南》， 可登录企管

后台下载。

更多高级设置
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会议室连接器接入 IP
最近更新时间：2023-11-14 15:47:13

在 H.323/SIP 设备拨打下面接入地址，可以接入对应区域部署的会议室连接器。


会议室连接器接入域名：qqmra.com


会议室连接器接入 IP 地址： 

接入点 IP 地址

北京 42.187.185.2

上海 1.13.136.2

重庆 139.186.243.2

广州 106.55.205.2

中国香港 129.226.105.2

德国法兰克福 43.157.73.2
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设备注册

H.323 设备注册到会议室连接器

H.323 设备注册快速入门
最近更新时间：2023-11-14 15:47:13

本文将指引您，要使用 H.323 设备注册功能有哪些步骤？如何进行设备设置然后实现快速入会？注册失败的话如何

解决？

H.323 会议室设备注册到腾讯会议的 H.323 注册服务，将为客户带来如下好处：

只有购买了会议室连接器的企业，才可以启用 H.323 注册服务。

1. 先为企业创建 H.323 设备注册账号，详细内容参见： 创建和管理 H.323 注册账号 。

2. 修改 H.323 设备参数设置，完成注册并开始使用，详细内容参见： 各厂商 H.323 设备注册指南 。

如果 H.323 设备注册失败，如何解决？对常见失败问题及应对措施，参见： 会议室连接器相关问题 。

呼叫方式：

处于已注册状态的设备，可以直接呼叫腾讯会议 ID 入会，简化拨号规则，无需携带会议室连接器的接入地

址（携带接入地址方式见入门指南）。

邀请注册设备加入会议：处于已注册状态的设备，可以在腾讯会议 App 通过注册设备的注册账号直接邀请

设备加入会议（备注：只支持邀请本企业的注册设备）。

获取企业身份：注册的设备，会鉴权归属到企业账号下，以企业内部成员身份，加入企业内部会议，或者呼叫加

入个人账号创建的会议。

操作步骤 

https://cloud.tencent.com/document/product/1095/89857
https://cloud.tencent.com/document/product/1095/89859
https://cloud.tencent.com/document/product/1095/89866
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创建和管理 H.323 注册账号
最近更新时间：2023-12-25 17:25:05

企业购买了 H.323 会议室连接器许可，才可以创建和管理 H.323 注册账号，更多请参见 会议室连接器 。


本文将介绍创建 H.323 注册账号的操作步骤以及管理 H.323 注册账号的操作。

1. 登录腾讯会议企业管理平台。

使用企业账号登录 腾讯会议企业管理平台 ，然后单击企业管理 > 会议室连接器 > H.323/SIP 账号管理 > 

H.323 页面。

2. 注册服务地址和企业短号前缀。

H.323 终端注册到会议室连接器服务，地址：gk.qqmra.com。

前提条件

创建 H.323 注册账号

https://cloud.tencent.com/document/product/1095/50022
https://meeting.tencent.com/
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系统会为企业创建默认的企业短号前缀，在创建 H.323 注册账号之前，也可以根据需要对短号进行修改（可

选）。

3. 创建和修改账号。

可以单击添加进行单个账号添加，或者单击导入进行批量账号导入。

添加时需要填写短号码（E.164地址）、用户名、密码、显示名称和备注信息：

单个添加

名称   描述

短号码（E.164

地址）

为 H.323 终端注册后的唯一号码标识，系统已根据企业账号自动设定企业短号

前缀，需填写后四位数字，企业内唯一。

用户名 H.323 终端注册的用户名，为注册身份验证使用。

密码 H.323 终端注册的密码，为注册身份验证使用。

显示名称 呼叫时显示的终端或者会议室名称，非必填。
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当需要同时创建多个账号时，可以通过 .xls 和 .xlsx 格式的模板文件，批量导入 H.323 终端账号。

3.1.1 单击导入进入批量导入操作页面。

3.1.2 下载 Excel 模板文件，按格式填写注册账号信息。

3.1.3 选择文件进行上传完成批量导入。

备注 用于标注终端设备的备注信息，非必填。

批量导入
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修改账号
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创建成功后可以单击对应短号的编辑查看或者修改注册账号的短号码、用户名和密码等信息。

对已创建的账号，可以进行禁用和启用操作。

单击登录地址对应账号的更多，选择禁用或者启用。

管理 H.323 注册账号

账号禁用和启用

禁用：选择禁用后，该账号将处于禁用状态。
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启用：对处于禁用状态的账号，选择启用操作后，该账号将可以正常使用。
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对已创建的账号，可以选择进行删除操作。

账号删除

单个删除：单击账号对应选择的更多 > 删除，将删除该账号。
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批量删除：选择多个账号后，单击删除将删除选中的账号。
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各厂商 H.323 终端注册

华为 H.323 设备注册和入会
最近更新时间：2023-12-25 17:25:05

华为 H.323 终端可以注册到腾讯会议的会议室连接器，注册成功后，可以直接呼叫会议号码加入到腾讯会议或通过

腾讯会议 App 邀请 H.323 注册设备加入会议。


本指南以华为 TE30 为例说明如何进行注册操作设置。

按链接创建和管理 H.323 注册账号的步骤先创建 H.323 设备注册使用的账号。

使用终端管理员身份，登录终端的网页管理界面，按下述步骤完成设备注册。

1. 访问系统配置 > 服务器设置 > H.323，在配置详情页选择启用 H.323，注册 GK 选择启用。

概述

注册操作步骤

创建账号

设备注册
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2. 输入注册服务信息：

3. 输入注册信息：

GK 注册方式：选择手动。

GK 地址：腾讯会议会议室连接器的注册服务地址：gk.qqmra.com。

E.164：创建账号时分配的短号码，例如111002。

H.323 ID：创建账号时设置的显示名称（也可以不同，不做验证）。

H.323分机：创建账号时分配的短号码，例如111002。

认证用户名：创建账号时设置的用户名，例如1002。

认证密码：创建账号时设置的密码。
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4. 验证注册状态。

在线路状态页面，GK 的状态显示为成功注册 GK 服务器，则表示注册成功。
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H.323 终端注册到腾讯会议的会议室连接器以后，终端就可以直接呼叫腾讯会议的号码加入到腾讯会议中，不需要

先呼叫会议室连接器的 IP 地址。

1. 在设备主页选择呼叫/拨打，进入拨号界面。

2. 在拨号界面输入会议号或会议号 ** 会议密码，例如607117181或607117181**567967，然后加入会议。

在腾讯会议 App 中，单击邀请，选择 H.323/SIP 会议室邀请，选择 H.323 选项，输入 H.323 设备注册短号码

（例如：111002）邀请 H.323 注册设备加入会议。

注册设备加入会议

方法一：H.323 注册设备拨打腾讯会议号码加入会议

方法二：腾讯会议 App 邀请 H.323 注册设备加入会议

说明：

只支持邀请本企业的注册设备加入会议。
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亿联 H.323 设备注册和入会
最近更新时间：2023-12-25 17:25:05

亿联 H.323 终端可以注册到腾讯会议的会议室连接器，注册成功后，可以直接呼叫会议号码加入到腾讯会议或通过

腾讯会议 App 邀请 H.323 注册设备加入会议。


本指南以亿联 VC800 为例说明如何进行 H.323 设备注册操作设置。

按链接创建和管理 H.323 注册账号的步骤先创建 H.323 设备注册使用的账号。

使用终端管理员身份，登录终端的网页管理界面，按下述步骤完成设备注册。

1. 访问账号 > H.323，在配置详情页选择启用 H.323，启用 H.323 协议和 H.323 账号。

概述

设备注册操作步骤

创建账号

设备注册
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2. 输入注册信息：

3. 设置注册服务地址

4. 输入注册验证信息，开网守验证。

H.323 用户名：创建账号时设置的显示名称（也可以不同， 不做验证）。

H.323 分机号：创建账号时分配的短号码，例如111001。

网守类型：选择手动控制。

网守服务器1：腾讯会议会议室连接器的注册服务地址：gk.qqmra.com。

端口：默认设置。

网守用户名：创建账号时设置的用户名，例如1001。

网守密码：创建账号时设置的密码。
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5. 验证注册状态。

注册状态显示为已注册，则表示注册成功。
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1. 在设备主页选择呼叫/拨打，进入拨号界面。

2. 在拨号界面输入会议号或会议号 ** 会议密码， 例如 607117181 或 607117181**567967， 然后加入会议。

在腾讯会议 App 中，单击邀请，选择 H.323/SIP 会议室邀请，选择 H.323 选项，输入 H.323 设备注册短号码

（例如：111002）邀请 H.323 注册设备加入会议。

注册设备加入会议

方法一：H.323 注册设备拨打腾讯会议号码加入会议

方法二：腾讯会议 App 邀请 H.323 注册设备加入会议

说明：

只支持邀请本企业的注册设备加入会议。
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Poly（宝利通）H.323 设备注册和入会
最近更新时间：2023-12-25 17:25:06

Poly（宝利通）H.323 终端可以注册到腾讯会议的会议室连接器，注册成功后，可以直接呼叫会议号码加入到腾讯

会议或通过腾讯会议 App 邀请 H.323 注册设备加入会议。

本指南以宝利通 Group Series 310为例说明如何进行 H.323 注册操作设置。

按链接创建和管理 H.323 注册账号的步骤先创建 H.323 设备注册使用的账号。

使用终端管理员身份，登录终端的网页管理界面，按下述步骤完成设备注册。

1. 访问导航栏到管理设置 > 网络 > IP 网络，在配置详情页选择启用那个 H.323。

2. 输入注册信息：

3. 输入注册验证信息，选择需要验证。

4. 设置注册服务地址。

主网闸 IP 地址：腾讯会议会议室连接器的注册服务地址：gk.qqmra.com。

概述

设备注册操作步骤

创建账号

设备注册

H.323 名称：创建账号时设置的显示名称（也可以不同，不做验证）。

H.323 分机：创建账号时分配的短号码，例如111001。

使用网闸：选择指定。

用户名：创建账号时设置的用户名，例如1001。

输入密码：创建账号时设置的密码。
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5. 验证注册状态。

注册状态显示为已注册，则表示注册成功。
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1. 在设备主页选择呼叫/拨打，进入拨号界面。

2. 在拨号界面输入会议号或会议号 ** 会议密码，例如 607117181 或 607117181**567967，然后加入会议。

在腾讯会议 App 中，单击邀请，选择 H.323/SIP 会议室邀请，选择 H.323 选项，输入 H.323 设备注册短号码

（例如：111001）邀请 H.323 注册设备加入会议。

注册设备加入会议

方法一：H.323 注册设备拨打腾讯会议号码加入会议

方法二：腾讯会议 App 邀请 H.323 注册设备加入会议

说明

只支持邀请本企业的注册设备加入会议。
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Cisco（思科）H.323 设备注册和入会
最近更新时间：2023-12-25 17:25:06

Cisco（思科）H.323 终端可以注册到腾讯会议的会议室连接器，注册成功后，可以直接呼叫会议号码加入到腾讯

会议或通过腾讯会议 App 邀请 H.323 注册设备加入会议。

本指南以思科 Room Kit Mini 为例说明如何对思科的设备进行 H.323 设备注册操作。

按链接创建和管理 H.323 注册账号的步骤先创建 H.323 设备注册使用的账号。

使用终端管理员身份，登录终端的网页管理界面，按下述步骤完成设备注册。

1. 访问导航栏到 Setup > Configuration > NetworkServices，在配置详情页选择启用 H.323，把 H.323 

Mode 设为 On。

概述

设备注册操作步骤

创建账号

设备注册
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2. 输入注册信息：

3. 输入注册验证信息：

4. 设置注册号码：

CallSetup Mode：选择 Gatekeeper。

Encryption KeySize：默认设置。

Gatekeeper Address：腾讯会议会议室连接器的注册服务地址：gk.qqmra.com。

PortAllocation：默认设置。

LoginName：创建账号时设置的用户名，例如1003。

Mode：设置为 On。

Password：创建账号时设置的密码。

E.164：创建账号时分配的短号码，例如111003。

ID：创建账号时设置的显示名称（也可以不同，不做验证）。
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5. 验证注册状态。
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查看 System Information，如果 Status 显示为“Registered”，则表示注册成功。


1. 在设备主页选择呼叫/拨打，进入拨号界面。

2. 在拨号界面输入会议号或会议号 ** 会议密码，例如 607117181 或 607117181**567967，然后加入会议。

在腾讯会议 App 中，单击邀请，选择 H.323/SIP 会议室邀请，选择 H.323 选项，输入 H.323 设备注册短号码

（例如：111003）邀请 H.323 注册设备加入会议。

注册设备加入会议

方法一：H.323 注册设备拨打腾讯会议号码加入会议

方法二：腾讯会议 App 邀请 H.323 注册设备加入会议

说明

只支持邀请本企业的注册设备加入会议。
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SIP 设备注册到会议室连接器

SIP 设备注册快速入门
最近更新时间：2023-11-14 15:47:13

本文将指引您，使用 SIP 设备注册功能有哪些步骤？如何进行设备设置然后实现快速入会？注册失败的话如何解

决？

SIP 会议室设备注册到腾讯会议的会议室连接器的注册服务，将为客户带来如下好处：

只有购买了会议室连接器的企业，才可以启用 SIP 注册服务。

1. 为企业创建 SIP 设备注册账号，详细内容参见： 创建和管理 SIP 注册账号 。

2. 修改 SIP 设备参数设置，完成注册后加入会议，详细内容参见： 各厂商 SIP 设备注册指南 。

如果 SIP 设备注册失败，如何解决？对常见失败问题及应对措施，参见： 注册常见问题 。

呼叫方式：

注册设备主动呼叫：处于已注册状态的设备，可以直接呼叫腾讯会议 ID 入会，简化拨号规则，无需携带会

议室连接器的接入地址（携带接入地址方式见入门指南）。

邀请注册设备加入会议：处于已注册状态的设备，可以在腾讯会议 App 通过注册设备的注册账号直接邀请

设备加入会议。

说明

只支持邀请本企业的注册设备。

获取企业身份：注册的设备，会鉴权归属到企业账号下，可以企业内部成员身份加入企业内部会议，或者呼叫加

入个人账号创建的会议。

操作步骤 

https://cloud.tencent.com/document/product/1095/89918
https://cloud.tencent.com/document/product/1095/89922
https://cloud.tencent.com/document/product/1095/89866
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创建和管理 SIP 注册账号
最近更新时间：2024-03-19 16:55:02

企业购买了 SIP 会议室连接器许可，才可以创建和管理 SIP 注册账号，了解更多，请访问： 会议室连接器 。

本文将介绍创建 SIP 注册账号的操作步骤以及管理 SIP 注册账号的操作。

1. 登录腾讯会议企业管理平台。

使用企业账号登录 腾讯会议企业管理平台 ，然后访问企业管理 > 会议室连接器 > H.323/SIP 账号管理 > SIP 

页面。

2. 注册服务地址和企业账号后缀。

SIP 终端注册到腾讯会议的会议室连接器服务地址是：sip.qqmra.com。

系统会为企业创建默认的企业账号后缀，在创建SIP注册账号之前，也可以根据需要对账号后缀进行修改（可

选）。

前提条件 

创建 SIP 注册账号

https://cloud.tencent.com/document/product/1095/50022
https://meeting.tencent.com/
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3. 创建和修改账号。

可以单击添加进行单个账号添加，或者单击导入进行批量账号导入。

单击添加进入单个账号添加操作页面，添加时需要填写登录地址、用户名、密码、显示名称和备注信息：

单个添加：

登录地址：为 SIP 终端注册后的企业内设备唯一标识，系统已根据企业账号自动设定企业账号后缀，

格式为1-50位的数字、字母或下划线。

用户名：SIP 终端注册的用户名，为注册身份验证使用。

密码：SIP 终端注册的密码，为注册身份验证使用。

显示名称：呼叫时显示的终端或者会议室名称，非必填。

备注：用于标注终端设备的备注信息，非必填。
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当需要同时创建多个账号时，可以通过 .xls 和 .xlsx 格式的模板文件，批量导入 SIP 终端账号。

3.1.1 单击导入进入批量导入操作页面。

3.1.2 下载 Excel 模板文件，按格式填写注册账号信息。

3.1.3 选择文件进行上传完成批量导入。

批量导入：
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创建账号成功后，单击账号的编辑查看或者修改注册账号的登录地址、用户名和密码等信息。

修改账号
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1. 账号禁用和启用。

对已创建的账号，可以进行禁用和启用操作，单击登录地址对应账号的更多，选择：

管理 SIP 注册账号

禁用：选择禁用后，该账号将处于禁用状态。
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启用：对处于禁用状态的账号，选择启用操作后，该账号将可以正常使用。



腾讯会议

版权所有：腾讯云计算（北京）有限责任公司 第61
共118页

2. 账号删除。

对已创建的账号，可以选择进行删除操作。

单个删除：单击账号对应更多 > 删除将删除该账号。
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批量删除：选择多个账号后，单击删除将删除选中的账号。
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各厂商 SIP 终端注册

华为 SIP 设备注册和入会
最近更新时间：2023-12-25 17:25:06

华为 SIP 终端可以注册到腾讯会议的会议室连接器，注册成功后，可以直接呼叫会议号码加入到腾讯会议，或通过

腾讯会议 App 邀请 SIP 注册设备加入会议。


本指南以华为 TE50 为例说明如何进行 SIP 设备注册操作设置。

按链接创建和管理 SIP 注册账号的步骤先创建 SIP 设备注册使用的账号。

使用终端管理员身份，登录终端的网页管理界面，按下述步骤完成设备注册。

1. 访问系统配置 > 服务器设置 > SIP，在配置详情页选择启用注册服务器。

概述

注册操作步骤

创建账号

设备注册
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2. 设置服务器地址，腾讯会议的会议室连接器 SIP 注册服务地址：sip.qqmra.com。
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3. 输入注册信息。

URI：创建 SIP 注册账号的设置的登录地址，例如：1001_abcd@sip.qqmra.com。

认证用户名：创建 SIP 注册账号时设置的用户名。

认证密码：创建 SIP 注册账号时设置的密码。

服务器类型：选择标准。

传输类型：选择 TCP。
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4. 验证注册状态。

查看系统状态，在线路状态页面，SIP 的状态显示为成功注册 SIP 服务器，则表示注册成功。
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1. 在设备主页选择呼叫/拨打，进入拨号界面。

2. 在拨号界面输入会议号或会议号 ** 会议密码，例如 607117181 或 607117181**567967，然后加入会议。

在腾讯会议 App 中，单击邀请，选择 H.323/SIP 会议室邀请，切换到 SIP选项，输入 SIP 设备注册登录地址

（例如1001_abcd）或 URI（例如1001_abcd@sip.qqmra.com）邀请 SIP 注册设备加入会议。

注册设备加入会议

方法一：SIP 注册设备拨打腾讯会议号码加入会议

方法二：腾讯会议 App 邀请 SIP 注册设备加入会议
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说明：

只支持邀请本企业的注册设备加入会议。
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亿联 SIP 设备注册和入会
最近更新时间：2024-03-19 16:55:02

亿联 SIP 终端可以注册到腾讯会议的会议室连接器，注册成功后，可以直接呼叫会议号码加入到腾讯会议，或通过

腾讯会议 App 邀请 SIP 注册设备加入会议。


本指南以亿联 VC800 为例说明如何进行 SIP 设备注册操作设置。

按链接创建和管理 SIP 注册账号的步骤先创建 SIP 设备注册使用的账号。

使用终端管理员身份，登录终端的网页管理界面，按下述步骤完成设备注册。

1. 访问账号 > SIP，在配置详情页选择启用 SIP。

概述 

设备注册操作步骤

创建账号

设备注册
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2. 输入注册账号信息。

用户名：创建 SIP 注册账号的登录地址，例如1001_abcd@sip.qqmra.com。

注册名：创建 SIP 注册账号设置的用户名。

密码：创建 SIP 注册账号设置的密码。
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3. 设置注册服务器。

服务器：输入腾讯会议的会议室连接器的 SIP 注册服务地址：sip.qqmra.com。

端口：使用默认端口5060。

传输方式：选择 TCP。
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4. 验证注册状态。

查看注册状态，如显示已注册则表示注册成功。
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1. 在设备主页选择呼叫/拨打，进入拨号界面。

2. 在拨号界面输入会议号或会议号 ** 会议密码，例如 607117181 或 607117181**567967，然后加入会议。

在腾讯会议 App 中，单击邀请，选择 H.323/SIP 会议室邀请，切换到 SIP 选项，输入 SIP 设备注册登录地址

（例如1001_abcd）或 URI（例如1001_abcd@sip.qqmra.com）邀请 SIP 注册设备加入会议。

注册设备加入会议

方法一：SIP 注册设备拨打腾讯会议号码加入会议

方法二：腾讯会议 App 邀请 SIP 注册设备加入会议

说明：
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只支持邀请本企业的注册设备加入会议。
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Poly（宝利通）SIP 设备注册和入会
最近更新时间：2023-12-25 17:25:06

Poly（宝利通）SIP 终端可以注册到腾讯会议的会议室连接器，注册成功后，可以直接呼叫会议号码加入到腾讯会

议，或通过腾讯会议 App 邀请 SIP 注册设备加入会议。


本指南以宝利通 Group Series 310 为例说明如何进行 SIP 设备注册操作设置。

按链接创建和管理 SIP 注册账号的步骤先创建 SIP 设备注册使用的账号。

使用终端管理员身份，登录终端的网页管理界面，按下述步骤完成设备注册。

1. 访问导航栏到管理设置 > 网络 > IP 网络，在配置详情页选择启用 SIP。

概述

设备注册操作步骤

创建账号

设备注册
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2. 输入注册配置信息：

3. 输入注册验证信息

SIP 服务器配置：选择指定。

传输协议：选择 TCP。

登录地址：创建 SIP 注册账号的设置的登录地址，例如：1001_abcd@sip.qqmra.com。

用户名：创建账号时设置的用户名，例如1001。

密码：勾选中。
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4. 设置注册服务地址，腾讯会议的 SIP 注册服务地址：sip.qqmra.com。

输入密码/确认密码：输入创建账号时设置的密码。



腾讯会议

版权所有：腾讯云计算（北京）有限责任公司 第79
共118页

5. 验证注册状态。

注册状态显示为已注册， 则表示注册成功。
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1. 在设备主页选择呼叫/拨打，进入拨号界面。

2. 在拨号界面输入会议号或会议号 ** 会议密码，例如 607117181 或 607117181**567967，然后加入会议。

注册设备加入会议

方法一：SIP 注册设备拨打腾讯会议号码加入会议

方法二：腾讯会议 App 邀请 SIP 注册设备加入会议
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在腾讯会议 App 中，单击邀请，选择 H.323/SIP 会议室邀请，切换到 SIP 选项， 输入 SIP 设备注册登录地址

（例如1001_abcd）或 URI（例如1001_abcd@sip.qqmra.com）邀请 SIP 注册设备加入会议。

说明：

只支持邀请本企业的注册设备加入会议。
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Cisco（思科）SIP 设备注册和入会
最近更新时间：2024-03-19 16:55:02

Cisco（思科）SIP 终端可以注册到腾讯会议的会议室连接器，注册成功后，可以直接呼叫会议号码加入到腾讯会

议，或通过腾讯会议 App 邀请 SIP 注册设备加入会议。

本指南以思科 Room Kit Mini 为例说明如何进行 SIP 设备注册操作设置。

按链接创建和管理 SIP 注册账号的步骤先创建 SIP 设备注册使用的账号。

使用终端管理员身份，登录终端的网页管理界面，按下述步骤完成设备注册。

1. 访问导航栏到 Setup > Configuration > NetworkServices，在配置详情页选择启用 SIP，把 SIP 

Mode 设为 On。

概述 

设备注册操作步骤

创建账号

设备注册
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2. 访问导航栏到 Setup > Configuration > SIP，在配置详情页输入注册服务配置信息：

DefaultTransport：选择 TCP

PreferredIPSignaling：IPv4

Proxy 1 Address: 腾讯会议会议室连接器的注册服务地址：sip.qqmra.com

TlsVerify：Off

Type：Standard
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3. 输入注册验证信息

URI：SIP 注册设备 URI，为注册到会议室连接器的账号信息，例如1001_abcd@sip.qqmra.com。

Password：创建账号时设置的验证密码。

UserName：创建账号时设置的登录用户名。
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4. 验证注册状态。
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查看 System Information，如果 SIP 的状态 Status 显示为 Registered，则表示注册成功。

1. 在设备主页选择呼叫/拨打，进入拨号界面。

2. 在拨号界面输入会议号或会议号 ** 会议密码，例如 607117181 或 607117181**567967，然后加入会议。

在腾讯会议 App 中，单击邀请，选择 H.323/SIP 会议室邀请，切换到 SIP 选项， 输入 SIP 设备注册登录地址

（例如1001_abcd）或 URI（如1001_abcd@sip.qqmra.com）邀请 SIP 注册设备加入会议。

注册设备加入会议

方法一：SIP 注册设备拨打腾讯会议号码加入会议

方法二：腾讯会议 App 邀请 SIP 注册设备加入会议

说明：

只支持邀请本企业的注册设备加入会议。



腾讯会议

版权所有：腾讯云计算（北京）有限责任公司 第87
共118页



腾讯会议

版权所有：腾讯云计算（北京）有限责任公司 第88
共118页

各厂商 H.323/SIP 设备入会指南

华为

华为 TE10/TE20 终端入会指南
最近更新时间：2024-03-19 17:58:42

华为视频会议设备 TE10/TE20。

1. 终端设备如何加入一场腾讯会议？

2. 终端设备如何共享屏幕？

3. 终端设备如何进行会议控制？

1. 确认您要加入的会议支持 H.323/SIP 设备接入：

2. 获取腾讯会议的接入IP：

从会议召集人或与会人分享的邀请信息中获得腾讯会议的接入IP。

硬件终端可以通过以下两种方式加入腾讯会议。

会议室连接器有接入 IP。您使用 H.323/SIP 设备拨打接入IP号码后，可以看到会议室连接器的界面指引。

操作步骤如下：

1. 用遥控器拨打接入 IP：

1.1 在主菜单界面，按方向键选择呼叫，再按确认键进入呼叫界面。

1.2 按遥控器输入腾讯会议的接入 IP。

适用设备

该指引可以帮助您了解

前置条件

已购买会议室连接器并发 License 的企业版或商业版账号，其成员账号所召开的会议，可以允许 

H.323/SIP 设备接入。

一个 H.323/SIP 设备接入将消耗会议召集人所属企业的一个并发 License。

终端设备加入腾讯会议

方式1：通过拨打接入 IP 加入腾讯会议

说明：

按 * 号键输入点号。



腾讯会议

版权所有：腾讯云计算（北京）有限责任公司 第89
共118页

1.3 按确认键，发起呼叫。

2. 呼叫成功后，您可以看到电视机界面上显示腾讯会议的接入界面：

2.1 按数字键输入腾讯会议的会议号，然后按 # 号确认。




腾讯会议

版权所有：腾讯云计算（北京）有限责任公司 第90
共118页

2.2 如该会议需要密码，则按照指引输入密码，再按 # 号确认。


您也可以在 H.323/SIP 设备上通过拨打拨号字符串来加入腾讯会议，该操作将跳过腾讯会议的指引界面，直接入

会。

操作步骤如下：

1. 在主菜单界面，按方向键选择呼叫，再按确认键进入呼叫界面。

2. 按遥控器输入腾讯会议的接入 IP。

3. 按确认键，发起呼叫。

方式2：通过拨打拨号字符串加入腾讯会议

说明：

按 * 号键可输入点号。

说明：

长按数字键 1 可以选择输入 @ 字符。
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拨号字符串的格式如下：

1. 用视频线缆（VGA 或 HDMI）将您共享材料所用的电脑与视频会议设备的相应接口相连。

2. 使用遥控器发送共享材料到远端会场。

按 * 号键可输入点号。

不含密码的会议：会议 ID@IP 地址，例如718999201@172.33.121.15。

包含密码的会议：会议ID**密码@IP地址，例如718999201**122457@172.33.121.15。

终端设备共享屏幕
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您在视频会议室可以进行的会议操作有：

终端设备进行会议控制

将腾讯会议中的状态设置解除静音（打开麦克风）：在遥控器上按1解除静音。

离开腾讯会议：在遥控器上按方向键选择挂断键，即可离开会议。

附：（遥控器按钮说明）
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TE 系列-遥控器版
最近更新时间：2024-03-19 17:58:42

华为视频会议设备 TE30/TE40/TE50/TE60/TX50/RP100/RP200。

1. 终端设备如何加入腾讯会议？

2. 终端设备如何共享屏幕？

3. 终端设备如何进行会议控制？

1. 确认您要加入的会议支持 H.323/SIP 设备接入：

2. 获取腾讯会议的接入 IP：

从会议召集人或与会人分享的邀请信息中获得腾讯会议的接入 IP。

腾讯会议的会议室连接器有接入 IP。您使用 H.323/SIP 设备拨打接入 IP 号码后，可以看到会议室连接器的界面指

引。

操作步骤如下：

1. 用遥控器拨打接入 IP：

1.1 按遥控器上的呼叫键，进入呼叫界面。

1.2 按遥控器输入腾讯会议的接入 IP。

1.3 按呼叫键，发起呼叫。

适用设备

该指引可以帮助您了解

前置条件

已购买会议室连接器并发 License 的企业版或商业版账号，其成员账号所召开的会议，可以允许 

H.323/SIP 设备接入。

一个 H.323/SIP 设备接入将消耗会议召集人所属企业的一个并发 License。

终端设备加入一场腾讯会议

方式1：通过拨打接入 IP 加入腾讯会议

说明：

按 * 号键输入点号。
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2. 呼叫成功后，您可以看到电视机界面上显示腾讯会议的接入界面：

2.1 先按遥控器的  调出虚拟键盘，然后按数字键输入腾讯会议的会议号，再按 # 号确认。
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2.2 如该会议需要密码，则按照指引输入密码，再按 # 号确认。


您也可以在 H.323/SIP 设备上通过拨打拨号字符串来加入腾讯会议，该操作将跳过腾讯会议的指引界面，直接入

会。

操作步骤如下：

1. 按遥控器上的呼叫键，进入呼叫界面。

2. 按遥控器输入腾讯会议的拨号字符串。

方式2：通过拨打拨号字符串加入腾讯会议

说明：

按 * 号键可输入点号。

先按 # 号键，再按 1，可进入字符选择页面，然后按方向键选择需要的符号（例如 @ 或 * 号），再
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3. 按呼叫键，发起呼叫。

拨号字符串的格式如下：

1. 用视频线缆（VGA 或 HDMI）将您共享材料所用的电脑与视频会议设备的相应接口相连。

2. 使用遥控器发送共享材料到远端会场。

按 OK，即可输入符号。

不含密码的会议：会议 ID@IP 地址，例如718999201@172.33.121.15。

包含密码的会议：会议 ID**密码@IP 地址，例如718999201**122457@172.33.121.15。

终端设备共享屏幕

终端设备进行会议控制
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您在视频会议室可以进行的会议操作有：

将腾讯会议中的状态设置为解除静音（打开麦克风）：在遥控器上按 ，再按 1 即可解除静音。

离开腾讯会议：在遥控器上按挂断键，离开会议。

说明：

下图为遥控器按钮说明图：
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Poly

Group 系列
最近更新时间：2024-03-19 17:58:42

宝利通视频会议设备 GroupSeries 310/550/700。

1. 终端设备如何加入腾讯会议？

2. 终端设备如何共享屏幕？

3. 终端设备如何进行会议控制？

1. 确认您要加入的会议支持 H.323/SIP 设备接入：

2. 获取腾讯会议的接入 IP：

从会议召集人或与会人分享的邀请信息中获得腾讯会议的接入 IP。

腾讯会议的会议室连接器有接入 IP。您使用 H.323/SIP 设备拨打接入 IP 号码后，可以看到会议室连接器的界面指

引。

操作步骤如下：

1. 用遥控器拨打接入 IP：

1.1 在主屏幕上，选择拨号键，进入输入界面。

1.2 按遥控器输入腾讯会议的接入 IP。

1.3 按呼叫键，发起呼叫。

适用设备

该指引可以帮助您了解

前置条件

已购买会议室连接器并发 License 的企业版或商业版账号，其成员账号所召开的会议，可以允许 

H.323/SIP 设备接入。

一个 H.323/SIP 设备接入将消耗会议召集人所属企业的一个并发 License。

终端设备加入一场腾讯会议

方式1：通过拨打接入 IP 加入腾讯会议

说明：

按 * 号键可输入点号。
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2. 呼叫成功后，您可以看到电视机界面上显示腾讯会议的接入界面：

2.1 按下遥控器按键 # 号， 切换成发送 DTMF 模式。

2.2 输入腾讯会议的会议号，然后按 # 号确认。

2.3 如该会议需要密码，则按照指引输入密码，再按 # 号确认。




腾讯会议

版权所有：腾讯云计算（北京）有限责任公司 第100
共118页

您也可以在 H.323/SIP 设备上通过拨打拨号字符串来加入腾讯会议，该操作将跳过腾讯会议的指引界面，直接入

会。

操作步骤如下：

1. 在主屏幕上，选择拨号键，进入输入界面。

2. 按遥控器输入腾讯会议的拨号字符串。

3. 按遥控器上的呼叫键，发起呼叫。

方式2：通过拨打拨号字符串加入腾讯会议

说明：

按 * 号键可输入点号。

说明：

连续按两次 # 号可以选择输入 @ 字符。

连续按两次 * 号可以输入点号。
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拨号字符串的格式如下：

1. 用视频线缆（VGA 或 HDMI）将您共享材料所用的电脑与视频会议设备的相应接口相连。

2. 使用遥控器选择显示器上的 ，然后从列表中选择您的内容源。当在通话状态时，可以在遥控器上选择 ，

然后打开或关闭上次使用的内容源。

您在视频会议室可以进行的会议操作有：

不含密码的会议：会议 ID@IP 地址，例如718999201@172.33.121.15。

包含密码的会议：会议 ID**密码@IP 地址，例如718999201**122457@172.33.121.15。

终端设备共享屏幕

终端设备进行会议控制

将腾讯会议中的状态设置为解除静音（打开麦克风）：在遥控器上按 # 切换到 DTMF 模式，然后按 1 键即可解

除静音。
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离开腾讯会议：在遥控器上按挂断键，即可离开会议。

附：（遥控器按钮说明）
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思科

C 系列/SX 系列-遥控器
最近更新时间：2024-03-19 17:58:42

思科视频会议设备 C 系列 C20/C40/C60/C90、SX 系列 SX10/SX20/SX80。

1. 终端设备如何加入一场腾讯会议？

2. 终端设备如何共享屏幕？

3. 终端设备如何进行会议控制？

1. 确认您要加入的会议支持 H.323/SIP 设备的接入：

2. 获取到腾讯会议的接入 IP：

腾讯会议的会议室连接器有接入 IP。您使用 H.323/SIP 设备拨打接入IP号码后，可以看到会议室连接器的界面指

引。

操作步骤如下：

1. 用遥控器拨打接入 IP：

1.1 在思科设备遥控器界面主页，使用遥控器输入腾讯会议的接入 IP。

适用设备

该指引可以帮助您了解

前置条件

已购买会议室连接器并发 License 的企业版或商业版账号，其成员账号所召开的会议，都可以允许 

H.323/SIP 设备接入。

一个 H.323/SIP 设备接入将消耗会议召集人所属企业的一个并发 License。

从会议召集人或与会人分享的邀请信息中获得腾讯会议的接入 IP。

终端设备加入一场腾讯会议

方式一：通过拨打接入 IP 加入腾讯会议

注意：

请先检查电视机及设备是否已开机，您可按数字键来唤醒系统。

说明：

长按数字键 1 约2秒可输入点号。
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1.2 按呼叫键，发起呼叫。

2. 呼叫成功后，您可以看到电视机界面上显示腾讯会议的接入界面：

2.1 按数字键输入腾讯会议的会议号，然后按 # 号确认。
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2.2 如该会议需要密码，则按照指引输入密码，再按 # 号确认。


您也可以在 H.323/SIP 设备上通过拨打拨号字符串来加入腾讯会议，该操作将跳过腾讯会议的指引界面，直接入

会。

操作步骤如下：

1. 在思科设备遥控器界面主页，使用遥控器输入腾讯会议的接入 IP。

2. 按呼叫键，发起呼叫。

方式二：通过拨打拨号字符串加入腾讯会议

说明：

长按数字键“1”约2秒可输入点号。
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拨号字符串的格式如下：

3. @符号的输入方法：

1. 用视频线缆（VGA 或 HDMI）将您共享材料所用的电脑与视频会议设备的相应接口相连。


不含密码的会议：会议 ID@IP 地址，例如718999201@172.33.121.15。

包含密码的会议：会议 ID**密码@IP 地址，例如718999201**122457@172.33.121.15。

终端设备共享屏幕
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2. 使用遥控器发送共享材料到远端会场。

您在视频会议室可以进行的会议操作有：

终端设备进行会议控制

将腾讯会议中的状态设置为解除静音（即打开麦克风）：在遥控器上按 1 键即可解除静音。

离开腾讯会议：在遥控器上按挂断键，即可离开会议。
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SX/Room/Board 系列-触控屏
最近更新时间：2024-03-19 17:58:42

思科视频会议设备：

1. 终端设备如何加入一场腾讯会议？

2. 终端设备如何共享屏幕？

3. 终端设备如何进行会议控制？

1. 确认您要加入的会议支持 H.323/SIP 设备接入：

2. 获取腾讯会议的接入 IP：

从会议召集人或与会人分享的邀请信息中获得腾讯会议的接入 IP。

硬件终端可以通过以下两种方式加入腾讯会议。

腾讯会议的会议室连接器有接入 IP。您使用 H.323/SIP 设备拨打接入 IP 号码后，可以看到会议室连接器的界面指

引。

操作步骤如下：

1. 用触控屏拨打接入 IP：


适用设备

SX10/SX20/SX80 系列。

MX200/MX300/MX700/MX800 系列。

Room Kit Mini/Room Kit/Room Kit Plus/Room Kit Pro 系列。

Room55/Room55D/Room70S/Room70D 系列。

Webex Board55/Webex Board70/Webex Board85 系列。

该指引可以帮助您了解

前置条件

已购买会议室连接器并发 License 的企业版或商业版账号，其成员账号所召开的会议，可以允许 

H.323/SIP 设备接入。

一个 H.323/SIP 设备接入将消耗会议召集人所属企业的一个并发 License。

终端设备如何加入一场腾讯会议？

方式1：通过拨打接入 IP 加入腾讯会议
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2. 呼叫成功后，您可以看到电视机界面上显示腾讯会议的接入界面：

2.1 按数字键输入腾讯会议的会议号，然后按 # 号确认。


2.2 如该会议需要密码，则按照指引输入密码，再按 # 号确认。
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您也可以在 H.323/SIP 设备上通过拨打拨号字符串来加入腾讯会议，该操作将跳过腾讯会议的指引界面，直接入

会。

在触控屏上操作的步骤如下图所示：

拨号字符串的格式如下：

1. 用视频线缆（VGA 或 HDMI）将您共享材料所用的电脑与视频会议设备的相应接口相连。


方式2：通过拨打拨号字符串加入腾讯会议

不含密码的会议：会议 ID@IP 地址，例如718999201@172.33.121.15。

包含密码的会议：会议 ID**密码@IP 地址，例如718999201**122457@172.33.121.15。

终端设备如何共享屏幕？
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2. 在触控屏上，单击共享，即可发送共享材料到远端会场。

您在视频会议室可以进行的会议操作有：

终端设备如何进行会议控制？

将腾讯会议中的状态设置为解除静音（打开麦克风）：在触控屏上，打开数字键盘，按 1 解除静音。


单击结束通话离开腾讯会议。
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亿联

亿联会议电视终端
最近更新时间：2024-03-19 17:58:42

亿联会议电视终端。

1. 终端设备如何加入一场腾讯会议？（方式1和2）

2. 终端设备如何共享屏幕？

3. 终端设备如何进行会议控制？

1. 确认您要加入的会议支持 H.323/SIP 设备接入：

2. 获取腾讯会议的接入 IP：

从会议召集人或与会人分享的邀请信息中获得腾讯会议的接入 IP。

硬件终端可以通过以下两种方式加入腾讯会议。

腾讯会议的会议室连接器有接入 IP。您使用 H.323/SIP 设备拨打接入 IP 号码后，可以看到会议室连接器的界面指

引。

操作步骤如下：

1. 用遥控器拨打接入 IP：

1.1 在主菜单界面，按方向键选择新会议，按下OK 键。

1.2 按方向键选择拨号进入呼叫界面，在拨号区域输入腾讯会议的接入 IP，然后呼出。

适用设备 

该指引可以帮助您了解

前置条件

已购买会议室连接器并发 License 的企业版或商业版账号，其成员账号所召开的会议，可以允许 

H.323/SIP 设备接入。

一个 H.323/SIP 设备接入将消耗会议召集人所属企业的一个并发 License。

终端设备如何加入一场腾讯会议？

方式1：通过拨打接入IP加入腾讯会议

注意：

选择 * 号键输入点号。
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2. 呼叫成功后，您可以看到电视机界面上显示腾讯会议的接入界面：

2.1 如果界面没有显示会议控制菜单，按 OK 键弹出会议控制菜单。选择更多 > 拨号盘调出拨号盘，输入腾讯

会议的会议号，然后按 # 号确认。
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2.2 如该会议需要密码，则按照指引输入密码，然后按 # 号确认。


您也可以在 H.323/SIP 设备上通过拨打拨号字符串来加入腾讯会议，该操作将跳过腾讯会议的指引界面，直接入

会。

操作步骤如下:

1. 在主菜单界面，按方向键选择新会议，按下 OK 键。

2. 按方向键选择拨号进入呼叫界面，在拨号区域输入腾讯会议的接入 IP，然后呼出。

方式2：通过拨打拨号字符串加入腾讯会议
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拨号字符串的格式如下：

两种方式投屏：

注意：

连续选择 * 号键，可输入 . 或 @。

不含密码的会议：会议 ID@IP 地址，例如263947808@49.233.255.137

包含密码的会议：会议 ID**密码@IP 地址，例如263947808**123456@49.233.255.137

终端设备如何共享屏幕？

用有线投屏套件 VCH51（使用 USB-C 或 HDMI 线）将您共享材料所用的电脑与视频会议设备的 VC 

Hub/Phone 接口相连。

使用无线投屏器 WPP20。将无线投屏器 WPP20 接入共享材料所用的电脑，电脑弹出亿联无线传屏器软件

后，单击演示键。
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您在视频会议室可以进行的会议操作有：

终端设备如何进行会议控制？

当终端在腾讯会议中被会议主持方静音后，终端可以通过 DTMF，输入数字键 1 按键，进行本方解除静音操

作。

离开腾讯会议：在遥控器上按 OK 键弹出会议控制菜单，按方向键选择挂断，离开会议。
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附：（遥控器按钮说明）


