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【版权声明】

©2013-2023 腾讯云版权所有

本文档（含所有文字、数据、图片等内容）完整的著作权归腾讯云计算（北京）有限责任公司单独所有，未经腾讯

云事先明确书面许可，任何主体不得以任何形式复制、修改、使用、抄袭、传播本文档全部或部分内容。前述行为

构成对腾讯云著作权的侵犯，腾讯云将依法采取措施追究法律责任。

【商标声明】

及其它腾讯云服务相关的商标均为腾讯云计算（北京）有限责任公司及其关联公司所有。本文档涉及的第三方主体

的商标，依法由权利人所有。未经腾讯云及有关权利人书面许可，任何主体不得以任何方式对前述商标进行使用、

复制、修改、传播、抄录等行为，否则将构成对腾讯云及有关权利人商标权的侵犯，腾讯云将依法采取措施追究法

律责任。

【服务声明】

本文档意在向您介绍腾讯云全部或部分产品、服务的当时的相关概况，部分产品、服务的内容可能不时有所调整。

您所购买的腾讯云产品、服务的种类、服务标准等应由您与腾讯云之间的商业合同约定，除非双方另有约定，否

则，腾讯云对本文档内容不做任何明示或默示的承诺或保证。

【联系我们】

我们致力于为您提供个性化的售前购买咨询服务，及相应的技术售后服务，任何问题请联系 4009100100或

95716。
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常见问题

购买相关
最近更新时间：2022-09-08 18:17:00

智能创作的计费方式是怎样的？如何购买？

智能创作是按年订阅的 SaaS 产品，您可以 进入  查看会员及功能订阅详情。

可以单独购买智能创作或者云直播吗？

可以，选择功能订阅会员购买即可，单击 前往购买 。

购买了订阅会员之后，使用的资源不够了怎么办？

智能创作提供会员订阅模式，会员有效期1年，有效期内使用计费相关的功能服务，将优先抵扣会员资源。系统将每

天统计您的使用数据，在会员容量内的部分直接用余量抵扣，超出部分将抵扣资源包或后付费。详情请参见 计费概

述 。

https://buy.cloud.tencent.com/zzy
https://buy.cloud.tencent.com/zzy
https://cloud.tencent.com/document/product/1156/64100
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使用相关
最近更新时间：2023-01-31 10:30:06

智能创作提供哪些服务？

智能创作是一站式的音视频内容创作平台，为内容创作者提供在线剪辑、云端导播和转推、云媒资存储和管理、AI 

音视频处理等能力。

智能创作只提供 SaaS 服务吗？有 API 吗？

智能创作提供 SaaS 和 API 服务，如需使用 API，请先购买并激活智能创作 SaaS 版本才可以调用 API，不支持

直接调用 API。

调用智能创作 API，提示未授权？

您需要先授权开通智能创作服务，才能调用云 API，授权开通智能创作的指引参见 企业版激活 。

集成了视频剪辑的 iframe，页面没有成功获取 project 名称？单击导出按钮无法跳转到

导出页？

iframe 集成不会展示项目名称，同时不提供导出页，需要您自己去配置导出页。

云点播中的视频是否支持剪辑？

智能创作为点播也提供了剪辑服务，目前用户打开点播控制台>视频制作，即可对点播中的视频进行快速剪辑。

剪辑支持哪些功能？

视频剪辑支持普通剪辑、直播剪辑、模板剪辑、AE 模板剪辑、集锦拆条、数字人剪辑等基本剪辑功能，同时还提供

老片修复和画质增强 AI 剪辑能力。详情功能支持情况，请参见 智能创作帮助中心

申请接入微剪为什么显示授权过期？

申请微剪插件需要在小程序管理后台设置>第三方设置中选择添加微剪插件，申请完成后等待管理员审批，工作日早

上11点审批完。同时您需要进入腾讯云点播控制台，选择 微剪插件 ，绑定微剪 License。更多问题请参见接入微

剪的 准备工作 。

说明：

若按照上述教程仍然无法申请上，请 提工单  解决。

使用微剪插件是否需要收费？

微剪插件内测期间到今年年底将暂不收费，正式上线后可能会收费，详情会提前周知。

https://cloud.tencent.com/document/product/1156/83467
https://v.tencent.com/helper
https://console.cloud.tencent.com/vod/wecut
https://cloud.tencent.com/document/product/1156/45645
https://console.cloud.tencent.com/workorder/category
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欢迎微信扫码加入群聊反馈。

如何快速反馈意见？

单击腾讯智能创作右下角的 产品反馈 ，进入反馈平台填写您的反馈意见，管理员将迅速跟进解决您的问题。

更多问题

https://support.qq.com/products/101813?

