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产品简介

产品概述
最近更新时间：2024-04-09 09:27:41

腾讯 HR 助手是行业内 HR 产品化的创导者和先行者，是经过腾讯内部10年打磨的应用平台，具有鲜明的移动互联

网特征，深受新生代员工欢迎，引领下一代的产品趋势。腾讯 HR 助手以下一代 HR 产品理念为基础，提供管理驱

动类、员工与组织驱动类两大类产品，覆盖企业运作多种场景，提升企业管理效率。

腾讯 HR 助手平台持续将内部实践优秀的产品云化对外提供服务能力，平台目前在架产品有：E 人事、E 入职、E 

背调、电子工资单、假勤管理、薪酬管理、目标管理、绩效管理、360评估、视频面试、团队贺卡等核心应用，满

足企业人事管理、合规背调、敏捷入职，绩效评估，人才体验提升与服务等不同维度的组织管理和人才服务的需

求，助力企业HR数字化管理升级。详细介绍如下：

E 人事是集 PC 端、移动端为一体的 HR 核心人事解决方案。PC 端提供人事管理功能，包括组织岗位管理、人员

管理、人员异动、假期配置、报表查询等功能；移动端提供员工自助服务，包括移动休假及审批、转正审批、团队

管理、个人信息维护等功能。可以直接访问腾讯 HR 助手上的所有企业及个人应用。移动端支持微信公众号、企业

微信应用两个入口。

E 入职提供一站式入职产品服务。线上触发入职资料填写提醒，员工入职办理在移动端轻松搞定，有效节约企业成

本、提升入职体验。

E 背调提供候选人身份验证，不良社会安全记录、教育背景核实等背调需求服务，人脸识别授权、精准鉴别、秒级

快速交付，还原候选人真实履历，有效防范招聘风险。

为用户提供线上薪酬信息管理的平台。员工可以查询个人薪资明细数据；支持针对组织或个人授权，查看下属薪

资。

假勤管理提供灵活覆盖多种打卡规则，员工打卡、审批提报、出勤确认全场景支持，可在移动端查看与管理考勤

组。数据自动同步薪酬计算，高效助力企业差异化员工考勤。

薪酬方案灵活可配，算薪自动同步入转离调、社保、税务、假勤数据，计算高效，稳定。看板呈现人力成本分布，

为企业规划提供可视化分析工具。

E 人事 

E 入职

E 背调

电子工资单

假勤管理

薪酬管理
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薪酬方案灵活可配，算薪自动同步入转离调、社保、税务、假勤数据，计算高效，稳定。看板呈现人力成本分布，

为企业规划提供可视化分析工具。重点解决企业内业务差异大、存在多种管理周期难题，为企业提供灵活可配置的

目标管理业务管理方案。支持目标指定、目标对齐、目标跟踪等全流程闭环功能，助力企业内目标实施落地。

全场景一体化的智能绩效管理平台。考核全流程清晰把控，自由选用各行业的考核模板，个性化搭建考核维度、权

重与流程。多元化全方位评估，算分更智能，评价更客观。负责人等角色可按需调整绩效结果，通过可视化仪表盘

查看结果分析，校准有据可依。

360°评估支持管理干部评估、人员晋升评估、组织绩效评估等多种评估场景。支持灵活配置评估模型、实时跟进

评估进度，自定义评估规则，以及一键导出评估结果。

为用户提供线上视频面试、面试短信提醒等功能的面试服务平台，提供安排面试、短信通知等功能。

以团队的形式送祝福，一人发起邀请，团队成员共参与。支持多场景，对管理者有下属生日提醒功能，支持农/公历

生日修改。

目标管理

绩效管理

360°评估

视频面试

团队贺卡
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产品优势
最近更新时间：2023-10-20 15:59:21

腾讯 HR 助手入口可支持微信、企业微信等接入方式，根据客户自身情况定制，为客户提供更一体化、更便捷的快

速入口。

腾讯 HR 助手支持企业自定义业务规则，自定义内容及自定义具有公司属性的客制化皮肤，产品理念强调去腾讯

化，腾讯 HR 助手竭诚为客户提供强大的开放和客制化的能力。

依托腾讯内部智慧数据决策的实践，抽象数据管理类产品。可支持人力资源数据实时传递、组合，直观可视。产品

提供灵活的数据组合能力和配置能力，提供一站式数据决策解决方案。数据部署采用独立数据库，独立存储，独立

计算单元，毫秒级异地数据备份，保障企业服务的稳定性与连续性。

腾讯 HR 助手对外部合作伙伴提供开放接口和开放生态，支持第三方服务提供商提供应用、服务、API 对接腾讯 

HR 助手平台，丰富平台产品线，促进双方客户成交，达成合作共赢。

腾讯 HR 助手提供的所有云服务依托于腾讯云，支持数据加密、域名加密、协议加密。企业数据全程采用 

HTTPS/SSL 协议传输，使用加解密技术方案，同时严格执行相应的管控措施，确保端到端的网络传输安全。

腾讯 HR 助手提供灵活配置权限的能力，提供多角色的权限配置，严格管控企业角色，不同角色可以灵活配置不同

的功能、菜单、人员查看权限，通过授权的方式保证企业各类管理角色运转。

多入口兼容 

企业自定义

数据管理

生态兼容

全站加密

多级权限管控
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应用场景
最近更新时间：2023-09-19 11:20:31

小型企业，企业没有人力资源管理相关e-HR产品，我们提供以 E 人事为基础底座，集成效率型产品，提升小型公

司的管理效率，降低 HR 事务性工作错误率。 

特点：企业无需具备 HR 信息化积累，腾讯 HR 助手为您提供全套解决方案。 

客户案例：微保。

中大型企业，拥有自己的底层人事管理系统，期望采购部分腾讯 HR 助手的产品、服务。我们提供以 E 人事（数据

通）为通道，集成腾讯 HR 助手服务于客户底层数据系统，实现数据维护自动化。 

特点：HR 不用维护多套数据，实现异构系统的数据打通。移动端应用可根据需要单独部署，丰富 E 人事移动端应

用的适用场景，实现应用插拔式部署。

客户案例：数字广东。

大型企业，企业自有人力资源各项管理平台，期望通过腾讯 HR 助手产品落地创新管理业务。腾讯 HR 助手团队提

供针对性咨询解决方案，并通过相关产品客制化部分功能及 UI。 

特点：针对大型企业提供整体解决方案，支持私有化部署和混合云部署两种形式。

客户案例：深圳市税务局。

普通型场景 

集成型场景

场景型场景


