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公告

关于 SCDN 服务正式下线公告
最近更新时间：2025-03-20 16:30:54

尊敬的腾讯云用户，您好！

      衷心感谢您一直以来对安全防护 SCDN 产品服务的支持与信赖。为了给您带来更优质、可靠的安全加速服务体

验，我们已完成产品全面升级：​原 SCDN 服务已整合至新一代边缘安全加速平台 EdgeOne。

      我们抱歉地通知您，SCDN 服务将于2025年04月16日0点正式关闭。为了确保您的业务不受影响，请您尽快

将需要安全服务能力的加速业务迁移至EdgeOne。若您后续不再需要安全服务，您只需关闭域名防护设置及订阅开

关即可。

     我们深知此次调整可能会给您带来一些不便，在此深表歉意。感谢您长期以来的支持与信任，腾讯云将一如既往

地为您提供优质的产品和服务。

一、服务终止时间：2025年04月16日00:00（北京时间）

二、关键影响：未迁移至 EdgeOne 的加速域名将永久失去安全防护能力，请您提前完成业务迁移！

三、行动指南：

四、计费说明：

  已付费的 SCDN 订阅费用，将按剩余有效期比例退还至您的账户（退款周期约5-10个工作日）。

五、温馨提示：

若有其他疑问，欢迎您 联系我们 ，我们将尽快为您核实处理。

再次感谢您的理解与支持！​ 腾讯云团队将持续为您的业务保驾护航，期待与您携手共启 EdgeOne 的崭新体验！

1.SCDN 服务下线是否一定需要做迁移？

SCDN 服务主要是提供安全防护能力，必须基于 CDN 静态加速和 ECDN 动态加速的上做防护，是否一定迁移，

具体分成两个方面来看：

若您需继续使用安全加速服务：登录控制台，将现有加速域名迁移到 ​EdgeOne 平台​。详细请参见 迁移指

引  。

若您无需安全服务： 请于2025年04月16日前完成以下操作。详细请参见 关闭指引 。

关闭域名防护功能。 

取消 SCDN 订阅服务。

常见问题

安全防护方面：

如果您的业务一定需要做 web 防护、ddos 防护等安全能力，强烈建议您将 CDN 或 ECDN 加速域名迁

移至 EdgeOne 上，EdgeOne 能提供更全面、更优质的安全防护能力。详细请参见 EdgeOne安全能力

介绍  。

如果您的业务的安全防护需求为非必须，也可以不需要进行迁移，但非失去安全防护能力。

https://cloud.tencent.com/online-service
https://cloud.tencent.com/document/product/228/101653
https://cloud.tencent.com/document/product/228/101653
https://cloud.tencent.com/document/product/1226/114242
https://cloud.tencent.com/document/product/1552/101094
https://cloud.tencent.com/document/product/1552/101094
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2.SCDN 订阅服务有效期在4月16日之后，是否可退还，退还的费用是怎么计算？

若您的订阅服务有效期在正式关闭之后，则将按剩余有效期比例进行退款（退款周期约5-10个工作日），若仍未到

账，可及时联系售后处理，退款计算规则：

退款金额=订阅套餐费用*（剩余天数/套餐总天数）。

例如：若您在3月25日 12:00 自动续费了 SCDN “静态标准防护”，价格为：100.00元，有效期为：

2025/03/25 12:00:00～2025/04/25 12:00:00，则：

总有效天数为：31（天）

剩余天数=2025/04/25 12:00:00-2025/4/16  00:00:00=9.5（天）

退款金额=100*（9.5/31）=30.65（元）

加速类型方面：

如果您的业务为静态加速 CDN，是否迁移取决于是否需要安全服务。

如果您的业务为动态加速 ECDN，不管是否需要安全，则均需要做域名迁移。详细请参见 ECDN升级公

告  。

https://cloud.tencent.com/document/product/228/103980
https://cloud.tencent.com/document/product/228/103980
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关于 SCDN 升级至 EdgeOne 服务及

SCDN 下架公告
最近更新时间：2024-03-22 11:18:41

为了给用户提供更加优质可靠的安全加速服务能力，腾讯云现已为用户提供了全面升级后的边缘安全加速平台

（TencentCloud EdgeOne，简称 EdgeOne）。

SCDN 产品计划于2023年12月31日起，下架该产品并停止相关套餐新购，于2024年06月30日起停止服务，您

当前购买的 SCDN 套餐最大可续费时长（包含自动续费）不可超过2024年6月30日，您在产品下架前仍可正常使

用该产品，如果您有安全防护需求，请您尽快将当前服务迁移至 EdgeOne 平台内。

EdgeOne 基于腾讯云遍布全球的边缘节点，可为用户同时提供内容分发网络加速和边缘安全防护能力，相比传统

独立的安全防护和加速产品，EdgeOne 在边缘节点上提供了开箱即用的安全防护能力，构建了更加完善的 DDoS 

防护、Web 防护、Bot 管理能力，支持各类丰富的自定义规则管控，为用户提供了更灵活、更强大的安全防护能

力。

如果您现在已接入 CDN/ECDN 并有安全防护需求，您可以参考 从零开始快速接入 EdgeOne 查看如何将当前服

务接入至 EdgeOne 平台，通过 EdgeOne 为您提供 CDN 加速及安全防护能力。

注意：

停止服务后，SCDN 安全防护将失效，但不影响您继续使用原 CDN 加速服务。

EdgeOne 产品简介

将现有服务迁移至 EdgeOne 平台

说明：

1. 如果您的域名较多，或存在特殊配置，可联系我们，由后台协助您进行迁移。

2. 接入站点需购买 EdgeOne 套餐，推荐您购买 EdgeOne 标准版及以上套餐，套餐内资源已默认包含 

DDoS 防护、Web 防护、CC 防护以及 Bot 管理能力，并赠送经防护后的 CDN 流量和请求数。详细

套餐介绍可参考：计费概述。

3. EdgeOne 提供了开箱即用的安全防护能力。添加加速域名后，域名将自动开启安全防护（包括 

DDos 防护和 Web 防护）。如果您希望根据当前的业务情况，自定义调整安全防护的规则配置，您可

以参考：安全防护配置。

迁移退费说明

https://cloud.tencent.com/document/product/1552/69826
https://cloud.tencent.com/document/product/1552/69826
https://cloud.tencent.com/document/product/1552/87601
https://cloud.tencent.com/act/event/connect-service#/
https://cloud.tencent.com/document/product/1552/69826
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如果您当前已购买 EdgeOne 套餐，并确认将服务迁移至 EdgeOne 平台内使用，CDN 内还存在未用完的资源

时，可以联系我们，提供相关购买记录后，按照如下规则进行退款：

1. CDN 剩余资源包，可按照资源包剩余用量的百分比进行退款；

2. 如果存在未到期的 SCDN 套餐，可按照 SCDN 剩余有效时间等比例退款；

3. 在 CDN/ECDN 产品内产生的后付费用量不支持退款。

4. 购买产品时使用的优惠券（代金券/折扣券）不支持退还，购买产品时使用的非优惠券费用按支付方式（现金/赠

送金/现金券）及支付比例退还到支付方腾讯云账户。

在产品正式停服前，我们会持续保障您当前的产品服务，不会对您的业务造成影响，您可以在2023年12月31日前

迁移完成即可。但是 SCDN 产品也将停止新特性的开发支持。

如果您当前的域名在具有特殊配置，请联系我们协助进行评估迁移。

EdgeOne 是 SCDN 的升级产品，在产品架构升级后，提供了更加强大且全面的安全能力，包括更丰富的 Web 

防护、Bot 管理自定义规则，以及抗 DDoS 大流量攻击能力，如果您当前同时有内容分发加速及安全防护需求，建

议前往使用 EdgeOne 产品。

以 SCDN 基础版套餐为例，其价格与 EdgeOne 标准版一致，除安全防护能力外， EdgeOne 标准版套餐还包

含了清洗后的流量以及请求数，可用于抵扣 CDN 加速用量，因此，迁移后的费用一般不会高于您在 CDN/SCDN 

的成本。

常见问题说明

我现在无法立刻迁移完成，会对现有服务造成影响吗？

我们的域名配置有一些后台协助的特殊配置，怎么迁移？

EdgeOne 的安全防护能力会比 SCDN 更好吗？

迁移到 EdgeOne 后，会产生更高的费用吗？

https://cloud.tencent.com/act/event/connect-service#/

