
腾讯云智能数智人

版权所有：腾讯云计算（北京）有限责任公司 第1
共12页

腾讯云智能数智人

动态和公告



腾讯云智能数智人

版权所有：腾讯云计算（北京）有限责任公司 第2
共12页

【版权声明】

©2013-2024 腾讯云版权所有

本文档（含所有文字、数据、图片等内容）完整的著作权归腾讯云计算（北京）有限责任公司单独所有，未经腾讯

云事先明确书面许可，任何主体不得以任何形式复制、修改、使用、抄袭、传播本文档全部或部分内容。前述行为

构成对腾讯云著作权的侵犯，腾讯云将依法采取措施追究法律责任。

【商标声明】

及其它腾讯云服务相关的商标均为腾讯云计算（北京）有限责任公司及其关联公司所有。本文档涉及的第三方主体

的商标，依法由权利人所有。未经腾讯云及有关权利人书面许可，任何主体不得以任何方式对前述商标进行使用、

复制、修改、传播、抄录等行为，否则将构成对腾讯云及有关权利人商标权的侵犯，腾讯云将依法采取措施追究法

律责任。

【服务声明】

本文档意在向您介绍腾讯云全部或部分产品、服务的当时的相关概况，部分产品、服务的内容可能不时有所调整。

您所购买的腾讯云产品、服务的种类、服务标准等应由您与腾讯云之间的商业合同约定，除非双方另有约定，否

则，腾讯云对本文档内容不做任何明示或默示的承诺或保证。
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动态和公告

产品动态
最近更新时间：2024-05-09 15:53:41

2024年4月

动态名称 分类 动态详情
发布

时间
相关文档

视频定制接口能

力升级
接口

优化播报视频制作资源共享的逻辑：

1. 每种形象类型，默认支持同时处理5个视频

制作任务，由主子账号共享；调用的视频制

作并发资源是所有客户共享的，可能会出现

任务排队的情况。

2. 客户可增购播报独享并发，详情见： 购买

页 。例如客户购买了1路播报独享并发，则

支持同时处理6个视频制作任务。

4月

25号

视频生成服

务接口文档

SDK增加快速

跑通接入方案
接口

H5 SDK增加快速跑通方案，保证接入方可以

在10分钟内完成接入工作，并最终得到一个包

含完备 UI 的数智人交互对话界面。

4月

23日
快速跑通

数智人平台功能

升级
平台

支持对定制形象和复刻的声音资产在架服务的续

期管理

4月

10号

资产续期管

理

声音复刻能力升

级

平台/

接口

新增声音复刻（极速版），包含：

1. 支持通过15秒的音频快速进行声音复刻；

2. 支持下单购买声音复刻（极速版），详见：

购买页 ；

3. 支持通过定制接口进行声音复刻（极速版）

的定制；

4. 支持在播报&交互 apaas 和平台上使用定

制好的声音。

4月8

号

声音复

刻（极

速版）

平台定

制指引

声音复

刻（极

速版）

接口文

档

2024年3月

动态名称 分类 动态详情
发布

时间
相关文档

数智人平台 平台/ 支持在数智人平台进行一站式大模型配置，包 3月 数智人平台

https://buy.cloud.tencent.com/ivh
https://cloud.tencent.com/document/product/1240/81265
https://cloud.tencent.com/document/product/1240/105229
https://buy.cloud.tencent.com/ivh
https://cloud.tencent.com/document/product/1240/105851
https://cloud.tencent.com/document/product/1240/104982
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V3.0.0发布 接口 含：

1. 支持直接创建大模型应用、绑定同 UIN 下

应用、通过 appkey 绑定应用到数智人交

互项目；

2. 支持配置大模型应用，如知识管理、导入文

档等；

3. 支持互动调优数智人话术。

27日 操作指引

数智人平台支持

iPaaS模式
接口

支持 iPaaS（Integration Platform as a 

Service）的模式，支持快速集成配置端（数

智人平台）页面并进行主题色、品牌 logo 的配

置

3月

27日

配置端 

iPaaS 接

入

数智人小程序体

验升级

能力

升级

1. 可官网扫码直接体验照片数字人、2D小样

本、3D数智人等形象类型，在大模型流式对

话下驱动下的效果

2. 每微信用户可免费体验3次照片数字人定

制，及定制形象对话&播报效果

3月

27日
-

3D形象及能力

升级

能力

升级
3D形象支持使用小样本音色

3月

27日
-

2024年2月

动态名称 分类 动态详情
发布

时间
相关文档

形象类型新增

2D小样本（照

片数字人）

平台/

接口

支持新产品2D小样本（照片数字人），包含：

1. 新增通过定制接口进行照片数字人定制；

2. 支持通过平台上传照片、查看定制进度；

3. 支持在资产管理里，查看下发的照片数字

人；

4. 支持在播报&交互 apaas 和平台上使用照

片数字人。

2月4

日

2D小样

本照片

数字人

操作指

引

2D小样

本照片

数字人

API文

档

2023年11月

动态名称 分类 动态详情
发布

时间
相关文档

https://cloud.tencent.com/document/product/1240/102021
https://cloud.tencent.com/document/product/1240/96069
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形象类型新增

2D小样本（通

用口型）

平台

支持新产品2D小样本（通用口型），包含：


1. 新增通过定制接口进行数字人定制；


2. 支持通过平台上传素材、查看定制进度；


3. 支持在资产管理里，查看下发的通用口型数

字人；

4. 支持在播报&交互 apaas 和平台上使用通

用口型数字人。

11月

2日

通用口型定

制指引

2023年10月

动态名称 分类 动态详情
发布

时间
相关文档

数智人平台及 

API 功能新增

平台/

接口

1. 新增个人资产模块（含默认音色、默认语速

设置）

2. 新增新客领用流程，支持自助领用交互及播

报服务体验资源

3. 2D小样本定制流程支持自定义文本与音频驱

动 demo

4. 支持使用腾讯云公有云音色（可调情感风

格、情感程度、音量增益）

5. 运营统计分析模块口径提示+新增会话次数

相关统计

6. 扩充了音频驱动/定制音频素材时，支持的音

频格式均由 wav、mp3 扩展到 wav、

mp3、wma、m4a、aac 5种格式

10月

26日

数智人平

台

3D形象及能力

升级

能力

升级

1. 标准形象库扩充，新增S级写实形象呦呦

2.0、A级半写实形象艾云、B级卡通形象叮

当

2. 3D驱动路线升级，口型驱动效果提升

3. 新增表情能力，支持平台插入表情，提升形

象表情表现力

4. 动作制作方案优化，静默动作自然度提升，

增加自然头部和身体晃动，动作中支持丰富

表情表现

10月

27日

3D基础形

象库

2023年7月

动态名称 分类 动态详情
发布

时间
相关文档

播报 aPaas 接口 1. 支持更长的原始视频素材片段，用于最终数 7月 视频生成服

https://cloud.tencent.com/document/product/1240/101540
https://xiaowei.cloud.tencent.com/ivh/
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V4.8.5发布 智人生成视频服务

2. 播报视频可以通过 apaas 接口指定首尾帧

3. 音频驱动场景下，可以通过 apaas 接口支

持首尾帧归位

4. 资产管理API接口支持查询“带帧号的闭嘴

视频片段”，便于选择合适的帧号

29日 务 API 文

档

个人资产管

理 API 文

档-v1.0.9 ﻿

2023年6月

动态名称 分类 动态详情
发布

时间
相关文档

小样本形象定制

接口V1.2.0发

布

接口 支持通过接口查询形象定制全流程状态
6月

20日

2D真人小

样本形象定

制 API 文

档-v0.1.0 ﻿

2023年4月

动态名称 分类 动态详情
发布

时间
相关文档

小样本形象定制

接口V1.1.0发布
接口

支持通过 API 接口上传形象定制素材和声音定

制素材

4月

25日

2D真人小

样本形象定

制 API 文

档-v0.1.0 ﻿

2023年2月

动态名称 分类 动态详情
发布

时间
相关链接

数智人平台发布 平台
1. 融合播报平台和交互平台

2. 标准形象库支持平台预览

2月8

日

数智人平

台

2023年1月

动态名称 分类 动态详情
发布

时间
相关链接

播报平台能力更

新

平台 1. 形象新增，支持小样本数智人

2. 上线原声驱动的功能

3. 支持制作、下载和删除音频文件

1月3

日

-

https://xiaowei.cloud.tencent.com/ivh/
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4. 支持带 alpha 通道透底视频生成，格式为 

webm

2022年12月

动态名称 分类 动态详情
发布

时间
相关链接

交互数智人

V1.7.0
平台

1. 并发数和形象绑定

2. 支持给形象进行声音驱动的单独授权

3. 给主账号授权交互体验优化

12月

5日

数智人平

台

2022年11月

动态名称 分类 动态详情
发布

时间
相关链接

交互数智人

V1.6.0
平台

1. 功能新增，交互数人与渲染小程序插件接入

上线，针对话术100%固定的场景可使用该

小程序插件，提升并发

2. 交互数智人云端预渲染方案上线

3. 首页增加视频流实时预览功能，降低用户接

入验证成本

4. 小程序扫码体验：二维码延长生效时间至2

小时、且共享数智人项目的并发，提升 

POC 的体验

5. 入库方式体验优化：话术内容自动添加，提

升用户体验

6. 话术管理页面添加“累计调用次数”、“渲

染情况”等新的字段

7. 话术管理兼容文本客服配置的富文本样式

11月

9日

数智人平

台

2022年10月

动态名称 分类 动态详情
发布

时间
相关链接

购买页发布
购买

页
支持线上下单购买产品

10月

26日

产品购买

页

2022年9月

https://xiaowei.cloud.tencent.com/ivh/
https://xiaowei.cloud.tencent.com/ivh/
https://buy.cloud.tencent.com/ivh
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动态名称 分类 动态详情 发布

时间

相关链接

交互数智人

V1.5.0
平台

1. 【形象升级】2D真人形象驱动模型升级，提

升形象的自然度、美白度和清晰度。

2. 【功能新增】2D/3D数字人增加声音驱动能

力

3. 【音色上新】新增音色

4. 【体验优化】形象切换时，话术管理部分的

优化

5. 【体验优化】提示文案优化

9月

12日
-

2022年8月

动态名称 分类 动态详情
发布

时间
相关链接

播报aPaas接

口V4.0.0
接口

1. 【3D形象上线】接口新增3d形象，包含呦

呦5套服装，同交互平台

2. 【2D形象扩充】新增多个2D形象

3. 【功能扩充】播报接口功能扩充

4. 【效率提升】透明背景制作效率提升

5. 【配置优化】播报接口权限管理逻辑优化

8月5

日
-

播报平台 平台

1. 【平台更名】更名为“腾讯云-播报数智人

平台”

2. 【音色切换】支持音色切换

3. 【内容编辑】支持文本、TTS标注及动作

标注

4. 【视频设置】支持视频不同的分辨率、比

例；支持上传片头片尾

8月

11日
-

交互数智人

V1.4.0

平台 1. 【能力新增】上线7个新的高自然度音色；

可试听语速

【对接对话】文本客服页面的嵌入，可直接

在交互数智人里配置对话

2. 【对接对话】可绑定任意客服机器人的对话

（非本人账号创建的也可以）

3. 【话术增强】话术管理页面优化：3D增加

智能动作匹配&批量导入回复语

4. 【话术增强】不使用云小微对话服务的 

bot，也可以使用话术管理，进行动作&语

8月

10日

产品购买页

https://buy.cloud.tencent.com/ivh
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音&样式标注干预

5. 【组件化】组件化能力：面向三方平台提供

组件化输出能力；面向内部平台提供基于权

限底座的组件化输出能力

6. 【功能新增】形象融合部分能单独分配权

限；存量的账号默认不勾

7. 【体验优化】优化扫码体验的二维码的体验

2022年7月

动态名称 分类 动态详情
发布

时间
相关链接

交互数智人

V1.3.0
平台

1. 【对接对话】平台上支持绑定对话，且支持

实时扫码体验带对话的数智人效果。

2. 【话术增强】支持基于对话回复语进行语音

&动作标注，且支持实时的效果预览。

3. 【话术增强】支持基于对话回复语，进行选

择题、图片等特殊样式配置。

4. 【声音驱动】雅妮声音驱动模型上线平台，

且增加声音驱动能力的扫码体验。

5. 【类型增加】增加2D卡通类型，支持用户

选择形象，且在平台上配置动作组。

6. 【形象上架】上架6个含动作的云萱（原静

萱）文本驱动形象；和2个雅妮声音驱动的

形象。

7. 【体验优化】增加屏幕自适应、扫码体验优

化等若干体验升级。

7月4

日
-

2022年6月

动态名称 分类 动态详情
发布

时间
相关链接

交互数智人

V1.2.1
平台

1.【配置端】完成对接云小微权限底座，平台可

支持对客开通体验 


2.【配置端】支持客户通过平台创建多个数智

人 bot，灵活分配并发 


3.【接入端】支持客户自助在平台上获取接口 

Key，无需线下提供 


4.【形象范围】客户体验的形象数量范围，由

全量变成可灵活控制 

6月8

日
-
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播报数智人 

aPaas

接口 支持 webm 格式透明背景、动作标签、TTS 

试听（MP3格式）、字幕文件下载（SRT 格

式）、全局语速调整、多音字标注、数字标注、

连读/停顿设置等数智人核心能力

6月

27日

-

2022年5月

动态名称 分类 动态详情
发布

时间
相关链接

交互数智人 

V1.0.0
平台

1. 新增管理端配置平台：

2. 新增形象库中的数智人形象

可视化操作：可直接在配置平台上切换

形象、修改背景等，操作便捷高效；配

置好的内容，支持实时扫码体验。

接口升级：由原来单独提供 API 接口，

升级为提供“配置平台+aPaaS 接

口”；在平台上完成配置修改后，在 

aPaaS 接口可实时生效

页面组件化：配置端具有以前端组件形

式被集成到业务系统的能力

5月

17日
-
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公告

买赠活动结束
最近更新时间：2024-02-29 11:20:01

自2024年03月01日起，腾讯云智能数智人买赠活动结束，具体将作出如下调整：

若您有视频播报时长和形象租赁的相关需求，可按需购买；后续腾讯云智能数智人将持续推出更多优惠活动，敬请

期待。

购买形象定制相关服务不再赠送600分钟的视频生成服务小时包时长。

购买播报小时包不再赠送基础形象库的租赁形象。


