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【服务声明】

本文档意在向您介绍腾讯云全部或部分产品、服务的当时的相关概况，部分产品、服务的内容可能不时有所调整。

您所购买的腾讯云产品、服务的种类、服务标准等应由您与腾讯云之间的商业合同约定，除非双方另有约定，否则，

腾讯云对本文档内容不做任何明示或默示的承诺或保证。

【联系我们】

我们致力于为您提供个性化的售前购买咨询服务，及相应的技术售后服务，任何问题请联系 4009100100或

95716。
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本文将为刚入门文字识别的用户提供一条学习的路径。

1. 熟悉各类文字识别的基础知识

通用文字识别

卡证文字识别

票据单据识别

汽车相关识别

文档智能

文本图像增强

智能扫码

2. 文字识别的计费模式

腾讯云文字识别的计费模式分为预付费和后付费。您需要全面了解文字识别的计费模式，有利于您选择最优的计费方

案。详情请参见  。计费概述

3. 新手入门

3.1 账号注册

请参考  进行注册，并通过实名认证。账号注册教程

3.2 开通服务

进入 ，阅读《文字识别服务条款》后单击勾选同意框，即可一键开通文字识别所有 API 接口服务。文字识别控制台

3.3 免费额度和购买

开通了文字识别某项服务，该项服务即可享受对应的免费调用额度，以资源包的形式发放到您的腾讯云账号中，并在

计费结算时优先扣减。免费额度耗尽后，文字识别提供预付费和后付费两种计费模式，您可以查看文字识别的 

 。

计费

概述

3.4 使用文字识别服务

您可以根据以下介绍选择合适的使用方式：

通过腾讯云  进行产品功能体验。文字识别体验 Demo

https://cloud.tencent.com/document/product/866/37490
https://cloud.tencent.com/document/product/866/37491
https://cloud.tencent.com/document/product/866/37495
https://cloud.tencent.com/document/product/866/37493
https://cloud.tencent.com/document/product/866/37494
https://cloud.tencent.com/document/product/866/47975
https://cloud.tencent.com/document/product/866/48131
https://cloud.tencent.com/document/product/866/17619
https://cloud.tencent.com/document/product/378/17985
https://console.cloud.tencent.com/ocr/general
https://cloud.tencent.com/document/product/866/17619
https://cloud.tencent.com/document/product/866/17619
https://ocrdemo.cloud.tencent.com/
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 如果您是非业务开发者，没有代码编写基础，您可以使用该方式体验文字识别服务。该方式只能用于体验，不能

用于开发，一次只能识别一张图片。

通过可视化工具（  或 Postman）调用文字识别服务，具体实践请参考 

。

 如果您是开发初学者，有代码编写基础，对 HTTP 请求和 API 调用有一定的了解，您可以通过此方式使用文字

识别服务。

API 3.0 Explorer 可视化调用文字识

别服务

通过编写代码调用文字识别服务，具体实践请参考  。

如果您是开发工程师，熟悉代码编写，您可以通过腾讯云已编写好的开发工具集（SDK）来调用文字识别服务。

一分钟代码接入服务端 API

通过集成客户端 SDK 的方式进行产品功能体验，具体实践可参考  。

 如果您是客户端开发工程师，熟悉代码编写，您可以通过腾讯云已编写好的开发组件（SDK）在客户端集成文

字识别的能力。目前客户端 SDK 主要支持的 Android、iOS 平台。您可以在  获取对应的 

SDK 包。

一分钟跑通 Demo

客户端 SDK 中心

3.5 查看调用

登录腾讯云 ，查看文字识别各服务的使用情况。文字识别控制台

4. 文字识别 API 概述

如果您 您可以阅读

想查看 API 调用方式 ﻿ ﻿调用方式

需要使用通用文字相关的文字识别 ﻿ ﻿通用文字识别相关接口

需要使用卡证类相关的文字识别 ﻿ ﻿卡证文字识别相关接口

需要使用票据单据类相关的文字识别 票据单据识别相关接口

需要使用汽车相关的文字识别 ﻿ ﻿汽车相关识别相关接口

需要使用文档智能相关的文字识别 ﻿ ﻿文档智能相关接口

需要使用智能扫码相关的文字识别 智能扫码相关接口

5. 新手常见问题

计费相关问题

https://console.cloud.tencent.com/api/explorer?Product=ocr&Version=2018-11-19&Action=GeneralBasicOCR&SignVersion=
https://cloud.tencent.com/document/product/866/90029
https://cloud.tencent.com/document/product/866/90029
https://cloud.tencent.com/document/product/866/34681
https://cloud.tencent.com/document/product/866/47302
https://cloud.tencent.com/document/product/866/47308
https://console.cloud.tencent.com/ocr/general
https://cloud.tencent.com/document/product/866/33517
https://cloud.tencent.com/document/product/866/33526
https://cloud.tencent.com/document/product/866/33524
https://cloud.tencent.com/document/product/866/36210
https://cloud.tencent.com/document/product/866/36211
https://cloud.tencent.com/document/product/866/119451
https://cloud.tencent.com/document/product/866/38292
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预付费资源包买错了可以退款或者换成其他资源包吗？

免费资源包用完以后能否自动停服？

免费资源包用完以后将怎么收费？

我购买了通用印刷体识别资源包，通用印刷体识别（高速版）、通用印刷体识别（高精度版）接口都可以用吗？

身份证 OCR 是如何收费的？

文字识别服务支持子账号购买和使用资源包吗？

操作相关问题

文字识别的响应速度是多少？

文字识别对上传的图片格式和图片大小有哪些要求？

如何提高文字识别的准确性？

文字识别支持移动端离线操作吗？

文字识别是否可以批量识别吗？

文字识别返回的文字类型和存储方式是什么？

6. 反馈与建议

使用腾讯云文字识别产品和服务中有任何问题或建议，您可以通过以下渠道反馈，将有专人跟进解决您的问题：

如果发现产品文档的问题，如链接、内容、API 错误等，您可以单击文档页页面底部 “有没帮助”或直接选中要

反馈的内容，单击文档反馈，在弹出的页面中填写您的宝贵意见。

如果您在产品使用过程中有任何疑问，可以添加文字识别官方 QQ 群：953438425，我们将为您提供个性化的

购买咨询和技术服务。

https://cloud.tencent.com/document/product/866/33509#.E9.A2.84.E4.BB.98.E8.B4.B9.E8.B5.84.E6.BA.90.E5.8C.85.E4.B9.B0.E9.94.99.E4.BA.86.E5.8F.AF.E4.BB.A5.E9.80.80.E6.AC.BE.E5.90.97.EF.BC.9F
https://cloud.tencent.com/document/product/866/33509#.E5.85.8D.E8.B4.B9.E8.B5.84.E6.BA.90.E5.8C.85.E7.94.A8.E5.AE.8C.E4.BB.A5.E5.90.8E.E8.83.BD.E5.90.A6.E8.87.AA.E5.8A.A8.E5.81.9C.E6.9C.8D.EF.BC.9F
https://cloud.tencent.com/document/product/866/33509#.E5.85.8D.E8.B4.B9.E8.B5.84.E6.BA.90.E5.8C.85.E7.94.A8.E5.AE.8C.E4.BB.A5.E5.90.8E.E5.B0.86.E6.80.8E.E4.B9.88.E6.94.B6.E8.B4.B9.EF.BC.9F
https://cloud.tencent.com/document/product/866/33509#.E6.88.91.E8.B4.AD.E4.B9.B0.E4.BA.86.E9.80.9A.E7.94.A8.E5.8D.B0.E5.88.B7.E4.BD.93.E8.AF.86.E5.88.AB.E8.B5.84.E6.BA.90.E5.8C.85.EF.BC.8C.E9.80.9A.E7.94.A8.E5.8D.B0.E5.88.B7.E4.BD.93.E8.AF.86.E5.88.AB.EF.BC.88.E9.AB.98.E9.80.9F.E7.89.88.EF.BC.89.E3.80.81.E9.80.9A.E7.94.A8.E5.8D.B0.E5.88.B7.E4.BD.93.E8.AF.86.E5.88.AB.EF.BC.88.E9.AB.98.E7.B2.BE.E5.BA.A6.E7.89.88.EF.BC.89.E6.8E.A5.E5.8F.A3.E9.83.BD.E5.8F.AF.E4.BB.A5.E7.94.A8.E5.90.97.EF.BC.9F
https://cloud.tencent.com/document/product/866/33509#.E8.BA.AB.E4.BB.BD.E8.AF.81-ocr-.E6.98.AF.E5.A6.82.E4.BD.95.E6.94.B6.E8.B4.B9.E7.9A.84.EF.BC.9F
https://cloud.tencent.com/document/product/866/33509#.E6.96.87.E5.AD.97.E8.AF.86.E5.88.AB.E6.9C.8D.E5.8A.A1.E6.94.AF.E6.8C.81.E5.AD.90.E8.B4.A6.E5.8F.B7.E8.B4.AD.E4.B9.B0.E5.92.8C.E4.BD.BF.E7.94.A8.E8.B5.84.E6.BA.90.E5.8C.85.E5.90.97.EF.BC.9F
https://cloud.tencent.com/document/product/866/33510#.E6.96.87.E5.AD.97.E8.AF.86.E5.88.AB.E7.9A.84.E5.93.8D.E5.BA.94.E9.80.9F.E5.BA.A6.E6.98.AF.E5.A4.9A.E5.B0.91.EF.BC.9F
https://cloud.tencent.com/document/product/866/33510#.E6.96.87.E5.AD.97.E8.AF.86.E5.88.AB.E5.AF.B9.E4.B8.8A.E4.BC.A0.E7.9A.84.E5.9B.BE.E7.89.87.E6.A0.BC.E5.BC.8F.E5.92.8C.E5.9B.BE.E7.89.87.E5.A4.A7.E5.B0.8F.E6.9C.89.E5.93.AA.E4.BA.9B.E8.A6.81.E6.B1.82.EF.BC.9F
https://cloud.tencent.com/document/product/866/33510#.E5.A6.82.E4.BD.95.E6.8F.90.E9.AB.98.E6.96.87.E5.AD.97.E8.AF.86.E5.88.AB.E7.9A.84.E5.87.86.E7.A1.AE.E6.80.A7.EF.BC.9F
https://cloud.tencent.com/document/product/866/33511#.E6.96.87.E5.AD.97.E8.AF.86.E5.88.AB.E6.94.AF.E6.8C.81.E7.A7.BB.E5.8A.A8.E7.AB.AF.E7.A6.BB.E7.BA.BF.E6.93.8D.E4.BD.9C.E5.90.97.EF.BC.9F
https://cloud.tencent.com/document/product/866/33511#.E6.96.87.E5.AD.97.E8.AF.86.E5.88.AB.E6.98.AF.E5.90.A6.E5.8F.AF.E4.BB.A5.E6.89.B9.E9.87.8F.E8.AF.86.E5.88.AB.E5.90.97.EF.BC.9F
https://cloud.tencent.com/document/product/866/33511#.E6.96.87.E5.AD.97.E8.AF.86.E5.88.AB.E8.BF.94.E5.9B.9E.E7.9A.84.E6.96.87.E5.AD.97.E7.B1.BB.E5.9E.8B.E5.92.8C.E5.AD.98.E5.82.A8.E6.96.B9.E5.BC.8F.E6.98.AF.E4.BB.80.E4.B9.88.EF.BC.9F

