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产品简介

产品概述
最近更新时间：2021-08-25 10:20:55

包车系统（Car Chartered System，CCSYS）为车企或正在线下开展租赁业务的企业，提供包车业务系统。

企业通过该系统可在租车业务的基础上，开展包车业务，实现业务的新增长，为客户提供增值服务，同时通过该系统

可实现业务的数字化转型。

产品功能

包车系统面向传统汽车租赁服务商，将已开展的线下包车业务线上化，实现线上获客。汽车包车系统提供平台端、司

机端、用户端三端能力。

平台端：总部可通过平台端管理车辆、司机和城市运营情况等。

司机端：司机可在司机端实现加盟注册、接单、服务乘客，佣金管理等。

用户端：面向普通消费者，提供查车、预定、取车、客服、支付、评价处理等全生命周期的服务。
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应用场景

共享司机降本增效

小型租赁公司拥有车源，运营初期只提供租车业务，通过腾讯包车系统，可以快速上线包车业务。借助司机共享平

台，业务初期不用雇佣全职司机，降低业务开展风险。

线下业务数字化转型

包车业务包含乘客、车辆、司机等多方复杂的需求关系，包车系统的应用将能极大地提升业务效率，完成业务数字化

转型，实现企业生产力的提升。
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产品优势
最近更新时间：2021-07-09 17:15:48

企业能力数字化升级

提供乘客端、门店端、商户小助手，助力企业完成从用户到员工的全链路数字化能力转型。借助腾讯车联网能力，可

实现可用车辆24小时在线。车辆的位置、状态等信息支持实时在线查询。 

共享司机降本增效

通过该系统可实现司机的数字化管理，更重要的是社会司机的加入，可在无需全职雇佣的情况下，按需获取司机，大

大降低初期业务的开展成本，提高客单利润。
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全面高效的功能支持

添加车辆、删除车辆、车辆调拨、在线付款、在线退款、订单评价等服务简单易用，有效解放用户和员工的生产力，

提升运营效率。产品功能从行业经验中孵化，更适应实际运营需要。


