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【版权声明】

©2013-2026 腾讯云版权所有

本文档（含所有文字、数据、图片等内容）完整的著作权归腾讯云计算（北京）有限责任公司单独所有，未经腾讯云

事先明确书面许可，任何主体不得以任何形式复制、修改、使用、抄袭、传播本文档全部或部分内容。前述行为构成

对腾讯云著作权的侵犯，腾讯云将依法采取措施追究法律责任。

【商标声明】

及其它腾讯云服务相关的商标均为腾讯云计算（北京）有限责任公司及其关联公司所有。本文档涉及的第三方主体的

商标，依法由权利人所有。未经腾讯云及有关权利人书面许可，任何主体不得以任何方式对前述商标进行使用、复

制、修改、传播、抄录等行为，否则将构成对腾讯云及有关权利人商标权的侵犯，腾讯云将依法采取措施追究法律责

任。

【服务声明】

本文档意在向您介绍腾讯云全部或部分产品、服务的当时的相关概况，部分产品、服务的内容可能不时有所调整。

您所购买的腾讯云产品、服务的种类、服务标准等应由您与腾讯云之间的商业合同约定，除非双方另有约定，否则，

腾讯云对本文档内容不做任何明示或默示的承诺或保证。

【联系我们】

我们致力于为您提供个性化的售前购买咨询服务，及相应的技术售后服务，任何问题请联系 4009100100或

95716。
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乐享版使用指南

概述
最近更新时间：2026-06-29 12:01:01

简介

腾讯乐享接入腾讯问卷，二者账号互通、无需切换登录，乐享内测企业可直接在乐享投票入口使用腾讯问卷能力。问

卷编辑完成后可直接在乐享推送全员，多端支持填写与评论，拓展企业内部调研、学习、文化互动场景。

乐享版本优势

1. 平台互通与便捷性

腾讯问卷在腾讯乐享平台提供嵌入式入口，可与知识库、培训、K 吧等模块深度联动，实现无缝跳转、账号互通与

数据回流。

无需二次注册：可直接从乐享投票入口进入腾讯问卷编辑器，快速开展编辑工作。

账号互通：使用乐享账号即可登录，无需切换账号。

多端适配：支持电脑端与移动端填写、查看。

一键推送：编辑完成后可直接在乐享平台发布，精准覆盖指定人群。

2. 强大的编辑能力

腾讯问卷平台具备丰富灵活的问卷编辑能力，可满足各类场景的设计需求，具体能力如下：

创建方式多样：支持直接新建、文档创建、模板库选用、Excel 批量导入等多种方式快速创建问卷。

题型覆盖全面：提供单选、多选、文本、填空、量表、排序、矩阵、打分、图片上传、签名、地理位置等 30 余

种题型。

智能逻辑控制：支持条件跳转、显示 / 隐藏逻辑、自定义逻辑，自定义算法等高级逻辑设置。

外观个性化定制：可自定义皮肤、上传企业 Logo，并提供校园、简约、商务等多种风格可选。

多媒体素材支持：支持在题目中插入图片、视频、弹窗、链接等富文件内容。

3. 权限与管理机制

层级化管理企业管理员可对全企业问卷进行全局管控，同时支持将问卷管理权限下沉至 HR、技术、销售等各部

门或项目组对应的「K 吧」，由各 K 吧管理员独立管理本吧问卷，实现分级分权管理。

内外网切换发布支持根据调研对象灵活切换发布范围：

内部白名单问卷：仅指定的企业内部成员可见并参与；

对外发布问卷：开放给外部人员参与，适用于供应商评比、客户调研等场景。

精细化多人协作支持多人协同管理问卷，并且支持精细化权限配置，可精确控制协管员对某一道题目的数据查看

与数据导出权限。

4. 数据分析与沉淀

平台具备完善的数据统计分析与资产沉淀能力，可实现数据实时查看、多维分析与长效管理：
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实时报表：答卷提交后，统计数据即时更新，无需手动刷新。

可视化图表：支持柱状图、饼图、折线图等多种图表展示。

交叉分析：支持多变量关联分析，如部门与满意度、岗位与评分等交叉对比。

数据筛选：可按时间、填写渠道、题目答案等条件进行多维度过滤。

多格式导出：支持导出为 腾讯文档、编码数据、CSV、SAV（SPSS）等常用格式。

历史沉淀：所有问卷数据统一存储在乐享平台，支持随时搜索与回溯查看。

首页展示：最新发布的问卷可在乐享首页直接呈现，便于快速触达与参与。
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购买指南
最近更新时间：2026-06-29 12:01:02

本文介绍如何进行购买或续费乐享版腾讯问卷。

定价

各版本权益与能力对照，请查看： 。各版本定价

操作步骤

1. 管理员登录乐享 ，选择应用管理 > 投票 > 新建投票。（仅支持管理员续费。）管理后台

2. 单击创建腾讯问卷，进入乐享编辑问卷页面。

https://wj.qq.com/pricing
https://lexiangla.com/surveys?company_from=1d8390681e7811f198294eadae12059f
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3. 打开 ，单击团队，选择基础信息 > 团队信息，单击升级团队套餐。腾讯问卷工作台

4. 选择需要购买的套餐，确认后支付即可完成。（右上角头像显示为第三方账号，即乐享账号）

https://wj.qq.com/workspace/
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5. 单击立即支付，跳转登录腾讯云账号，登录后再确认产品配置情况，支付即可。

6. 支付成功后，返回乐享问卷工作台使用服务即可。
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操作指南
最近更新时间：2026-06-29 12:01:01

将腾讯问卷能力嵌入乐享平台，企业在不用切换系统、不用额外注册的情况下即可享受专业级调研工具，实现一个平

台，两套能力的使用。本文介绍如何使用乐享版腾讯问卷。

注意事项

腾讯乐享企业管理员才可添加腾讯问卷应用。

乐享版腾讯问卷与企业微信版腾讯问卷不通用，两个平台账号体系不互通。

如果需要在企业微信中使用腾讯问卷，可直接查看 。企业微信版使用指南

操作步骤

1. 添加腾讯问卷应用：登录 ，选择设置 > 应用配置 > 腾讯问卷，单击开启后完成授权确认，配

置权限范围即可。

腾讯乐享管理后台

2. 使用腾讯问卷：创建并发布一份问卷/投票，以投票问卷为例。

2.1 进入 ，单击导航栏投票入口，选择新建问卷（此时自动唤起腾讯问卷编辑器）。乐享平台

https://lexiangla.com/surveys?company_from=1d8390681e7811f198294eadae12059f
https://lexiangla.com/surveys?company_from=1d8390681e7811f198294eadae12059f
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2.2 输入问卷标题（可使用 AI 对话生成），编辑题目内容设置等。

2.3 左侧导航栏单击皮肤配置问卷外观（皮肤/Logo）。
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2.4 设置问卷填写权限，打开谁可以填设置，指定（全公司/指定联系人/白名单）。

3. 单击右上角三点，可以对投票进行编辑、皮肤、设置，查看统计等操作。

 问卷创建人，可以在问卷的详情页面右上角“...”找到编辑入口进行问卷修改。

 乐享的管理员，可以在问卷的详情页面右上角“...”找到管理 > 编辑入口进行问卷修改，或在管理后台 > 

应用管理 > 投票 > 管理，找到编辑入口进行问卷修改.
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4. 在乐享分享问卷，可以单击右上角下载二维码，或者复制浏览器链接分享给其他成员。

5. 发布并在腾讯乐享投票中查看提交情况。
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