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常见问题
最近更新时间：2023-07-07 11:10:31

TSE 目前支持开启 Zookeeper、Consul、Nacos 的公网访问。固定开启 Apollo 配置中心界面的公网访问，

支持开启 Apollo config service 的公网访问。

TSE 目前支持 Consul、Zookeeper、Nacos 三种注册中心，也支持 Apollo 配置中心。如您有其他需求，可 

提交工单  向我们反馈。

TSE 为每个用户提供物理隔离资源独占的实例。

TSE 支持横向扩容，暂不支持缩容操作，支持实例的升配降配（该操作执行后需要进行重启）。

TSE 云原生 API 网关创建实例时选择的 VPC 主要用于与客户其他资源进行通信。网关会从该 VPC 子网中使用一

个 IP 作为网关的内网入口。同时，当网关访问后端服务时，会根据网关实例节点的数量，从子网中使用相应数量的 

IP 用于与 VPC 中其他资源进行通信。

TSE 是否支持公网访问？

TSE 提供哪些微服务组件服务？

TSE 提供托管服务是独享实例吗？

TSE 提供扩缩容、实例升配降配吗？

创建引擎失败，问题该如何排查？

问题描述：当您通过子账号或者协作者创建引擎时，如果创建失败，控制台的报错信息包含：

Code=InternalError.GetRoleError,Message=role not exist  时，说明您还未正确为子账号授权。

解决方法：您需要参见 子账号获取访问权限 ，使用主账号进行完整的授权操作，以便子账号获取创建集群的权

限。若您不需要子账号创建引擎，您也可以通过主账号创建引擎，并为子账号授予“读”权限，供子账号使用引

擎。

TSE 云原生 API 网关创建实例时选择的 VPC 有什么作用？
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