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产品简介

产品介绍
最近更新时间：2024-04-10 11:15:51

智能全局流量管理（Intelligent Global Traffic Manager），简称 IGTM，它可以帮助用户访问您的应用时进

行就近接入、高并发负载均衡、应用的网络健康检查，并能够根据健康检查结果实现故障隔离或流量切换，方便您灵

活且快速的构建同城双活、异地多活、异地容灾等高可用服务。

产品概述

基本概念

智能全局流量管理中 DNS 查询过程
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例如网站服务地址是 www.dnspod.cn 并且成功接入了智能全局流量管理，当用户访问您的网站服务地址时，将

会进行以下过程：

1. 计算向递归 DNS 服务器发送查询 www.dnspod.cn 请求，递归 DNS 服务器接收到后，在没有缓存的情况

下，首先向根 DNS 服务器发送请求查询顶级 DNS 服务器地址，即www.dnspod.cn 的 .cn 地址。

2. 获取顶级 DNS 服务器 .cn 地址后向 .cn 顶级 DNS 服务器发送请求查询权威 DNS 服务器地址。 因 

www.dnspod.cn 域名解析托管在 DNSPod，即 DNSPod DNS 解析服务。

3. 获取到 DNSPod 权威 DNS 服务器后向 DNSPod 权威 DNS 服务器发送请求查询网站服务器地址。

4. DNSPod 权威 DNS 服务器在数据库中发现 www.dnspod.cn 通过 CNAME 指向了智能全局流量管理接入

域名 ，因此 DNSPod 权威 DNS 服务器会向递归 DNS 服务器响应智能全局流量管理接入域名 。 

5. 递归 DNS 服务器接收到智能全局流量管理接入域名后，会再次向权威 DNS 服务器发起接入域名查询，权威 

DNS 服务器在收到请求后，会根据运行机制和您预配置策略向递归 DNS 服务器响应最终网站服务 IP 地址。

6. 递归 DNS 服务器将最后一次查询获得的 IP地址作为 www.dnspod.cn 的最终地址，返回给终端用户，同时

http://www.dnspod.cn/
http://www.dnspod.cn/
http://www.dnspod.cn/
http://www.dnspod.cn/
https://www.dnspod.cn/products/dns
http://www.dnspod.cn/
http://www.dnspod.cn/
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缓存在本地，方便下次用户查询可以直接返回结果。

7. 终端用户收到递归 DNS 服务器响应的IP地址后，直接向网站服务发起 http(s) 等网络连接，进行业务通信。

智能全局流量管理架构

智能全局流量管理系统中的调度策略功能，是实现将终端用户访问解析到指定的地址池。例如：设置中国内地区

域用户解析请求来源访问 address A 地址池内的应用服务、境外区域用户解析请求来源访问 address B 的应

用服务，并且将两个地址池设置互为主备。

智能全局流量管理系统中的探测任务功能，会从多个监控节点对地址池内的多个地址发起健康探测，探测任务支

持 PING、TCP、HTTP(S) 三种网络检查协议。

当地址池中，有一个地址出现故障时，探测任务功能会准确的检测到异常情况，异常地址将从向用户返回的地址

池中暂时删除；如果探测任务检测到该地址已恢复正常，则系统将会将此地址恢复至地址池中并返回给用户。

假如主力地址池集合中出现了地址池整体故障的情况，智能全局流量管理则会根据预先配置的地址池集合切换策

略，将用户的解析请求流量切换到优先级低一级的地址池集合中。当所有主力地址池集合都出现整体故障情况，

智能全局流量管理则将用户的解析请求流量切换到兜底地址池。

因此，终端用户访问时可以通过智能全局流量管理自动的获取最佳的地址池中地址，并保障用户访问的高可用

性。
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产品功能
最近更新时间：2024-04-10 11:15:51

地址池是智能全局流量管理（IGTM）对地址（IP 或域名）进行管理的功能。一个地址池，代表一组 IP 或域名的地

址集合。一个智能全局流量管理（IGTM）实例，可以建立多个地址池，用于实现不同地区的用户访问不同的地址

池、就近接入、容灾切换等效果。

调度策略能够根据您设定的流量调度策略，为不同网络或区域解析请求来源的访问用户设置不同的解析响应地址池，

并最终实现用户就近访问和故障切换效果，帮您轻松管理访问您资源的全球流量。

监控任务主要是实时监测地址池内 IP 地址或域名的可用性状态，智能全局流量管理支持：PING、TCP、HTTP

（S） 网络检查协议。

指当前监控任务发现设置的地址池集合出现最小可用地址数量小于设定值或整体不可用时，系统将用户的解析请求流

量切换到下一级（优先级）地址池集合上，可确保地址池集合故障时，能够用备用地址池来响应用户解析请求，从而

提高业务的高可用和降低业务中断风险，保障业务的稳定运行。

地址池管理

调度策略

监控任务

故障切换
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应用场景
最近更新时间：2023-05-22 15:31:41

智能全局流量管理（IGTM）包括但不限制于以下应用场景：

例如您资源组中有两个 IP 资源 1.1.1.1 与 2.2.2.2 。当 IP 地址 1.1.1.1 故障后，希望将用户访问流量切换到IP地

址 2.2.2.2 上。 

可通过智能全局流量管理，将 IP 地址 1.1.1.1、2.2.2.2 分别添加进两个资源组，并设定访问策略 IP 地址 1.1.1.1 

为主力地址池，2.2.2.2 为备用地址池并配置对应探测任务，即可以实现资源的主备容灾切换。

例如有三个 IP 资源 1.1.1.1、2.2.2.2、3.3.3.3，三个 IP 地址同时向用户服务。如想要实现3个 IP 地址正常时，

DNS 解析同时解析出3个 IP 地址。当3个 IP 地址中某一个地址故障时，将故障的地址从 DNS 解析列表中暂时移

除，不向用户返回，当故障 IP 地址恢复后，从新添加回 DNS 解析列表。可将三个 IP 资源设置为同时返回并在创

建探测任务检查资源可用性。

大型企业或跨国企业，一般需要面向全国区域或者全球区域提供网络服务。由于不同地区网络情况不同，网络访问一

般会受到距离等因素的影响，因此，一般情况下企业会选择在几个大区的核心位置建立数据服务中心，使不同区域的

用户访问各自区域数据服务中心的网络服务，从而获得最佳的访问体验。智能全局流量管理按地理位置的访问策略，

则能够为不同区域的用户返回指定的资源组中的地址，从而实现各区域用户的就近接入和访问加速。

主备容灾

应用多活

负载均衡

企业在线上大促活动类似双十一等情况下，都会对业务做临时的扩容，以应对突然增大数倍的用户访问请求。一

般来说，会在同区域购买多个负载均衡实例，以此均摊流量压力。

使用智能全局流量管理时，只需在主力地址池中将负载均衡策略（资源组）设置为 智能全局流量管理，由每个地

址平均承担用户的访问流量，即可实现以上效果。也可以选择 按权重返回地址 的方式，为每个地址池及每个地

址配置不同的权重，使每个地址承担不同权重比例乘积的访问流量。

访问加速
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限制说明
最近更新时间：2024-04-17 15:33:01

智能全局流量管理（IGTM）存在以下限制，在使用前建议您先查看以下限制说明，避免在使用期间给您带来不便。

限制项 限制说明

单次套餐购买数量 100个

1个地址池可关联资源组的数量 10个

1个实例可创建的资源组数量上

限
体验版：2个，高级版：10个，旗舰版：20个

1个资源组中的资源数量限制

（IP 或域名）
体验版：5个，高级版：20个，旗舰版：20个

CNAME 接入域名使用限制

1. 智能全局流量管理提供的 CNAME 域名只能用于业务域名的接入使

用，不得将分配的接入域名直接向最终用户进行使用。

2. 如果您的资源组中有非腾讯云（IP 或域名）资源时，建议选择自定义

接入域名，并选择您账号下已备案域名，以免影响您的业务正常使用


