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常见问题
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公众号后台（认证的服务号）每月只能推送4次文章；MCM 后台每天可推送100次，支持按人群推送，对于粉丝个

体而言，对于同一个公众号每月仅能接收4次。

MCM 托管平台每个租户上限为10个。

可以将小程序添加至企业微信的工作台，员工登录企微后可以免登录小程序。支持将内容转发至企业微信外部联系

人。

需要，医生首次访问小程序需要注册，注册登录成功后续进入小程序时即可免登录进入。

支持，投票支持根据不同业务需求，按不同渠道进行分发，包括公众号文章、会议等。投票面向的用户身份可以是

员工、医生。

用 MCM 推送公众号和用公众号后台有什么区别？

通过 MCM 托管公众号的数量有上限吗？

NGES MCM 小程序可以用在企业微信中使用吗？

医生使用 NGES MCM 小程序需要注册或登录吗？

MCM 支持在公众号文章中支持添加投票吗？哪些人可以参与投票？


