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文旅客情大数据是基于腾讯位置服务海量 LBS 定位数据及大数据计算处理分析引擎等能力打造出的一款集客流统

计、洞察、分析于一体的大数据应用产品，主要面向文旅行业，为政府/景区提供实时客流统计、实时热力、实时画

像等功能指标，提升客户安全运营、精准运营等大数据服务，助力文旅行业数字化监管与运营。  

文旅客情大数据是基于腾讯位置服务生态的 LBS 大数据计算，包含实时在园人数、累计入园人数等多种景区数据。 

数据指标采用符合行业规范的标准口径计算。数据维度覆盖行业通用指标，包含来源地、消费水平、出行偏好等文旅

场景的专业分析数据。

支持景区实时热力图监控预警、客流统计分析、画像研判分析，数据报告洞察等多种应用场景支持。

可以实时查看景区在园人数和流入流出人数，方便景区监控人流量（5分钟级）。

可以提供全景区范围的实时热力图能力，适用于人群聚集区域研判分析，为景区提供游客密集区的疏导管控数据依

据。

支持面向文旅行业分析的画像数据，包括客流来源、客流基础画像、客流偏好画像、游客消费画像等数据刻画游客特

征。

产品概述

产品优势

数据维度丰富

数据定义专业

多应用场景支持

应用场景

实时人数监控

实时热力分析

游客多维画像研判分析


