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【版权声明】

©2013-2024 腾讯云版权所有

本文档（含所有文字、数据、图片等内容）完整的著作权归腾讯云计算（北京）有限责任公司单独所有，未经腾讯

云事先明确书面许可，任何主体不得以任何形式复制、修改、使用、抄袭、传播本文档全部或部分内容。前述行为

构成对腾讯云著作权的侵犯，腾讯云将依法采取措施追究法律责任。

【商标声明】

及其它腾讯云服务相关的商标均为腾讯云计算（北京）有限责任公司及其关联公司所有。本文档涉及的第三方主体

的商标，依法由权利人所有。未经腾讯云及有关权利人书面许可，任何主体不得以任何方式对前述商标进行使用、

复制、修改、传播、抄录等行为，否则将构成对腾讯云及有关权利人商标权的侵犯，腾讯云将依法采取措施追究法

律责任。

【服务声明】

本文档意在向您介绍腾讯云全部或部分产品、服务的当时的相关概况，部分产品、服务的内容可能不时有所调整。

您所购买的腾讯云产品、服务的种类、服务标准等应由您与腾讯云之间的商业合同约定，除非双方另有约定，否

则，腾讯云对本文档内容不做任何明示或默示的承诺或保证。

【联系我们】

我们致力于为您提供个性化的售前购买咨询服务，及相应的技术售后服务，任何问题请联系 4009100100或

95716。
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购买指南

购买概述
最近更新时间：2024-03-22 15:38:53

腾讯云 CA 支持两种计费方式：预付费和后付费（部分产品），所有产品有效期均为一年。

腾讯云 CA 目前提供个人长效证书、企业证书、事件证书、设备证书、时间戳服务、电子签章系统、私有化部署等

产品及服务，您可以根据自身需求在腾讯云官网选购，或咨询腾讯云 CA官方客服：4006609256 。

1. 登录腾讯云 CA 官网，单击 前往购买  后，即可跳转到产品购买页进行下单。

2. 根据相关法律法规，企业/机构用户需完成 企业认证  并上传企业信息和经办人信息等认证材料，个人用户需邮件

向腾讯云CA递交认证材料。 腾讯云 CA 认证材料递交指南 。

3. 用户可灵活选择先认证后购买，或先购买后认证。

4. 未完成企业认证的企业/机构用户，购买完成后需要进行 企业认证  并等待后台审核，审核通过后资源即可使用。

腾讯云 CA 将通过短信方式为您下发证书信息，请注意查收。

腾讯云 CA 当前共提供4项不同的增值服务，分别为：电子签章系统、私有化部署、维保服务、培训服务。

计费方式

计费方式 说明

预付费
针对不同用量需求推出的包年包月优惠套餐包，付款购买后可用于抵扣您在使用对应功能产

生的用量，适合需求量长期稳定的业务。

后付费
部分产品支持，按照用户实际用量，定期计量、结算、扣费和出账，适合需求量有大幅波动

的场景。

购买须知

新企业用户首次购买时，需根据 腾讯云 CA 认证材料递交指南 ，完成企业认证流程。

企业认证通过审核后，您购买的产品才能生效。

目前暂不支持自动退费和版本降级，如有其他需求，请 联系我们 。

购买方式

增值服务

电子签章系统：提供灵活的合同预览和签署能力。

私有化部署：广泛支持与第三方业务系统和集成平台快速无缝对接，为伙伴系统提供全套电子认证能力。

维保服务：为用户使用腾讯云 CA 提供7*24远程问题处理和应急响应。

培训服务：标准化培训课程，帮助用户快速上手腾讯云 CA 和扩展应用。

https://buy.cloud.tencent.com/tencentca
https://console.cloud.tencent.com/tcca/authen
https://console.cloud.tencent.com/tcca
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价格总览 

说明：

证书价格时间周期均为1年，到期后需要重新购买，腾讯云 CA 将在您所购产品到期前通过短信及邮件

方式进行提醒。

如果同时购买包年产品和按量计费产品，则优先使用包年产品资源额度。

增值服务暂不支持线上购买，如有需要，您可通过 联系我们  咨询客服或登录腾讯云 CA 选购页咨询。

项目名称 内容/证书数量 说明 价格

事件证书

100万次以下 - 0.7元/次

100万（含）-500万次 - 0.5元/次

500万次（含）-1000万次 - 0.2元/次

1000万次以上 - 0.1元/次

个人长效证书

10万张（含）以下

一代：60元/

个

二代：100

元/个

请 在线留言咨询 ，或

拨打咨询热线：

4006609256

100万张（含） 180万元/年

500万张（含） 300万元/年

1000万张（含） 450万元/年

不限制数量 700万元/年

企业证书

10万张（含）以下

一代：60元/

个

二代：100

元/个

请 在线留言咨询 ，或

拨打咨询热线：

4006609256

100万张（含） 350万元/年

500万张（含） 550万元/年

1000万张（含） 650万元/年

不限制数量 900万元/年

第三方可信时间戳服务 100万次以下 支持按次收

费，价格请 

在线留言咨

询 ，或拨打

40万元/年

100（含）-500万次 60万元/年

https://cloud.tencent.com/apply/p/4clialvypzr
https://cloud.tencent.com/apply/p/4clialvypzr
https://cloud.tencent.com/apply/p/4clialvypzr
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目前暂不支持自助退费及版本降级，请根据实际用量购买，如有疑问请 联系我们 。

详情请参见 购买常见问题 ，如需进一步咨询，请 在线留言 ，我们将尽快与您取得联系。

咨询热线：

40066092

56

500万次（含）以上 80万元/年

设备证书

请 在线留言  或拨打腾讯云 CA 客服电话咨询，咨询热线：

4006609256。

电子签章系统

私有化部署

维保服务

培训服务

退费说明

常见问题

https://cloud.tencent.com/document/product/1691/89300
https://cloud.tencent.com/document/product/1691/89193
https://cloud.tencent.com/apply/p/mgujjgpphsr
https://cloud.tencent.com/apply/p/4clialvypzr
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快速选择产品套餐
最近更新时间：2024-03-20 10:31:41

不同行业、不同场景业务差别巨大，对电子认证产品类型和数量的需求也天差地别。为了帮助您快速搭配适合自身

业务的产品，本文档提供了各行业不同场景的腾讯云 CA 产品选配模型作为下单时的参考。 

行业 细分 可选项
是否

必选
参考数量

金融

线上金融/支付平台

企业证书 是 入驻平台企业数量

事件证书 是 单次发生的金融合约次数

个人证书 是 在平台进行交易的人数

时间戳 是 配合单次发生的金融合约次数

财务系统

企业证书 是 企业印章数量

事件证书 是 单次发生的金融合约次数

个人证书 是 在平台进行交易的人数

时间戳 是 配合单次发生的金融合约次数

医疗

实体医院

个人证书 是 医院职工数量

事件证书 是 全年就诊量*门诊/住院患者单据数

企业证书 是 企业公章数量

时间戳 否
电子病历系统等还需配合事件证

书

验签报告 否
医院全年司法证据（官司）文件

数

互联网医院 个人证书 是 入驻平台医师药师人数

事件证书 是 就诊次数

企业证书 是 企业公章数量

时间戳 否
电子病历处方系统等还需配合事

件证书

验签报告 否 平台全年司法证据（官司）文件
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数

教育

线上教育平台

个人证书 是 在平台注册学员数量

企业证书 是 教育平台公章数量

时间戳 否 配合学员签署次数

高校

企业证书 是 院校公章数量

个人证书 是 教职工及学生数量

时间戳 否 配合签约使用

政务

电子社保卡、一网通

办、流通中心等政府与

事业单位线上办事平台

个人证书 是 在平台注册的个人数量

企业证书 是 在平台注册的企业数量

时间戳 否 配合个人证书或企业证书

政法

公证处

个人证书 是 公证员等员工数量

企业证书 是 公证处公章数量

事件证书 是 申请公证事件数量

时间戳 是 配合申请公证事件数量

验签报告 是 全年法律文件数

线上法律做服务平台

个人证书 是 法律工作者数量

企业证书 是 入驻平台企业数量

事件证书 是 全年服务事件数量

时间戳 是 法律文件、合同等出具数量

验签报告 是 全年法律文件数

移动执法

个人证书 是 执法人员数量

企业证书 是 执法机构数量

设备证书 是 执法终端设备数量

事件证书 否 罚单等电子单据数量

时间戳 否 全年执法事件数量
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泛互 电子签约类 企业证书 是 入驻平台企业数量

个人证书 是 个人签约主体

事件证书 是 参考单次签约数量

时间戳 否 根据客户要求配合其他证书签约

验签报告 是 全年需提供的法律文件数

电商零售
个人证书 是 普通用户数

企业证书 否 注册商家数量

文旅

线上旅游平台（同程旅

行）

企业证书 是 企业公章数量

个人证书 是 参考集团员工数量

事件证书 是 参考游客签约数量

时间戳 否 根据客户要求配合其他证书签约

景区/线下旅游公司

企业证书 是 园区等单位数量

个人证书 是 参考集团员工数量

事件证书 是 参考全年旅游人次

时间戳 否 参考全年旅游人次

社交/音视频平

台
直播监管&数字资产流转

个人证书 是 审批人员数量

企业证书 是 对应企业数量

时间戳 否 配合审批次数

能源 电力、天然气交易
企业证书 是 企业公章数量

个人证书 是 企业员工数量

工业
产业互联网、物联网、

智慧XX

个人证书 是 员工数量

企业证书 是 企业/机构数量

设备证书 是 接入工业网络设备数量

事件证书 否 全年关键事件总数

时间戳 否 工业生产时间戳
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以上是各行业不同业务场景，数字证书的选品参考模型。如果您还有数据存在本地、或者更高安全需求，推荐您使

用 RA 私有化方式接入腾讯云 CA。RA 私有化部署可能涉及以下产品及服务，您可根据自身实际情况选择：

类型 名称
是否必

选
参考信息

软件 私有化 RA 软件 是 -

硬件

RA 服务器 是 虚拟机或物理机均可

签名验签服务器 是

按需选择：

测试环境1台

正式环境2台，一台主服务器，

一台备用服务器

时间戳服务器（高端）：高端配备

两块密码卡，RSA 和 SM2 各一块
是

按需选择：二选一，司法效力保障

必备
时间戳服务器（中端）：中端的配

备一块 SM2 密码卡

Ukey 否 按需选择

服务

一次性部署服务 是 -

交付实施服务 是 -

单次维保服务 否 首年赠送，第二年起收费

技术培训服务 否 按需选择


