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产品简介

产品概述
最近更新时间：2023-11-28 11:15:34

行为分析（Behavior Analytics）提供实时埋点数据采集、用户增长分析模型和人群细分等能力，为企业提供一

站式增长分析服务，推动业务增长与服务体验提升。

Android、iOS、小程序、Web 等多端数据采集 SDK，在客户授权基础上合法合规地采集并应用数据。数据管理

模块支持基于项目管理 Android、iOS、Web 等上报端的数据采集，支持多端分别上报，或建立融合数据源。支

持提前绑定客户已有的营销触点和通路，包含公众号、小程序、短信、广告账号等。

对跨平台/跨系统/跨应用的客户进行统一识别与匹配，生成 OneID 客户唯一标识，从而服务企业对用户进行全生命

周期洞察分析和运营的诉求。

对客户、客户行为日志，以及企业下核心业务实体（例如订单、商品、门店等）的元数据统一管理，并支持扩展自定

义实体（例如优惠券、活动等）。

多样化的业务分析模型配置，例如：事件分析、留存分析、漏斗分析、分布分析、归因分析、RFM 分析模型等，科

学反映用户行为状态以及从用户全生命周期的各阶段消费行为剖析，帮助企业分析业务走势和可能流失的用户，从而

制定针对性的运营策略。

基于敏捷模型图卡，搭建业务专题看板与用户日报，直观呈现业务数据概况，提升决策效率。

灵活的用户分群方式及群体圈选能力，从海量的客户资产中筛选出目标客户，进行精准营销服务。

主要功能

多端数据采集

OneID 打通

元数据管理

敏捷分析

业务看板

分群圈选

产品架构
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产品优势
最近更新时间：2023-11-06 17:58:01

丰富的用户增长分析模型和海量数据秒级 OLAP 查询能力，将取数周期从3-8天降低至秒级，极大提升了企业的运

营效率。

支持对用户进行分群分析，并打通公域群体画像能力，全方面洞察用户特征。

支持打通触点行为数据与业务经营数据，一站式完成企业管理数据的融合分析。

业务实时分析

用户全面洞察

经营数据融合
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应用场景
最近更新时间：2023-11-06 17:58:02

以可视化形式直观呈现 App、小程序、官网等触点的核心指标，支持自由探索分析并发掘数据中的业务问题，从而

科学地指导产品功能迭代或调整运营策略。

查看用户使用路径，并识别业务转化链路中的关键流失环节，通过快速定位并解决业务中的转化卡点实现转化效果提

升。

建立实时数据看板，动态监控产品流量变化与活动数据，为重大活动保障提供数据指引。

产品优化指导

业务转化提升

重点数据监控


