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事先明确书面许可，任何主体不得以任何形式复制、修改、使用、抄袭、传播本文档全部或部分内容。前述行为构成
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【服务声明】
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腾讯云对本文档内容不做任何明示或默示的承诺或保证。
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我们致力于为您提供个性化的售前购买咨询服务，及相应的技术售后服务，任何问题请联系 4009100100或
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购买指南

计费概述
最近更新时间：2026-05-25 15:26:11

知识引擎原子能力提供灵活可配的 API 接口，根据用户所使用的能力按量进行计费，根据接口功能不同支持预付费

和后付费。开通腾讯云智能体开发平台产品后即可获得一定量的免费额度。如需购买，请前往  购买预付费资

源包或在  打开计费开关后使用。

购买页

后付费设置

注意： 

DeepSeek API 接口仅有后付费模式，请到  开通。控制台

第三方大模型 API 接口仅有后付费模式，请到  开通。控制台

开通方式

知识引擎原子能力为腾讯云智能体开发平台子产品，可在  开通权限后进行使用。该产品的开通使用需要先通

过  或者 。通过实名认证后，首次在  

单击产品体验或在控制台单击开通，即可开通知识引擎原子能力使用权限。以下为知识引擎原子能力支持的付费模

式：

控制台

腾讯云企业实名认证 腾讯云个人实名认证 腾讯云智能体开发平台产品介绍页

接口名称 基础计费（必选） 增值计费（可选）

DeepSeek API 后付费 DeepSeek 联网搜索服务包

第三方大模型 API 后付费 无

Embedding 资源包/后付费 无

多轮改写 资源包/后付费 无

Rerank 资源包/后付费 无

文档解析 资源包/后付费 文档解析 QPS 叠加包

文档拆分
解析：资源包/后付费

拆分：后付费
文档解析 QPS 叠加包

RAG 原子能力套件

（即将下架）

知识库字符数：包年包月

检索：资源包/后付费
无

预付费资源包购买

https://buy.cloud.tencent.com/lkeap
https://console.cloud.tencent.com/lkeap/settings
https://console.cloud.tencent.com/lkeap/settings
https://hunyuan.cloud.tencent.com/#/app/systemSettings
https://console.cloud.tencent.com/lkeap
https://cloud.tencent.com/document/product/378/56515
https://cloud.tencent.com/document/product/378/56514
https://cloud.tencent.com/product/lke
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知识引擎原子能力中有部分能力支持预付费资源包购买，进入知识引擎原子能力 ，选择您需要的服务类型、

套餐包容量和数量，单击立即购买 ，完成支付。支付后即可使用对应 API 接口。

购买页

后付费开通

知识引擎原子能力中有部分能力支持后付费，购买预付费资源包后，如您有资源耗尽不停服需求，可开启后付费开

关，即可在预付费资源包资源耗尽时，自动切换到后付费使用，可在  打开计费开关后使用。后付费设置

注意：

https://buy.cloud.tencent.com/lkeap
https://console.cloud.tencent.com/lkeap/settings
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1. 开启后，资源包耗尽时，以“后付费方式”按小时从账户余额中扣费（后付费开关修改上限：每小时1

次/每月5次）。

2. 扣费顺序：体验资源包 > 付费资源包 > 后付费，可在  查看账单。控制台 > 费用中心

免费额度

通过实名认证的主账号首次登录开通腾讯云智能体开发平台产品时，获得一定量的免费体验额度，详情如下表所示：

注意：

免费额度仅针对2025年01月04日及以后开通产品的账号生效。

资源类别 免费额度

DeepSeek API

开通腾讯云智能体开发平台服务即获赠累计100万 tokens 原子能力 token 

体验资源，有效期2个月，以资源包的形式发放到您的腾讯云账号中，优先扣

除。

原子能力-多轮改写

原子能力-Rerank

原子能力-文档拆分

原子能力-Embedding

原子能力-文档解析
开通腾讯云智能体开发平台服务即获赠累计500页文档解析体验资源，有效期

2个月，以资源包的形式发放到您的腾讯云账号中，优先扣除。

原子能力-RAG 套件-知

识库检索

（即将下架）

开通腾讯云智能体开发平台服务即获赠累计500次 知识库检索调用额度，有效

期2个月；以资源包的形式发放到您的腾讯云账号中，优先扣除。

原子能力-RAG 套件-知

识库容量

（即将下架）

开通腾讯云智能体开发平台服务即获赠累计300万字符数的免费知识库容量，

有效期6个月。

到期后，知识库中的知识将被处理成“超量失效”状态，“超量失效”状态的

知识在检索中不生效，且“超量失效”状态的知识30天后将被自动删除，如需

要继续使用知识库，请在到期前及时购买。

注意：

在账单结算时，系统将按照免费资源包 > 预付费资源包的顺序进行结算，即免费资源包是优先扣除的。

若您欠费或因违禁原因停服后，将不能继续享受免费额度，只有服务重新开启后才可继续享受免费额

度。

调用量的扣费顺序为：免费额度 > 资源包 > 后付费，即先消耗账号中的免费额度，免费额度耗尽后再消

耗资源包，资源包用量耗尽后支持后付费。

https://console.cloud.tencent.com/expense/bill/view?tab=detail
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计费模式

接口名称 基础计费（必选） 增值计费（可选）

DeepSeek API 后付费 DeepSeek 联网搜索服务包

第三方大模型 API 后付费 无

Embedding 资源包/后付费 无

多轮改写 资源包/后付费 无

Rerank 资源包/后付费 无

文档解析 资源包/后付费 文档解析 QPS 叠加包

文档拆分
解析：资源包/后付费

拆分：后付费
文档解析 QPS 叠加包

RAG 原子能力套件

（即将下架）

知识库字符数：包年包月

检索：资源包/后付费
无

预付费资源包

Embedding

Embedding 原子能力可通过 API 进行调用，单击  查看 API 文档。预付费资源包自购买日起一年

内有效，一年内若资源包未使用完，则过期作废。

Embedding

资源包大小 价格

5000万 token ¥100 

1亿 token ¥200 

5亿 token ¥900 

10亿 token ¥1,800 

多轮改写

多轮改写原子能力可通过 API 进行调用，单击  查看 API 文档。预付费资源包自购买日起一年内有效，一

年内若资源包未使用完，则过期作废。

多轮改写

资源包大小 价格

1000万 token ¥60 

https://cloud.tencent.com/document/product/1772/115343
https://cloud.tencent.com/document/product/1772/115420
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5000万 token ¥300 

1亿 token ¥600 

5亿 token ¥2,800 

10亿 token ¥5,600 

文档解析

文档解析预付费资源包

文档解析原子能力可通过 API 进行调用，单击  查看 API 文档。预付费资源包自购买日起一年内有效，一

年内若资源包未使用完，则过期作废。

文档解析

资源包规格 价格

500页 ¥100 

1000页 ¥180 

1万页 ¥1,700 

5万页 ¥5,600 

10万页 ¥9,800 

50万页 ¥40,000 

100万页 ¥75,000 

500万页 ¥290,000 

文档解析 QPS 叠加包

购买预付费资源包或开通后付费后，默认提供 5 QPS，可按接口类型增购。

接口类型 价格

同步接口

¥10,000/QPS/月异步接口

实时接口

RAG 原子能力套件

知识库容量

https://cloud.tencent.com/document/product/1759/105749
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定义：知识库容量计算用户在 rag 原子能力套件中上传的文档和问答的总字符数，删除的文档和知识库不占用知识

库容量。

资源有效期：可选，即将过期如需继续使用请续费。已过期的知识库仅支持删除操作。

付费方式：包年包月。

知识库扩容包 包月 包年

1000万字符（即将下架） ¥160 ¥1,800 

1亿字符（即将下架） ¥1,400 ¥16,000 

注意：

字符数不计算文档中的空格，文档中存在图片的将转存为图片链接，每张图大约换算为150个字符。

一篇3万字的硕士论文，大约相当于4万字符，50页文档。1000万字符约为250篇硕士论文，1亿字符

约为2500篇硕士论文。

知识库扩容包到期说明：

到期后，知识库中的知识超量失效，将不再支持检索，需要删除知识库内容或购买扩容包使用。如不处

理，知识库中超量的知识180天后将被自动删除。如需要继续使用知识库，请在到期前及时续费。

知识库检索

【该资源包即将下架】知识库检索资源在 RAG 原子能力套件中使用，预付费资源包自购买日起一年内有效，一年内

若资源包未使用完，则过期作废。

资源包规格 价格

1万次（即将下架） ¥300

如需使用智能体开发平台的知识库检索服务，可通过  联系我们咨询。提交工单

DeepSeek API

DeepSeek 联网搜索服务包

联网搜索服务包自购买日起一年内有效，一年内若资源包未使用完，则过期作废。

资源包规格 价格

10万次 ¥800

100万次 ¥7,900

1000万次 ¥78,000

https://console.cloud.tencent.com/workorder/category?level1_id=1&level2_id=2675&source=14&data_title=%E8%85%BE%E8%AE%AF%E4%BA%91%E6%99%BA%E8%83%BD%E4%BD%93%E5%BC%80%E5%8F%91%E5%B9%B3%E5%8F%B0&step=1
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后付费

知识引擎原子能力支持开通后付费使用。

按量后付费根据实际调用接口消耗的资源量计费，每小时对腾讯云账户进行结算和扣费，您可在 中查看您的

用量情况。每月1 - 3日系统会推送上个月账单。

控制台

DeepSeek API

模型

在线推理价格 批量处理价格

输入价格

（元/千

tokens）

输出价格（含

思维链）（元/

千tokens）

输入价格

（元/千

tokens）

输出价格

（元/千

tokens）

DeepSeek-V3-

0324 模型
0.002 0.008 0.001 0.004

DeepSeek-R1-

0528 模型
0.004 0.016 0.002 0.008

DeepSeek-V3.1 模

型
0.004 0.012 - -

DeepSeek-V3.1-

Terminus 模型
0.004 0.012 - -

DeepSeek-V3.2 模

型
0.002 0.003 - -

DeepSeek 联网搜索服务

资源类型 单价

后付费 8元/千次

第三方大模型 API

第三方大模型 API 接口仅有后付费模式，请到  开通。控制台

模型 条件

输入价格

（元/千

tokens）

输出价格

（元/千

tokens）

缓存命中

（元/千

tokens）

GLM-5 模型 输入长度 [0, 

32k) tokens
0.004 0.018 0.001

https://console.cloud.tencent.com/lkeap/stats
https://hunyuan.cloud.tencent.com/#/app/systemSettings
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输入长度 [32k+) 

tokens
0.006 0.022 0.0015

kimi-k2.5 模型 - 0.004 0.021 0.0007

kimi-k2-

0905-preview 

模型

- 0.001 0.016 0.004

kimi-k2-

thinking-

turbo 模型

- 0.008 0.058 0.001

kimi-k2-

turbo-

preview 模型

- 0.008 0.058 0.001

MiniMax-

M2.5 模型
- 0.0021 0.0084 0.00021

知识引擎原子能力 API

接口名称 单价

Embedding 0.002元/千tokens

多轮改写 0.006元/千tokens

rerank 0.0001元/千tokens

文档拆分

拆分0.03元/千tokens

解析0.20元/页（pdf/docx/doc/ppt/pptx/jpg/png 等格

式）

文档解析 0.20元/页

RAG 套件-知识库检

索

（即将下架）

0.04元/次

说明：

文档解析按照文档调用成功的页数计费；不同文档按页计费规则：

doc、docx、ppt、pptx、pdf 按页计费。

jpeg、png 等图片格式以一张图为一页。
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xlsx、txt、md、csv 以1份为一页。

文档拆分接口调用时，根据文件类型的不同，将分别计算解析和拆分的费用，详情如下：

输入文件为 pdf/docx/doc/ppt/pptx 文档格式和 jpg/png 等图片格式时，需要计算文档解析费

用（按页计费），支持预付费和后付费。

输入文件为 txt/md/xlsx/xls 格式时，仅需工程解析，不需要付费。

两种方式输入的文件都需要计算拆分消耗的费用，按 token 消耗数量计费。

注意：

关于 RAG 原子能力套件接口的重要说明：

RAG 原子能力套件相关接口即将停止对外提供服务，已购买的 RAG 原子能力套件可继续正常使用，

不受影响。

如有新的业务诉求或扩展需求，建议您使用  以获得更稳定的能力支持，如有疑问

可通过  联系我们。

智能体开发平台接口

提交工单

https://cloud.tencent.com/document/product/1759/119409
https://console.cloud.tencent.com/workorder/category?level1_id=1&level2_id=2675&source=14&data_title=%E8%85%BE%E8%AE%AF%E4%BA%91%E6%99%BA%E8%83%BD%E4%BD%93%E5%BC%80%E5%8F%91%E5%B9%B3%E5%8F%B0&step=1
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购买方式
最近更新时间：2025-04-18 10:44:02

知识引擎原子能力根据接口功能不同支持预付费和后付费。如需购买，请前往  购买预付费资源包或在 

 打开计费开关后使用。

购买页 后付

费设置

预付费资源包

1. 在购买知识引擎原子能力之前，您需要先  并通过实名认证，详情请参见 。注册腾讯云账号 注册腾讯云

2. 进入知识引擎原子能力 ，选择您需要的服务类型、套餐包容量和数量，单击立即购买 ，完成支付。支付后

即可使用对应 API 接口。

购买页

后付费

知识引擎原子能力支持开通后付费使用。购买预付费资源包后，如您有资源耗尽不停服需求，可开启后付费开关，即

可在预付费资源包资源耗尽时，自动切换后付费使用，可在  打开计费开关后使用。后付费设置

https://buy.cloud.tencent.com/lkeap
https://lke.cloud.tencent.com/lke#/app/system/charge/postpaid
https://lke.cloud.tencent.com/lke#/app/system/charge/postpaid
https://cloud.tencent.com/register?&s_url=https%3A%2F%2Fconsole.cloud.tencent.com%2F
https://cloud.tencent.com/document/product/378/17985
https://buy.cloud.tencent.com/lkeap
https://console.cloud.tencent.com/lkeap/settings
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按量后付费根据实际调用接口消耗的资源量计费，每小时对腾讯云账户进行扣费和结算并推送相关账单。

注意：

1. 开启后，资源包耗尽时，以“后付费方式”按小时从账户余额中扣费（修改上限：每小时1次/每月5次）

2. 扣费顺序：体验资源包 > 付费资源包 > 后付费，可在 查看账单。控制台-费用中心

https://console.cloud.tencent.com/expense/bill/view?tab=detail
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欠费与到期说明
最近更新时间：2026-09-28 11:29:00

产生调用后的1个小时左右，系统自动从账户中扣费，如果结算扣费后，您账号中余额为负值，知识引擎原子能力会

在24小时内停止服务，金额充正后，服务将恢复正常。停服后，即使您之前购买的预付费套餐包仍有余量，资源包

也将暂停抵扣，当金额充正后，系统会自动恢复资源包抵扣功能。

说明：

若您对欠费有疑问，可在控制台  页面查阅和核对您的消费明细。费用账单

若您对具体的扣费项有疑问，可以参见  了解具体的计费项含义及计费规则。计费概述

预警策略

欠费提醒

您的腾讯云账户可用余额不足以支付账单或可用余额为负，即为欠费状态。系统支持欠费时为用户推送欠费提醒，通

知方式包括：语音电话、短信、微信、邮件及站内信，需要在控制台 >  中开启消息订阅，并设置通知方式

及接收人（可以选择“费用中心”设置）。

消息中心

预付费资源到期提醒

对于预付费资源，系统支持设置到期前向您推送资源即将到期提醒，通知方式包括：站内信、短信、邮件、微信等，

需要在控制台 >  中开启消息订阅，并设置通知方式及接收人（可以选择“费用中心”设置）。消息中心

停服策略

账户欠费

若您的腾讯云账户可用余额不足以支付账单或可用余额为负，系统将对您的账户进行停服处理。如您需要继续使用后

付费模式，通过  冲正后，可以尝试在  中启用后付费计费项。充值 后付费设置

预付费资源包过期

若您购买的预付费已到期，该资源包将会变为隔离（停服）状态，已到期资源将不能继续使用，提示您重点关注。如

需继续使用，仅需要  或  即可。重新购买 续费

资源回收机制

欠费停服后，您的资源将暂时无法使用，待您的账户充值恢复正常状态后，可继续使用。3

https://console.cloud.tencent.com/expense/bill/overview
https://cloud.tencent.com/document/product/1772/111126
https://console.cloud.tencent.com/message/subscription
https://console.cloud.tencent.com/message/subscription
https://console.cloud.tencent.com/expense/overview
https://console.cloud.tencent.com/lkeap/settings
https://buy.cloud.tencent.com/lkeap
https://console.cloud.tencent.com/account/renewal
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续费说明
最近更新时间：2025-01-03 22:37:12

若您购买的产品资源耗尽或到达产品有效期，请 或联系架构师，进行续费。选择采购的原子能力服务类型

并确认资源包容量后，进行下单，完成支付后续费成功。

点击购买

https://buy.cloud.tencent.com/lke
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退费说明
最近更新时间：2026-03-31 17:11:01

知识引擎原子能力提供两类计费项：按量计费和包年包月类计费项。相关退费说明见下。

退费规则

正式采购7天内（含7天）支持退费：基于资源包剩余比例计算退款金额。

退款金额 = 新购折后价格 * （剩余量/总量）

超过7天不支持退费。

预付费资源包

计费项：原子能力预付费资源包。

退费规则：

正式采购7天内（含7天）支持退费：

基于资源包剩余比例计算退款金额。

退款金额 = 新购折后价格 * （剩余量/总量）

超过7天不支持退费。

按量计费

计费项：通过  查看已开启的计费项。设置 > 后付费设置

退费规则：后付费为先消耗后付费的计费方式，不支持退款。

包年包月

计费项：包括文档解析并发包及知识库扩容包。

退费规则：

正式采购7天内（含7天）支持退费：

基于使用时长折算（以天为单位计算，不满24小时记为一天）退费金额。

退费金额 = 支付金额 -（已使用时长 ÷ 总时长） × 订单原价 × 适用折扣

超过7天不支持退费。

退费流程

发起退费前，请先确定是否满足退费说明的条件，并确保基于腾讯云智能体开发平台服务产生的一切数据、资料已完

成备份、迁移。若您未进行备份、迁移，在退费后产生的任何损失由您自行承担，与腾讯云无关。

1. 登录腾讯云官网，单击  页面，反馈需要退款的产品并描述退款原因，腾讯云客服人员将会在线处理您

提交的申请。

售后支持

https://console.cloud.tencent.com/lkeap/settings
https://cloud.tencent.com/act/event/Online_service
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2. 您可在  页面查看退货订单，订单状态为“已退费”，可在  页面查看款项。若审核不通过，

您可在工单里查看审核结果。

订单管理 费用中心

说明：

发起退款流程前，请您查看资源是否属于可退费范畴，若不符合，则无法退还。

https://console.cloud.tencent.com/deal
https://console.cloud.tencent.com/account

