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实名认证

域名实名认证
最近更新时间：2024-03-05 15:33:21

以下视频将为您介绍实名认证操作：

观看视频

根据工信部2017年全面域名实名认证的要求，所有存量域名以及新注册域名均需进行实名认证。

若您的域名未通过实名审核，注册局将暂停解析（Serverhold），您的域名无法正常访问。待审核通过后的1 - 2个工

作日方可恢复正常使用。

操作场景

新注册域名在注册前需关联已完成实名审核的信息模板。

存量域名认证请 新增域名信息模板  后，再关联已完成实名审核的信息模板。

注意

根据有关监管部门对域名注册服务真实身份信息核验管理工作要求，平台将严格执行《中华人民共和国网络

安全法》和《互联网域名管理办法》身份信息核验的管理规定。详情请参见 【重要】关于加强域名注册实名

核验的要求 。

.CC、.TV（含中文）、ME 域名已获工信部正式许可，若您持有相关域名，请您立即完成域名实名认证，

否则将面临随时暂停解析（Serverhold、Clienthold）的风险。

.org、.name 后缀的域名未获工信部批复，暂不支持域名实名认证，同时也无法办理 ICP 备案，即在中国

大陆地区无法进行使用。具体支持日期请留意管局通知。

若您的账号未进行实名认证，注册域名前需要先进行 账号实名认证 ，注册域名后需要进行 域名实名认证 ，

不同于腾讯云账号实名认证的是域名实名认证需要提交给注册局进行审核的，两者具体的区别请参见 实名认

证相关 。

认证等待时间

注意

域名注册成功后，注册局将对域名前缀进行合法审核，域名状态为 “域名命名审核中”，一般情况下1个工作

日可通过审核。

如您的域名实名认证需要快速审核，您可以使用催审功能，具体操作请参见 实名认证审核过程中如何催审？  

类型 等待时间

个人/企业
提交信息模板：一般情况下需要1 - 3个工作日完成审核。

域名关联实名认证模板：一般情况下可立即完成审核，部分可能需要等待1个工作日。

https://cloud.tencent.com/edu/learning/quick-play/2346-35042?source=gw.doc.media&withPoster=1&notip=1
https://cloud.tencent.com/document/product/242/15435
https://cloud.tencent.com/document/product/242/66514
https://cloud.tencent.com/document/product/378/3629
https://cloud.tencent.com/document/product/242/6707
https://cloud.tencent.com/document/product/242/8580
https://cloud.tencent.com/document/product/242/8580#.E5.AE.9E.E5.90.8D.E8.AE.A4.E8.AF.81.E5.AE.A1.E6.A0.B8.E8.BF.87.E7.A8.8B.E4.B8.AD.E5.A6.82.E4.BD.95.E5.82.AC.E5.AE.A1.EF.BC.9F
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域名注册过程中，域名需关联已实名审核的模板，一般情况下可立即完成审核，部分可能需要等待1个工作日左右。

域名服务状态为未实名认证，说明您的域名还未进行认证，需要进行实名认证。域名实名认证分为个人认证和企业认证。

认证方式不同，需要填写的资料不同。

1. 登录 腾讯云域名注册控制台 。

2. 在我的域名页面，选择未实名认证页签，查看您未实名认证的所有域名信息列表。如下图所示：

3. 在需要实名认证域名行中，单击未实名认证，进入 “提交实名信息” 流程。

4. 选择认证方式，可选择信息模板或填写资料。

企业

操作步骤

新注册域名

说明

如实名认证信息需进行变更，您可以参考 域名信息修改  进行操作。

未实名认证的域名

若选择实名模板进行实名，域名认证可在1个工作日通过。

若选择填写材料进行实名，请填写基本信息以及域名所有者身份认证。

说明

 填写基本信息可参考 新建域名信息模板 。

证件类型：

有效的工商营业执照扫描件

有效的组织机构代码证扫描件

有效的统一社会信用代码证扫描件

其他有效的含18位统一社会信用代码的证件

其他类型证件

证件图片上传：请根据选择的证件类型进行上传，上传证件须保证边框完整，须为彩色扫描件或者彩色复印件，

公章与水印不得掩盖有效文字信息。

证件号码：核对系统自动补充的证件号码。

注意事项：

https://console.cloud.tencent.com/domain
https://cloud.tencent.com/document/product/242/3648
https://cloud.tencent.com/document/product/242/15435#.E6.96.B0.E5.BB.BA.E5.9F.9F.E5.90.8D.E4.BF.A1.E6.81.AF.E6.A8.A1.E6.9D.BF
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个人

用户类型为企业，联系人必须填写个人姓名（建议填写法定代表人姓名），非企业名称，否则将导致审核不

通过。

.cn（含二级cn域名）.net .com .cc 域名由于注册地域限制，中国港澳台的企业、组织、机构请选择 

“境外机构证件” 完成域名实名认证。

建议您提交与域名所有者一致的企业营业执照或组织机构代码扫描件，上传证件须保证边框完整，须为彩色

扫描件或者彩色复印件，公章与水印不得掩盖有效文字信息。

管理部门实行 “三证合一”（营业执照、组织机构代码、税务登记证）后，部分企业持有证件为统一社会信

用代码，如果您选择的认证方式为 “营业执照”，请完整并正确输入社会信用代码。

填写企业所有者的证件编号时，请注意以下几点：

如果您的证件上有18位统一社会信用代码，请直接填写该证件上的18位统一社会信用代码。

如果您的证件是有效的工商营业执照，但没有18位统一社会信用代码，请填营业执照注册号。

如果您的证件是有效的组织机构代码证，但没有18位统一社会信用代码，请填组织机构代码。

如果您的证件是其他证件，但有18位统一社会信用代码的，请填写18位统一社会信用代码。

证件类型：

身份证

护照

中国港澳居民来往内地通行证

中国台湾居民来往大陆通行证

外国人永久居留身份证

港澳居民居住证

台湾居民居住证

军官证

证件图片上传：请根据选择的证件类型进行上传，上传证件须保证边框完整，须为彩色扫描件或者彩色复印件。

中国大陆地区居民：请上传有效的域名所有者个人身份证反面（即有头像和身份证号码的一面）彩色扫描件或高

清照片。如果您没有身份证，中国大陆地区居民可以选择以下其中一种材料扫描件进行提交。

与域名所有者姓名一致的户口簿原件扫描件

加盖公安局户口专用章的户籍证明扫描件

临时身份证正反面扫描件

非中国大陆地区居民或者无居民身份证的居民：提交护照、港澳居民来往内地通行证或台湾居民来往大陆通行

证，并确保所填写所有者名称与资料上的名称一致。并上传正反面证件，必须为彩色证件扫描件，内容清晰可

见。

证件号码：核对系统自动补充的证件号码。

注意事项：
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.cn 域名由于注册地域限制，暂不支持中国台湾居民居住证，中国台湾居民请选择 “来往大陆通行证” 完

成域名实名认证。

为了提升审核准确率及速度，建议您提交身份证扫描件，上传证件须保证边框完整，须为彩色扫描件或者彩

色复印件，避免使用拍照方式导致照片模糊不清。

实名认证审核要求域名所有者与提供证件必须一致。

注册局审核暂不支持使用做过户口迁移的身份证上传，若您的户口迁移中或已迁移，建议您上传户口本本人

页或使用亲戚好友的证件，证件类型请选择身份证。另外，上传户口本本人页也可能会导致您备案无法通

过，请您谨慎操作。

实名认证失败的原因？

若您的审核结果显示不通过，建议您先确认邮件、短信和站内信中提示不通过的原因，请修改后重新申请。

查看实名认证失败原因。具体可参见 实名认证常见失败原因以及解决方案 。

操作过程中如果出现问题，请您联系 技术支持  协助您解决。

https://cloud.tencent.com/document/product/242/36331
https://cloud.tencent.com/document/product/242/57608

