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本文档意在向您介绍腾讯云全部或部分产品、服务的当时的相关概况，部分产品、服务的内容可能不时有所调整。

您所购买的腾讯云产品、服务的种类、服务标准等应由您与腾讯云之间的商业合同约定，除非双方另有约定，否则，

腾讯云对本文档内容不做任何明示或默示的承诺或保证。

【联系我们】
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产品简介

产品概述
最近更新时间：2025-04-18 11:00:32

腾讯云可观测平台（Tencent Cloud Observability Platform，TCOP）基于指标、链路、日志、事件的全类

型监控数据，结合强大的可视化和告警能力，为您提供一体化监控解决方案。满足您全链路、端到端的统一监控诉

求，提高运维排障效率，为业务的健康和稳定保驾护航。

腾讯云可观测平台子产品介绍

子产品 产品介绍 常见应用场景

应用性能监控

包含指标、链路、日志的一站式应用性能监控

服务，开源协议平滑接入，有效加速故障排

查，定位架构瓶颈。

定位应用性能瓶颈

应用性能优化，提升用户体验

终端性能监控

是一款全方位监控移动客户端性能的专项解决

方案，从真实用户使用体验出发，通过崩溃治

理、卡慢治理、网络治理等手段，致力于帮助

您持续达成良好的数字业务成果。

移动 App 性能优化

用户体验优化

AI 分析缺陷根因
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前端性能监控

可用于 Web 和小程序的前端真实体验监控服

务，基于腾讯内部多年实践，一行代码、无侵

接入，实现页面性能和前端质量的实时可观

测。

提升用户体验

故障定位

前端性能优化

云拨测

零代码、覆盖全球全地域、以真实终端用户使

用场景为视角，模拟真实用户最后一公里的可

用性探测服务。

服务质量优化

发布验证

CDN 质量评估

防劫持和防篡改

云压测

是一款分布式性能测试服务，可模拟海量用户

的真实业务场景，全方位验证系统可用性和稳

定性。支持百万并发和多协议压测，兼容原生 

JMeter。

应用性能评估

多地域压测

复杂场景模拟

Prometheus 

监控服务

与容器服务高度集成，高可用、全托管、免搭

建的高效运维平台，兼容开源生态丰富多样的

应用组件，减少开发和运维成本。

容器服务监控

云服务器监控

自定义监控

Grafana 服务

提供安全、免运维的 Grafana 能力，内建腾

讯云多种数据源插件，如 Prometheus 监控

服务、日志服务、容器服务等，最终实现数据

的统一可视化。

云产品数据可视化

全栈监控可视化

日志数据可视化

云产品监控 支持查看、拉取云产品指标监控数据。 -

告警管理
提供云产品监控、云拨测、应用性能监控和前

端性能监控相关监控指标的告警功能。

您可以针对影响系统性能的监控指

标，设定告警规则促使告警系统自

动检查监控数据，在发生异常时给

您发送告警通知

Dashboard
针对云产品指标监控数据，提供的具备可视化

和分析功能的智能仪表盘。

通过 Dashboard 分析指标异常原

因

事件总线

一款安全，稳定，高效的云上事件连接器，作

为流数据和事件的自动收集、处理、分发管

道。

数据转投

数据处理

自动化运维
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产品优势
最近更新时间：2024-10-24 21:10:51

支持各类开源协议低门槛接入，实现全托管、免运维、低成本的云原生监控能力。

覆盖用户端、服务端及云产品所有监控数据，从上至下，从前端到后端，构建全栈一体化监控运维能力。

一键构建告警体系，支持告警收敛、屏蔽、通知和聚合等功能，帮助您快速检测和修复业务告警。

融合主动拨测数据，真实用户体验数据，后台链路数据以及腾讯云产品性能数据。

支持 Metrics，Tracing 和 Logs 的数据存储；全面的数据处理能力；支持多种数据应用场景。

云产品指标和业务指标统一可视化，支持业务巡检大屏、预设 Dashboard、问题下钻分析等功能。

兼容开放

全栈一体化监控

精准告警

丰富的数据源

全面的数据处理

统一可视化
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产品功能
最近更新时间：2024-06-20 17:35:41

与容器服务高度集成，高可用、全托管、免搭建的高效运维平台，兼容开源生态丰富多样的应用组件，减少开发和运

维成本。

零代码、覆盖全球全地域、以真实终端用户使用场景为视角，模拟真实用户最后一公里的可用性探测服务。

包含指标、链路、日志的一站式应用性能监控服务，开源协议平滑接入，有效加速故障排查，定位架构瓶颈。

可用于 Web 和小程序的前端真实体验监控服务，基于腾讯内部多年实践，一行代码、无侵接入，实现页面性能和前

端质量的实时可观测。

提供安全、免运维的 Grafana 能力，内建腾讯云多种数据源插件，如 Prometheus 监控服务、日志服务、容器

服务等，最终实现数据的统一可视化。

是一款分布式性能测试服务，可模拟海量用户的真实业务场景，全方位验证系统可用性和稳定性。支持百万并发和多

协议压测，兼容原生 JMeter。

腾讯云可观测平台为用户提供了及时、个性化的告警服务。

腾讯云可观测平台为用户提供了免费的腾讯云上云资源监控服务。

Prometheus 监控服务

云拨测

应用性能监控

前端性能监控

Grafana 服务

云压测

告警服务

基于已有监控指标数据，用户可通过默认绑定与个性化配置的方式对云资源以及自定义指标进行告警设置。

用户可通过故障告警、阈值告警等方式制定针对不同场景的资源告警策略，全面覆盖用户的运维场景。

用户可通过设定告警的重复频次，告警的判定逻辑区分不同等级的告警；用户可通过手机号、邮箱、回调 url 的

配置，经由不同渠道及时地接收告警消息。

监控云产品资源

腾讯云可观测平台提供自动、准确且几乎实时地采集基础监控指标和存储监控指标数据的功能。
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大部分云服务的监控指标可自动实现采集并展示监控数据，无需用户进行任何监控相关配置。

部分云服务（如云服务器监控、裸金属云服务器监控）需要安装相应的监控 agent 并运行后方可采集监控数据，这

部分云服务在购买资源时即可选择进行自动安装。

您可以对云产品指标创建 Dashboard，Dashboard 会自动将监控数据以精美的图表形式呈现在监控面板中，使

监控数据更加直观，协助您通过趋势和异常值分析指标。

云产品监控和 Dashboard 支持通过自定义的方式建立丰富多样的图表查看云产品的指标数据，并可配置 告

警 。通过 API  还可拉取指标数据，进行进一步使用和分析。

Dashborad

https://cloud.tencent.com/document/product/248/6126
https://cloud.tencent.com/document/product/248/6126
https://cloud.tencent.com/document/product/248/30342
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应用场景
最近更新时间：2024-10-24 21:10:51

随着业务不断发展，业务逻辑日益复杂，导致应用性能问题分析与定位日益艰难，给监控运维带来了巨大的挑战： 

应用之间的依赖关系复杂，难以梳理。 调用链路长，排查和定位群体困难。 接口调用、数据库调用关系复杂，管理

难度大。

解决方案：

Prometheus 是容器场景的最佳监控工具，但自建 Prometheus 对于运维人力有限的中小型企业而言，成本太

高；对于业务发展快速的大企业又容易出现性能瓶颈。因而使用云上托管 Prometheus 已成为越来越多上云企业

的第一选择。

提升用户体验

云拨测：利用分布于全球的监测网络，模拟真实用户场景，预先感知用户体验。

应用性能监控：实时了解并追踪应用性能情况，提升用户体验。

前端性能监控：实时了解用户使用情况，改善用户浏览页面体验。

云压测：模拟海量用户的真实业务场景，全方位验证系统可用性和稳定性。

定位应用性能瓶颈

基于应用拓扑自助发现，定位性能瓶颈。

真实还原应用大规模业务访问场景，帮助用户提前识别应用性能问题。

基于关键性能指标对比，优化应用性能。

根据指标变化趋势配置告警，及时了解异常。

容器监控场景


