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1、什么是银行卡认证？

腾讯云银行卡认证分为个人银行卡认证和企业银行卡认证两种认证。

（1）个人银行卡认证 

个人银行卡认证面向个人用户，个人用户在财付通完成了实名认证后，重新登录腾讯云用户中心即可完成腾讯云个

人银行卡认证。

（2）企业银行卡认证 

企业银行卡认证面向企业用户，企业用户在腾讯云提交认证所需材料，腾讯云审核通过后即完成了认证。

2、如何完成银行卡认证？

（1）个人银行卡认证流程（财付通认证账号需要和腾讯云账号保持一致）

step1: 登录财付通，网址：https://www.tenpay.com/v2/

step2: 激活财付通账号，需要实名认证才能激活

step3: 手机QQ登录当前需要认证的腾讯云账号，添加银行卡完成实名认证

云+校园银行卡认证指南
银行卡认证介绍
最近更新时间：2019-01-11 20:58:32
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step4: 完成实名认证后，登录财付通官网，账户设置处可见“已实名认证” 
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step5: 财付通实名认证通过后就完成了腾讯云的个人银行卡认证，财付通实名认证通过一般需要2-3天

step6: 回到腾讯云“管理中心-用户中心-账户信息”即可完成腾讯云银行卡认证

注：财付通暂不支持招行银行卡进行银行卡认证，请使用其他银行的银行卡进行认证。

（2）企业银行卡认证流程

step1:登录腾讯云“管理中心-用户中心-账户信息”，点击“银行卡”，选择企业银行账户进行认证，网址：

http://console.cloud.tencent.com/developer

step2:填写企业银行账户申请信息，提交后，腾讯云会向填写的企业对公账号转入小笔汇款和随机验证码

step3:登录对公账号的网上银行，查询转入的随机验证码，回到腾讯云认证页面输入验证码

step4:验证码验证成功即完成了腾讯云企业银行卡认证

3、银行卡认证常见问题

（1）先认证了个人银行卡，能升级成为企业银行卡么？ 

答：可以。个人银行卡认证成功后在“用户中心-账户信息”页面点击“银行卡”，进入个人认证成功页面，点击“腾讯云

企业银行卡认证”进行升级即可。

（2）先认证了企业银行卡，能够更换为个人银行卡么？ 

答：可以。企业银行卡认证成功后再“用户中心-账户信息”页面点击“银行卡”，进入企业认证成功页面进行更改。

（3）已经进行了财付通实名认证，为什么腾讯云仍然没有银行卡认证？ 

答： 

1）财付通实名认证账号和腾讯云账号不一致，需要腾讯云账号和财付通实名认证行号一致。 

2）在财付通使用的是招行银行卡进行认证，目前财付通暂不支持招行卡实名认证，请使用其他银行的银行卡进行认

证。


