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快速入门

创建产品和应用
最近更新时间：2025-02-24 10:41:32

本文档主要指导您如何在移动推送控制台创建产品和应用，以及如何配置应用。

注册腾讯云账号。详情请参见 注册腾讯云  教程。

1. 登录 移动推送控制台 ，单击左侧菜单栏产品管理。

2. 进入产品管理页面，单击新增产品。

3. 进入新增产品页面，填写产品名称、产品详情、选择产品分类和服务接入点，服务接入点说明参见文档 全球化部署  。

4. 勾选下方 Android、iOS、macOS 时，系统将默认为您创建该平台下的应用。

5. 设置 资源标签  ，可实现标签授权和标签分账的能力（可选），对于云内部账号必选。

警告：

请注意，腾讯云移动推送已暂停新用户购买，详情参见 《移动推送 TPNS 产品停止售卖公告》 。

操作场景

前提条件

操作步骤

新增产品

https://cloud.tencent.com/document/product/378/17985
https://console.cloud.tencent.com/tpns
https://cloud.tencent.com/document/product/548/41761
https://cloud.tencent.com/document/product/548/50448
https://cloud.tencent.com/document/product/548/103030
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6. 单击确定，即可完成产品新增，单击查看新手指引根据指引完成接入。

 ﻿

产品创建完成后，若您未添加默认应用，您可以根据以下指引完成应用创建，每个平台限创建一个应用，当三个平台的应用创建完后，将无法新增应用。

1. 登录 移动推送控制台 ，选择左侧菜单栏产品管理。

2. 进入产品列表页面，选择已创建的产品，单击新增应用，勾选平台 Android。

3. 填写应用名称，单击确定即可完成应用创建。

  ﻿

1. 登录 移动推送控制台 ，选择左侧菜单栏产品管理。

2. 进入产品列表页面，选择已创建的产品，单击新增应用，勾选平台 iOS。

3. 填写应用名称，单击确定即可完成应用创建。

  ﻿

新增应用

Android 应用

iOS 应用

https://console.cloud.tencent.com/tpns
https://console.cloud.tencent.com/tpns
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1. 登录 移动推送控制台 ，选择左侧菜单栏产品管理。

2. 进入产品列表页面，选择已创建的产品单击新增应用，勾选平台 macOS。

3. 填写应用名称，单击确定即可完成应用创建。

  ﻿

应用创建完成后，您可以根据以下指引完善应用配置。

1. 进入产品列表页面，选择 Android 平台应用，单击配置管理。

2. 输入 Android 平台应用包名，单击保存，即可完成基本配置。

3. 厂商通道配置可根据您的需求选择是否启用。

1. 进入产品列表页面，选择 iOS 平台应用，单击配置管理。

2. 输入 iOS 平台 BundleID，单击保存，即可完成基本配置。

3. 进入配置管理页面，单击上传证书栏目，输入推送证书密码并选择证书。

4. 单击提交，将您的 iOS 推送证书上传至管理台，即可完成 iOS 应用配置。

  ﻿

1. 进入产品列表页面，选择 macOS 平台应用，单击配置管理。

macOS 应用

配置应用

Android 配置

iOS 配置

macOS 配置

https://console.cloud.tencent.com/tpns
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2. 输入macOS 平台 BundleID，单击保存，即可完成基本配置。

3. 进入配置管理页面，单击上传证书栏目，输入推送证书密码并选择证书。

4. 单击提交，将您的 iOS 推送证书上传至管理台，即可完成 iOS 应用配置。

  ﻿

配置完成后，您可获取 AccessID、AccessKey、SecretKey三个应用信息，以下是参数的作用以及使用场景。

1. SDK 集成。

2. 调用 Rest API 时生成鉴权签名。

SDK 集成。

调用 Rest API 时生成鉴权签名。

管理台获取应用信息

AccessID 是移动推送应用的唯一标识。使用场景：

AccessKey 是移动推送应用客户端鉴权密钥。使用场景：

SecretKey 是移动推送应用服务端鉴权密钥。使用场景：
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Android 快速接入
最近更新时间：2024-12-06 16:50:12

本文档提供移动推送 Android 应用快速接入指引。只需按照如下步骤，即可在您的 Android 应用上面使用移动推送服务。

1. 接入 SDK 之前，需要您前往移动推送 控制台  创建产品和 Android 应用，详情请参见 创建产品和应用  文档。

2. 完成以上步骤后，进入应用的配置管理页面，准备接入。

1. 在配置管理页面中， 单击快速接入。

简介

注意

为了避免您的 App 被监管部门通报或下架，请您在接入 SDK 之前务必按照 Android 合规指南  在《隐私政策》中增加移动推送相关说明，并且

在用户同意《隐私政策》后再初始化移动推送SDK。 

接入前准备

创建 Android 平台应用

步骤1：开始接入

https://console.cloud.tencent.com/tpns
https://cloud.tencent.com/document/product/548/37241
https://cloud.tencent.com/document/product/548/57361
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2. 按照接入指引的操作顺序完成配置，然后单击点击验证。

3. 若出现以下提示，则表示 SDK 接入成功 。

 若出现以下提示，请确认 App 是否成功注册推送服务，可参见 接入结果验证 。

 ﻿

1. 运行 App，过滤“TPush”关键字，查看相关日志：

如出现有类似上图日志，则表明 移动推送-SDK 的插件集成方式已经成功。

2. 推送服务注册成功的日志如下：

若未搜索到 Token，请查看注册接口返回的错误码，根据 错误码对照表  排查。

注意

为提升离线抵达率，移动推送 SDK 默认开启联合保活能力，开发者可手动关闭，详情请参见 常见问题 > 如何关闭移动推送的保活功能 。

步骤2：接入结果验证

XG register push success with token:6ed8af8d7b18049d9fed116a9db9c71ab4aabb65

步骤3：厂商通道快速接入

https://cloud.tencent.com/document/product/548/36660
https://cloud.tencent.com/document/product/548/36674#.E5.A6.82.E4.BD.95.E5.85.B3.E9.97.AD.E7.A7.BB.E5.8A.A8.E6.8E.A8.E9.80.81.E7.9A.84.E4.BF.9D.E6.B4.BB.E5.8A.9F.E8.83.BD.EF.BC.9F
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1. 在配置管理页面打开厂商推送通道开关并配置好应用的 AppId、SecretKey 等信息，申请方式可查看各厂商通道的说明文档，荣耀厂商暂不支持快速

接入方式。

2. 厂商通道信息配置完成后，单击页面上方配置文件下载，下载包含厂商通道配置信息的配置文件，然后用该配置文件替换工程文件中旧的配置文件即

可。

 ﻿

1. 查看插件日志。

 如果集成出现异常，则将 tpns-configs.json 文件中的 “debug” 字段置为 true，运行命令： 

并通过“TpnsPlugin”关键字进行分析。

2. sync projects。

单击查看说明文档，可查看厂商通道说明。

在右侧 AppId、AppKey、AppSecret 处可配置厂商通道信息。

问题排查指引

./gradlew --rerun-tasks :app:processReleaseManifest 
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3. 在项目的 External Libraries 中查看是否有相关依赖。

4. 如果日志显示 Execution failed for task ':Paracraft:checkTPNS' ，说明检查到有新版本的移动推送Android SDK 可以升级。如果不

希望检查更新，可以在 tpns-configs.json 文件中添加 "upgrade": false ，效果如下图：

5. 使用插件过程中，遇到 Android Gradle 插件版本跟 Gradle 版本不匹配的问题，可以参考 Android Gradle 插件版本说明  进行版本升级，下图列

出了当前各个 Android Gradle 插件版本所需的 Gradle 版本：

https://developer.android.google.cn/studio/releases/gradle-plugin
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iOS 快速接入
最近更新时间：2025-02-24 10:41:32

本文档提供移动推送 iOS 应用快速接入指引。使用本地工具无代码集成，一键为您的 iOS 应用配置推送功能。

1. 接入 SDK 之前，需要您前往 移动推送控制台  创建产品和 iOS 应用，详情请参见 创建产品和应用  文档。

2. 在配置管理页面上传推送证书，您可以参见 证书获取指引  操作获取推送证书。

     

     ﻿

简介

注意

为了避免您的 App 被监管部门通报或下架，请您在接入 SDK 之前务必按照 iOS 的 SDK合规使用指南  在《隐私政策》中增加移动推送相关说

明，并且在用户同意《隐私政策》后再初始化移动推送 SDK。 

接入前准备

创建 iOS 平台应用

https://console.cloud.tencent.com/tpns
https://cloud.tencent.com/document/product/548/37241
https://cloud.tencent.com/document/product/548/36664
https://cloud.tencent.com/document/product/548/57362
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3. 完成以上步骤后，单击快速接入，下载快速集成工具。

4. 解压缩文件包，双击TPNS Smart Tool。

5. 此时会提示“无法打开 TPNS Smart Tool”。

6. 前往系统偏好设置>安全性与隐私> 通用中单击仍要打开。
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7. 按照系统提示输入本机密码确认操作，正确无误后再次单击仍要打开，此时会出现打开，单击打开。

1. 启动一键集成工具之后，进入首页，单击开始集成。

开始接入
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2. 进入配置页面，下面我们逐一对6个配置项进行说明

登录 移动推送控制台 。

1. 产品管理 - 要配置推送能力的产品，选择 iOS 或者 macOS 平台的配置管理。

 ﻿

2. 进入基础配置详情页，分别复制 AccessID 和 AccessKey，粘贴到一键集成工具对应的输入框内。

配置项1、2 - AccessID、AccessKey

配置项3 - 选择工程语言

请根据 AppDelegate  文件所使用的语言选择：

AppDelegate.m  - 请选择 Objective-C

AppDelegate.swift  - 请选择 Swift

https://console.cloud.tencent.com/tpns/product
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请选择 .xcodeproj  后缀的工程文件：

基础推送能力：正常的推送通知能力，不包含推送数据触达率统计、富媒体推送等功能。

通知服务扩展插件：主要用于统计推送数据的触达率以及实现富媒体推送等功能。

1. 前往 苹果开发者平台  为通知服务扩展插件申请 Bundle Identifier 。

2. 申请包含 Bundle Identifier  的描述文件。

3. 将扩展插件的 Bundle Identifier  指定为上述申请的 Bundle Identifier  并将 Provisioning Profile  指定为上述申请的描述文件。

配置项4 - 选择工程文件

配置项5 - 基础推送能力

配置项6 - 通知服务扩展插件

若您的 Xcode  选择是自动签名，则 Xcode  会在苹果开发者平台为您的通知扩展插件生成描述文件（Provisioning File）。

若您的 Xcode  选择是手动签名，则需要到苹果开发者平台手动生成描述文件（Provisioning File），否则将导致应用程序无法安装到真机调试，操

作步骤如下：

说明

Bundle Identifier  命名规则 (主target Bundle Identifier).TPNSService。

说明

若您是初次集成 移动推送，建议同时勾选5和6，否则无法获取推送抵达数据且无法下发富媒体推送。

您可以单独集成配置项5或者6，也可以同时集成5和6，请根据您的项目情况自行选择。

https://developer.apple.com/account/resources/identifiers/list
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1. 完成上述6项配置之后，一键集成将变成蓝色可单击状态，单击一键集成。

  ﻿

2. 集成成功之后，将展示如下弹框。

  ﻿

进行移动推送 SDK 集成

集成成功后的项目结构及工程配置
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如果集成成功，项目结构和工程配置应该如下图所示：
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将 iPhone 设备连接 Xcode，安装 App 并观察控制台日志，若显示如下相似日志，表明客户端已经正确集成 SDK：

若未搜索到 Token，请查看注册接口返回的错误码，根据 错误码对照表  排查。

如果出现编译失败、收不到推送、没有触达率统计数据等情况，请先将您项目的配置与上图进行对比，找出集成错误的地方，并联系 在线客服 。

接入结果验证

[TPNS] Current device token is 9298da5605c3b242261b57****376e409f826c2caf87aa0e6112f944

[TPNS] Current TPNS token is 00c30e0aeddff1270d8****dc594606dc184

https://cloud.tencent.com/document/product/548/36669
https://cloud.tencent.com/act/event/Online_service
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创建推送任务
最近更新时间：2025-02-24 10:41:32

本文档指导您如何在移动推送控制台创建推送任务。

注册腾讯云账号。详情请参见 注册腾讯云  教程。

购买移动推送服务，详情请参见 购买指引 。

1. 登录 移动推送控制台 。

2. 在左侧导航栏中，单击 App 推送管理 > SDK 下载 ，进入 SDK 下载页面。

3. 在 SDK 下载页面，选择需要下载的版本，单击下载，并按照配置指引（ Android / iOS ）进行相关配置。

1. 登录 移动推送控制台 。

2. 在左侧导航栏中，单击 App 推送管理 > 推送任务。

3. 在推送任务页面，单击新建推送。

4. 在新建推送页面，将“推送类型”选择为通知栏消息，并输入通知标题和通知内容，页面右侧会显示通知的预览形式。其他推送设置如下：

操作场景

前提条件

操作步骤

SDK 下载

推送参数设置

推送计划：推送任务较多时推荐按推送任务的目标进行任务的归类与统计。

推送时间设置：支持立即、定时、循环三种时间模式。

推送目标设置：支持所有设备、标签组合、批量账号、账号、Token 推送。

高级设置：移动推送还支持其他高级设置，包括以下内容：

https://cloud.tencent.com/document/product/378/17985
https://cloud.tencent.com/document/product/548/37242
https://console.cloud.tencent.com/tpns
https://console.cloud.tencent.com/tpns/sdkdownload
https://cloud.tencent.com/document/product/548/36652
https://cloud.tencent.com/document/product/548/36663
https://console.cloud.tencent.com/tpns
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5. 完成推送内容的选择后，可在正式推送前选取测试设备进行测试，以便验证推送效果。

5.1 单击测试预览。

 ﻿

分组折叠：可控制通知在设备通知中心是否折叠以及折叠方式。

角标数字：已到达但未被点击的消息的数量，仅移动推送、华为、荣耀、鸿蒙、小米通道支持自动加1。

定速推送：开启定速推送后，将按设置的推送速度完成推送，适用于服务器带宽资源有限，短时间内大量推送可能导致大量用户同时打开 App，使

您的服务器资源超负荷的情况。

附加参数：可选择附加参数 - 值的键值对，丰富推送内容。

通知展示：应用前台时，是否展示通知。

通知图片：填写图片 URL 后，部分通道下发的通知会展示图片。

通知音频：填写音频 URL 后，移动推送自建通道下发的通知可携带音频。

离线保存：设定离线保存时间，可设置有效期为0 - 72小时，默认保存24小时，最多可以保存最新的3条。

点击打开：设定推送点击打开动作，动作包含应用、客户端自定义、URL 以及应用内 Activity，详情请参见文档 《通知点击跳转》 。

提醒方式：设定提醒方式、自定义铃声等。

多包名推送：支持多包名推送。

通道策略：选择该条推送可以通过哪些通道下发，支持智能分配策略和自定义策略。

厂商通道分类：厂商区分公信消息和私信消息，消息类别进行消息分类（消息分类暂不支持荣耀通道） 详情请参见 厂商消息分类功能使用说明 了

解。

消息优先级：通知渠道优先级（仅移动推送自建通道且 Android SDK1.4.3.1及以上版本生效），详情请参见 移动推送自建通道通知渠道优先级

说明 。

https://cloud.tencent.com/document/product/548/48572
https://cloud.tencent.com/document/product/548/44531
https://cloud.tencent.com/document/product/548/97927#b1c0488a-3707-4622-afc0-833e989cf337
https://cloud.tencent.com/document/product/548/97927#b1c0488a-3707-4622-afc0-833e989cf337
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5.2 在测试预览界面选择测试设备。

 ﻿

5.3 单击确定，即可完成测试设备推送，并在当前界面返回测试设备的推送状态。

 ﻿

6. 单击发送确认。
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7. 单击确认推送，即可完成正式推送，并在当前界面返回正式推送的推送状态。

推送状态如下图所示：

8. 单击确认，即可直接跳转到推送记录页面，推送页面会分别显示测试和正式推送的推送记录，如下图：
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查询推送记录
最近更新时间：2025-02-24 10:41:32

本文档指导您如何在移动推送控制台查询推送记录（推送时间、Push ID、标题、内容、推送目标、状态和操作）。

1. 登录 移动推送控制台 ，选择左侧菜单栏 App 推送管理 > 推送任务。

2. 进入推送任务页面，单击查看详情（当前仅保存一个月内的推送记录）。

3. 进入明细数据页面，数据以漏斗的形式展示推送下发各个过程中的数据。Android 端和 iOS 端数据漏斗不同。

Android 端：

移动推送自建通道：

操作场景

操作步骤

计划发送：根据推送选定的符合目标人群筛选条件且开启了通知栏状态的90天内有联网的有效设备数。

实际发送：在计划发送设备数中，通过移动推送自建通道对进程在线终端下发成功的有效设备数。

抵达：消息成功抵达的设备数。

点击：消息成功点击的设备数。

清除：消息被清除的设备数。

抵达率：抵达/实际发送。

https://console.cloud.tencent.com/tpns
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厂商通道：

推送时效分析：

推送任务开始后，按不同时间维度：

按不同指标：

iOS 端：

移动推送自建通道：

点击率：通知栏点击设备数/通知消息抵达终端设备数 。

计划发送：根据推送选定的符合目标人群筛选条件且开启了通知栏状态的走厂商通道的设备总数。

实际发送：推送到厂商服务器，且厂商服务器返回成功的数量。

抵达：消息抵达的设备数量。

点击：消息成功点击的设备数。

抵达率：抵达/实际发送。

点击率：通知栏点击设备数/通知消息抵达终端设备数。

说明

1. 厂商通道不会返回“清除”。

2. 抵达数据仅供参考，华为、荣耀、鸿蒙和魅族通道抵达回调需要自行配置，vivo 非强制配置抵达回执，若配置 vivo 回执，消息状态将以回

执消息形式发送给您的应用回执服务端。华为、荣耀、vivo 和魅族可参考 厂商通道抵达回调获取指南 ，鸿蒙可参考 鸿蒙通道抵达回执获取

指南 。

分钟维度：1小时内每分钟对应指标的累计去重设备数。

小时维度：24小时内、72小时内每小时的汇总指标数。

实际发送：指定时间内成功下发的设备数。

抵达设备：指定时间内消息抵达到终端设备的设备数。

点击：指定时间内通知栏消息被点击的设备数。

清除：指定时间内消息被清除的设备数。

注意：

“清除”只有移动推送自建通道支持。

设备账号和 token 推送暂不支持推送时效统计。

时效指标统计略快于推送漏斗数据，推送过程中存在少量差异为正常情况。

计划发送：根据推送选定的目标人群条件所筛选出的有效设备数（不包含通知栏关闭的设备）。

https://cloud.tencent.com/document/product/548/41318
https://cloud.tencent.com/document/product/548/107699
https://cloud.tencent.com/document/product/548/107699


移动推送

版权所有：腾讯云计算（北京）有限责任公司 第27 共34页

APNs 通道：

推送时效分析

推送任务开始后，按不同时间维度：

按不同指标：

实际发送数：设备实际通过移动推送自建通道下发且成功的消息数。

抵达数：消息下发后，抵达到终端设备的去重设备数。

点击：消息成功点击的设备数。

点击率：点击/抵达设备。

说明：

若点击通知栏消息后无点击数据上报，请检查 App 端是否集成 XGMTACloud.framework。

移动推送自建通道仅在 iOS SDK 1.2.8.0及以上版本生效

计划发送：根据推送选定的目标人群条件所筛选出的有效设备数（不包含通知栏关闭的设备）。

实际发送数：设备实际通过 APNs 通道下发且成功的消息数。

抵达数：消息下发后，抵达到终端设备的去重设备数（需确认完成前置 集成步骤 ，iOS 10以下设备不支持该数据统计）。

点击：消息成功点击的设备数。

点击率：点击/抵达设备。

分钟维度：1小时内每分钟对应指标的累计去重设备数。

小时维度：24小时内、72小时内每小时的汇总指标数。

实际发送数：指定时间内 APNs 通道或移动推送自建通道接收到消息的设备数。

抵达：指定时间内消息抵达到终端设备的设备数。

点击：指定时间内通知栏消息被点击的设备数。

注意：

设备账号和 token 单推送暂不支持推送时效统计。

时效指标统计略快于推送漏斗数据，推送过程中存在少量差异为正常情况。

https://cloud.tencent.com/document/product/548/36667
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推送测试方法指引
最近更新时间：2025-07-21 11:48:41

移动推送提供多种推送方式，可根据以下指引测试不同场景下的消息推送。若您当前测试机型不足，可使用 云真机  测试。

说明

基础功能测试

全部设备推送（广播）

测试目标 对全部设备推送

测试目的 测试是否支持对全部设备推送消息

测试环境
网络环境： Wi-Fi 或4G

终端： 主流厂商的 Android 设备或 iOS 设备

前置条件 集成 SDK，设备注册成功

测试步骤 通过调用 API 进行推送给所有设备或在管理台推送目标选择所有设备推送

预期结果 全部设备收到消息

单设备推送

测试目标 单设备推送

测试目的 测试支持按设备 Token 推送，可以收到消息

测试环境
网络环境： Wi-Fi 或4G

终端： 主流厂商的 Android 设备或 iOS 设备

前置条件 集成 SDK，设备注册成功

测试步骤
1. 获取待测手机设备的 Token 信息

2. 通过调用 API 来进行推送或在管理台推送目标选择 Token 进行推送

预期结果 手机收到消息

单账号推送

测试目标 单账号推送

测试目的 支持按单个账号进行推送 ，可以收到消息

测试环境
网络环境： Wi-Fi 或4G

终端： 主流厂商的 Android 设备或 iOS 设备

前置条件 需调用账号绑定接口绑定账号

测试步骤
1. 用户在手机 App 端通过调用 SDK 接口完成账号绑定

2. 绑定完成后，用户指定的账号和设备 token 就完成绑定了这时候可以通过调用 API 或在管理台选择对单个账号推送

预期结果 绑定账号的设备收到消息

备注
﻿Android 账号绑定方式 ﻿

﻿iOS 账号绑定方式 ﻿

批量账号推送

https://wetest.qq.com/
https://cloud.tencent.com/document/product/548/36659#.E6.B7.BB.E5.8A.A0.E8.B4.A6.E5.8F.B7
https://cloud.tencent.com/document/product/548/36668#.E8.B4.A6.E5.8F.B7.E5.8A.9F.E8.83.BD
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支持通过管理台、API 做标签推送，其中 API 支持多个标签与和或的操作。

测试目标 批量账号推送

测试目的 支持给定一批账号，可以通过账号列表进行推送

测试环境
网络环境： Wi-Fi 或4G

终端： 主流厂商的 Android 设备或 iOS 设备

前置条件 需调用账号绑定接口绑定账号

测试步骤 调用 API 或在管理台，对批量账号推送

预期结果 绑定账号的设备收到消息

备注
﻿Android 账号绑定方式 ﻿

﻿iOS 账号绑定方式 ﻿

标签推送

测试目标 标签推送

测试目的 针对不同的用户群体设置标签，然后根据标签名群发通知

测试环境
网络环境： Wi-Fi 或4G

终端： 主流厂商的 Android 设备或 iOS 设备

前置条件 集成 SDK 并成功设置自定义标签

测试步骤
1. 在创建推送时选择单个自定义标签或系统预设标签，设置「与」和「或」关系后进行推送

2. 通过 API 选择单个或者多个自定义标签，设置「与」和「或」关系后再推送

预期结果 设置标签的用户群收到消息

备注
﻿Android 设置自定义标签接口 ﻿

﻿iOS 设置自定义标签接口 ﻿

高级功能测试

多厂商通道推送

测试目标 多厂商通道推送

测试目的 在设备上将应用进程杀死，推送消息可以收到

测试环境 需小米、华为、魅族、OPPO、Vivo、荣耀和鸿蒙 相应的机型，FCM 需要设备安装 Google Play 服务

前置条件

1. 需自行在厂商推送平台上注册并创建应用

2. 在控制台 配置管理  打开并配置好厂商通道

3. 根据官网厂商集成方法来集成 SDK

4. 在 SDK 里打开厂商通道开关

测试步骤

1. 在厂商机型上安装集成了厂商通道的 App

2. 注册厂商推送通道，获取厂商 Token

3. 通过 API 或在管理台，对厂商手机进行推送

预期结果 将 App 退到后台，并且停止所有 App 进程，进行单推或全推，能够收到推送

备注 华为需要使用签名的包，详情请参考 华为推送通道接入

定时推送

https://cloud.tencent.com/document/product/548/36659#.E6.B7.BB.E5.8A.A0.E8.B4.A6.E5.8F.B7
https://cloud.tencent.com/document/product/548/36668#.E8.B4.A6.E5.8F.B7.E5.8A.9F.E8.83.BD
https://cloud.tencent.com/document/product/548/36659#.E6.96.B0.E5.A2.9E.E5.A4.9A.E4.B8.AA.E6.A0.87.E7.AD.BE
https://cloud.tencent.com/document/product/548/36668#.E6.A0.87.E7.AD.BE.E5.8A.9F.E8.83.BD
https://console.cloud.tencent.com/tpns/app-config
https://cloud.tencent.com/document/product/548/36653
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直接透传给 Android 终端的消息，不会主动展示在通知栏，由 App 在接受后进行处理。

支持将图片,音频,视频等多媒体信息推送给客户端。

测试目标 定时推送

测试目的 指定一个时间推送消息

测试环境
网络环境： Wi-Fi 或4G

终端： 主流厂商的Android设备或iOS设备

前置条件 集成 SDK，设备注册成功

测试步骤
1. 在管理台或者调用 API 设置推送时间

2. 推送目标选择所有设备或标签来进行推送

预期结果 在设置的时间点手机收到消息

备注 仅全量推送和标签推送支持定时推送

循环推送

测试目标 循环推送

测试目的 设置循环推送日期和循环类型，满足循环条件时可以收到消息

测试环境
网络环境： Wi-Fi 或4G

终端： 主流厂商的 Android 设备或 iOS 设备

前置条件 集成 SDK，设备注册成功

测试步骤
1. 在管理台或者调用API设置循环推送时间和循环类型

2. 推送目标选择所有设备或标签来进行推送

预期结果 满足循环条件时，手机收到消息

备注 仅全量推送和标签推送支持此字段

应用内消息推送

测试目标 应用内消息推送

测试目的 消息透传

测试环境
网络环境： Wi-Fi 或4G

终端： 主流厂商的 Android 设备或 iOS 设备

前置条件 集成 SDK，设备注册成功

测试步骤 通过管理台或 API 推送应用内消息

预期结果 App 可接收透传消息

富媒体推送

测试目标 富媒体推送

测试目的 推送图片等富媒体信息

测试环境
网络环境：Wi-Fi 或4G

终端： 主流厂商的 Android 设备或 iOS 设备
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前置条件

Android：带有富媒体的消息将只通过移动推送自建通道进行下发。Android 原生系统包含大图和缩略两种形式，具体的展

现效果根据机型和定制系统可能有一定的差异。

iOS：系统支持图片&amp;音频&amp;视频的富媒体内容，在图片场景下，iOS 系统将在用户通过 Force touch 交互展示

大图，其他情况展示缩略图（支持普通图片&amp;gif）

Android 系统支持静态图片以及音视频作为富媒体内容

图片的分辨率大小要求为430 * 2303.仅支持 HTTPS 的富媒体链接

音视频富媒体需要在集成 SDK 后新建一个 xml 文件，详情请参见 音视频富媒体使用方法 ﻿

仅支持 JPEG/PNG/GIF 格式的图片文件

请将图片大小控制在10MB以内

仅支持 AIFF/WAV/MP3/MP4 格式的音频文件

请将音频大小控制在5MB以内

仅支持 MPEG/MPEG2video/MPEG4/AVI 格式的音频文件

仅支持 HTTPS 的富媒体链接

测试步骤
1. 通过管理台或 API 创建推送

2. 打开富媒体开关，填入富媒体文件地址

预期结果 App 可接收图片或音视频消息

离线消息保存

测试目标 离线消息保存

测试目的 离线消息保存功能

测试环境
网络环境：Wi-Fi 或4G

终端： 主流厂商的 Android 设备

前置条件 集成 SDK，设备注册成功

测试步骤
1. 将 App 退到后台，并且停止所有 App 进程 

2. 推送多条消息

预期结果 App 退出状态下收不到消息，再次打开 App 收到消息，并按推送先后顺序展示

备注
只能通过移动推送自建通道测试,离线消息保存时间最长为72小时，最多可以保存最新的3条，如果需要增加离线保存条数，请

与客服联系

消息提醒（自定义铃声）

测试目标 自定义铃声

测试目的 测试是否可以正常设置自定义铃声

测试环境
网络环境：Wi-Fi 或4G

终端： 主流厂商的 Android 设备或 iOS 设备

前置条件 集成 SDK，设备注册成功

测试步骤
1. 在管理台创建推送，在高级设置中选择自定义铃声

2. 推送一条消息

预期结果 消息提醒为自定义铃声

备注
Android 支持自定义声音、震动、呼吸灯。（特别说明：仅移动推送自建通道支持自定义，厂商通道不支持）

iOS 支持自定义声音

iOS角标设置

https://cloud.tencent.com/document/product/548/36652
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测试项目 iOS 角标设置是否可用

测试目的 测试 iOS 角标设置功能是否符合预期

测试环境
网络环境：Wi-Fi 或4G

终端：iOS 设备

前置条件 测试「角标+1」功能，需按官网开发文档来配置

测试步骤

1. 在管理台创建推送，「角标数字」可选择：不变、设置为、自动加1

2. 推送消息

3. 接收消息，查看角标

预期结果 角标是否符合设置

备注 iOS 角标接口实现方法

推送跳转

测试项目 推送跳转指定页面

测试目的 测试点击通知栏消息跳转功能是否符合预期

测试环境
网络环境：Wi-Fi 或4G

终端：主流厂商的Android设备

前置条件 测试客户端自定义跳转功能，需按官网开发文档来配置，请参考 配置指引

测试步骤 

1. 在管理台创建推送，打开高级设置。

2. 在「点击打开」中可选择：应用、应用内页面、URL、客户端自定义。

3. 推送一条消息。

4. 单击通知栏消息，查看点击后跳转页面是否符合预期。

预期结果 单击通知栏消息后跳转页面符合预期。

备注
厂商推送通道只支持点击打开应用和客户端自定义（intent），移动推送自建通道支持所有点击动作。

iOS 推送跳转可参考 客户端根据消息内容跳转方法 。

https://cloud.tencent.com/document/product/548/36668#.E8.A7.92.E6.A0.87.E5.8A.9F.E8.83.BD
https://cloud.tencent.com/document/product/548/48572#ios-.E4.BD.BF.E7.94.A8
https://cloud.tencent.com/document/product/548/48572#ios-.E4.BD.BF.E7.94.A8
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产品限制说明
最近更新时间：2025-01-09 14:40:32

体验版应用最多支持1000个设备参与测试，超量可能会被终止试用，请勿商用以免造成损失。

体验版应用限制

通知标题和内容长度限制

Android 推送通道限制

通道 通知标题长度限制 通知内容长度限制

移动推送自建通道 20个字符，超过部分会显示省略号 字符数无限制

小米 50个字符，中英文都算一个 128个字符，中英文都算一个

华为 40个字符，中英文都算一个 80个字符，中英文都算一个

魅族 32个字符，中英文都算一个 100个字符，中英文都算一个

OPPO 50个字符，中英文都算一个 128个字符，中英文都算一个

vivo 40个字符，中英文都算一个 100个字符，中英文都算一个

说明：

厂商通道超过字符限制推送会失败，此时会通过移动推送自建通道补发。

厂商通道推送 title 和 content 为空时推送会失败，此时会通过移动推送自建通道补发。

Android 推送的总消息体大小限制为4K，此限制适用于 Push API 中的 message 字段。

iOS  推送通道限制

通道 通知标题长度限制 通知内容长度限制

APNs
20个汉字，40个英文字符，

超过部分会显示省略号

通知中心最多显示110个字符，55个汉字，超过部分会显示省略号

锁屏状态最多显示110个字符，55个汉字，超过部分会显示省略号

顶部弹窗最多显示62个字符，31个汉字，超过部分会显示省略号

移动推送自建通道 长度限制同 APNs 长度限制同 APNs

说明：

 iOS 推送的总消息体大小限制为4K，此限制适用于 Push API 中的 message 字段。

API 使用限制

调用 API 批量推送时，可按照设备、账号每次最多指定1000个设备 Token 或账号。

调用API推送时，对全量推送、标签推送和号码包推送进行限频（1条/秒）。

调用标签推送时，标签列表不能超过500个tag。

全量推送内容相同的消息一小时内只能发送一次，其它推送目标的发送频率和次数都没有限制。

统计相关接口调用频率限制为200次/小时。

单个应用最多可以有10000个自定义 tag， 每个设备 Token 最多可绑定100个自定义 tag，每个自定义 tag 可绑定的设备 Token 数量无限制。

推送量及推送速率限制

移动推送自建通道推送量没有限制，Android 厂商通道推送量限制可参考 厂商通道推送量限制 。

https://cloud.tencent.com/document/product/548/43794
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移动推送自建通道推送速率默认不限速，如有需求可通过API自定义限速，可参考 可选参数说明 。

Android 厂商通道推送速率限制可参考 厂商通道 QPS 限制说明 。

https://cloud.tencent.com/document/product/548/39064#.E5.8F.AF.E9.80.89.E5.8F.82.E6.95.B0
https://cloud.tencent.com/document/product/548/41407

