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【版权声明】

©2013-2025 腾讯云版权所有

本文档（含所有文字、数据、图片等内容）完整的著作权归腾讯云计算（北京）有限责任公司单独所有，未经腾讯云

事先明确书面许可，任何主体不得以任何形式复制、修改、使用、抄袭、传播本文档全部或部分内容。前述行为构成

对腾讯云著作权的侵犯，腾讯云将依法采取措施追究法律责任。

【商标声明】

及其它腾讯云服务相关的商标均为腾讯云计算（北京）有限责任公司及其关联公司所有。本文档涉及的第三方主体的

商标，依法由权利人所有。未经腾讯云及有关权利人书面许可，任何主体不得以任何方式对前述商标进行使用、复

制、修改、传播、抄录等行为，否则将构成对腾讯云及有关权利人商标权的侵犯，腾讯云将依法采取措施追究法律责

任。

【服务声明】

本文档意在向您介绍腾讯云全部或部分产品、服务的当时的相关概况，部分产品、服务的内容可能不时有所调整。

您所购买的腾讯云产品、服务的种类、服务标准等应由您与腾讯云之间的商业合同约定，除非双方另有约定，否则，

腾讯云对本文档内容不做任何明示或默示的承诺或保证。

【联系我们】

我们致力于为您提供个性化的售前购买咨询服务，及相应的技术售后服务，任何问题请联系 4009100100或

95716。
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购买指南

计费概述
最近更新时间：2025-05-15 10:32:32

腾讯云机器翻译提供预付费和后付费两种主要计费模式，开通服务后，按“免费额度 > 预付费 > 后付费”的顺序进

行扣费；后付费模式默认关闭，如需开启，需要前往 机器翻译控制台 > 系统设置  手动开启。

预付费资源包支持多种规格，注意不同资源包对应不同的有效期，若资源包在有效期内未使用完，则过期作废；开启

后付费后，若超额调用，则超额部分转入后付费模式。您可前往 机器翻译控制台 > 系统设置  关闭后付费模式。

产品计费框架

产品系列 子产品 免费额度 预付费 后付费

机器翻译

文本翻译 有 支持 支持（月结）

文件翻译 无 支持 支持（日结）

图片翻译 有 不支持 支持（月结）

端到端图片翻

译
有 支持 支持（日结）

语音翻译 有 不支持 支持（月结）

计费与结算方式

计费结算顺序为“免费额度 > 预付费资源包 > 后付费”，多个资源包累积时优先使用先购买的资源包。

当月使用量小于等于免费额度时，无须支付费用，不生成账单。使用量大于免费额度时，优先使用预付费资源包

部分，未购买资源包或者超过资源包用量部分需要支付相应费用。

调用失败不计费。

语种识别不计费。

1个汉字、1个字母、1个标点或空格都计为一个字符。

预付费

预付费定义：指预先付费购买产品资源包，并按消耗扣除资源包对应额度。

适用场景：适用于使用量稳定，或对一年内使用量有准确预估的业务。

注意：

关闭后付费服务后，预付费资源包耗尽将自动停服，不会自动转为后付费。

https://console.cloud.tencent.com/tmt/settings
https://console.cloud.tencent.com/tmt/settings
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文本翻译、图片翻译和语音翻译为月结产品，次月1 - 3日会出本月账单，并自动完成结算和扣费。文件翻译、端到

端图片翻译为日结产品，每日会对上一日用量输出账单并扣费。

开通了以下机器翻译服务，无论选择预付费或后付费的计费方式，以下服务都可以享受免费调用额度，文本翻译免费

额度以免费资源包的形式配送，图片翻译和语音翻译每月前1万次调用不计费，端到端图片翻译10次免费调用、有效

期3个月，免费额度在计费结算时优先扣减。具体的免费额度如下：

后付费

后付费定义：指先用后付费，结算周期根据产品不同分为日结或月结。

适用场景：适用于使用量有较大波动性，或无法预估的业务。

免费额度

服务名称 免费额度

文本翻译 每月500万字符

图片翻译 每月1万次调用

端到端图片翻译 10次调用、有效期3个月

语音翻译 每月1万次调用

说明：

扣费优先级：按“免费额度 > 预付费 > 后付费”的顺序进行扣费。（如果后付费已关闭，则预付费额度

耗尽后会自动停服）

当月首次开通服务的客户，开通当天立即发放文本翻译免费字符资源包；后续该客户的免费资源包从每

月1日开始发放。免费资源包在发放之后才正式生效，且仅当月有效。端到端图片翻译免费资源包需前

往 机器翻译控制台 > 资源包  手动领取，领取后正式生效，且仅在有效期内有效。

产品价格

预付费

服务名称 资源包有效期 资源包名称 价格（元）

文本翻译 1年 1000万字符 550

5000万字符 2470

2亿字符 8700

10亿字符 37700

https://console.cloud.tencent.com/tmt/resource_bundle
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如需要请单击 购买资源包 。图片翻译和语音翻译暂无预付费资源包。

所有机器翻译服务开通后即默认关闭后付费的方式，资源包耗尽后均会自动停服。开启后付费后，如果您未购买预付

费资源包，则每月在免费资源包耗尽后会自动转入后付费；如果您已经购买了预付费资源包，则在免费资源包和预付

费资源包均耗尽以后，会自动转入后付费。您可前往 机器翻译控制台 > 系统设置  关闭后付费模式，关闭后，预付费

资源包耗尽将自动停服，不会转为后付费。

20亿字符 63800

90天 10亿字符 33900

文件翻译 1年

100万字符 200

500万字符 800

2000万字符 2600

5000万字符 5500

1亿字符 9000

端到端图片翻译 1年

1万次 2100

10万次 18500

50万次 73000

100万次 100000

500万次 480000

说明：

预付费资源包只能抵扣购买之后产生的调用量，购买资源包之前产生的调用量，会按照后付费方式结算；服

务如果调用失败，均不计入费用。

后付费

文本翻译后付费按每月翻译的字符数计费，采用月度到达阶梯定价，计费标准如下：

服务名称 用量梯度（百万字符） 单价（元/百万字符） 结算周期

文本翻译
0 - 100（不含100） 58

月结
100及以上 50

文件翻译按每日翻译字符数计费，无阶梯价格，计费标准如下：

https://buy.cloud.tencent.com/tmt
https://console.cloud.tencent.com/tmt/settings


机器翻译

版权所有：腾讯云计算（北京）有限责任公司 第7 共14页

登录 腾讯云控制台 > 费用中心 ，在左侧菜单栏选择费用账单 > 账单查看，根据时间、产品以及计费模式等查看账单

详情。

服务名称 单价（元/万字符） 结算周期

文件翻译 2.5 日结

图片翻译按每月翻译次数计费，无阶梯价格，计费标准如下：

服务名称 单价（元/次） 结算周期

图片翻译 0.045 月结

端到端图片翻译按每日翻译次数计费，采用日度到达阶梯定价，计费标准如下：

服务名称 用量梯度（次） 单价（元/次） 结算周期

端到端图片翻译

0 - 10000（不含10000） 0.23

日结10000 - 50000（不含50000） 0.2

50000及以上 0.15

语音翻译按每月翻译次数计费，无阶梯价格，计费标准如下：

服务名称 单价（元/次） 结算周期

语音翻译 0.03 月结

费用计算示例

文本翻译某月翻译字符总数为4百万字符时，当月免费使用无须付费。

文本翻译某月翻译字符总数为8百万字符，并且未购买资源包时，其中5百万字符为免费使用量，额外的3百万字

符需要付费，因为3百万字符不足100百万字符标准采用刊例价58元，付费金额为3 * 58 = 174元。

文本翻译某月翻译字符总数为108百万字符，并且未购买资源包时，其中5百万字符为免费使用量，额外的103百

万字符需要付费，因为103百万字符达到100百万字符标准采用刊例价50元，付费金额为103 * 50 = 5150元。

文本翻译某月翻译字符总数为20百万字符，并提前购买了10百万（1000万）字符资源包时，其中5百万字符为

免费使用量，10百万为资源包消耗，额外的5百万字符需要付费，因为5百万字符不足100百万字符标准采用刊例

价58元，付费金额为5 * 58 = 290元。

查看账单

https://console.cloud.tencent.com/expense/overview
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欠费说明
最近更新时间：2025-01-03 15:57:43

当您的账户发生欠费时，机器翻译会在24小时后停止服务，您的数据可以继续保留7天，如果在此期间未进行续费使

账户余额大于等于0，您的数据将会被销毁。

欠费通知默认会以短信形式发出，用户可以前往 余额预警  自定义设置通知方式。

请在收到欠费通知之后，及时前往机器翻译控制台 充值中心  进行充值，以免影响您的业务。  

月结说明

文本翻译、图片翻译、语音翻译支持月结。

次月1 - 3日会出账单并结算完成后，将以本月调用量刊例价100%作为次月费用的预估对账户进行冻结，

该部分冻结费用在下月结算时先进行解冻再进行下月额度的扣费。

日结说明

文件翻译支持日结。

每日会出账单并结算完成后，将以上一日调用量刊例价100%作为每日费用的预估对账户进行冻结，该部分

冻结费用在下一日结算时先进行解冻再进行下一日额度的扣费。

https://cloud.tencent.com/document/product/555/9942
https://console.cloud.tencent.com/expense/overview
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退费说明
最近更新时间：2025-02-24 17:20:12

为了方便您使用机器翻译（TMT），如果您购买的机器翻译资源包未被使用，我们支持7天内（含7天）无理由退

款，不支持更换资源包。

1. 登录机器翻译控制台，进入 资源包  页面，选择需要退款的资源包，单击退款。

7天无理由退款说明

对于单个腾讯云账号，未使用的机器翻译资源包自新购订单发货成功之日起，享受7天内（含7天）无理由全额退

款，可在 资源包  完成退款操作。

符合7天无理由退款场景的订单，退款金额为购买时花费的全部消耗金额，包括现金账户金额、收益转入账户金

额以及赠送账户金额（抵扣或代金券不予以退还），退还金额将全部原路退回到您的腾讯云账户。

参与活动购买的套餐包，如若退款规则与活动规则冲突，以活动规则为准；活动规则中若说明不支持退款，则无

法申请退款。

如出现疑似异常或恶意退货，腾讯云有权拒绝您的退货申请。

退款步骤

https://console.cloud.tencent.com/tmt/resource_bundle
https://console.cloud.tencent.com/tmt/resource_bundle
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2.  单击确认退订。
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3. 再次确认后，完成退款。
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