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常见问题
最近更新时间：2022-04-08 14:40:51

物联卡是什么？

物联卡是基于三大运营商（移动、联通、电信）提供物联网专用号段（13位）的移动通信接入业务，该业务支持短

信、无线数据通信等基础通信服务。可用于各种物联网设备的应用场景，如车联网、智能家居、穿戴设备、共享单

车、移动支付、环境监测和智慧农业等。

什么是普通 SIM 卡、Micro SIM 卡、 Nano SIM 卡、贴片卡？

根据卡尺寸不同，可以分为普通卡、Micro SIM卡（中卡）、Naro SIM卡（小卡）和 QFN 贴片卡。物联卡提供

给客户的是三切卡，即同时支持了普通 SIM 卡、Micro SIM 卡，Nano SIM 卡。


什么是双切卡，什么是三切卡？

物联卡（IoT Link）提供给客户的一般是三切卡，即同时支持了普通 SIM 卡、Micro SIM 卡，Nano SIM 卡。


如果用户需要也可以提供双切卡，即同时支持了普通 SIM 卡、Micro SIM 卡。

腾讯云物联卡支持的技术指标都有哪些？

形态上我们支持插拔式，贴片式。通信制式上，移动和联通仅支持 3/4G 网络，目前所有卡片均不支持 NB 网络、

5G 网络。

腾讯云物联卡流量池和流量池卡是什么？

流量池是指多张同套餐物联卡共享使用套餐流量的一种功能。开通流量池功能的卡片统称为流量池卡，该类型卡片

适用于设备数量多、用量不均衡的场景使用。

三大运营商的物联的差异在哪，应该如何选择？

用户需结合自身的实际情况进行选择，建议先进行实地调测，然后再选取。

腾讯云物联卡的价格如何？

物联卡为智能终端和物联设备提供通信服务，支持移动/联通/电信三大运营商，使用方便，且提供在线实时监控、远

程操作管理等服务，价格会根据市场动态进行调整。
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腾讯云物联卡信号如何？

这个与运营商基站部署有关，如有需要，建议您根据实际情况进行调测。

腾讯云物联卡对接方式是怎样的？

目前我们提供了管理接口，采用 RESTful API 接口方式，后续我们将提供不同平台 SDK 方便用户接入。

腾讯云物联卡机卡绑定是怎样的？

因运营商规定，物联卡需与设备 IMEI 号进行机卡绑定，卡片插入设备联网则自动绑定，机卡分离后无法使用，若

因更换设备导致停机，请 联系我们  获得腾讯云技术支持，我们将会在1个 - 2个工作日内进行解绑，再将卡片放入

对应设备后可正常使用。

腾讯云物联卡短信发送的规则是什么？

根据运营商业务规则，物联卡仅支持平台与卡片之间发送上下行短信，其他暂不支持（例如手机、平板电脑等电子

产品）。

腾讯云物联卡停机无法使用怎么办？

详情请参见 停卡状态  说明。

https://cloud.tencent.com/document/product/282/1558
https://cloud.tencent.com/document/product/636/56064#.E5.81.9C.E5.8D.A1.E7.8A.B6.E6.80.81

